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Premessa

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQO) nasce con l'obiettivo di realizzare una
concreta semplificazione della burocrazia e di “assicurare la qualita e la trasparenza
dell'attivita amministrativa e migliorare la qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese e
procedere alla costante e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi
anche in materia di diritto di accesso” e permette di compiere un altro passo decisivo verso
una dimensione di maggiore efficienza, efficacia, produttivita e misurazione della
performance.

Le finalita del PIAO sono:

— consentire un maggior coordinamento dell'attivita programmatoria delle pubbliche
amministrazioni e una sua semplificazione;

— orientare il cambiamento al valore pubblico;

— assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e dei servizi ai
cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivita del’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e
alla mission pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei
territori.

Si tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro,
di un forte valore comunicativo, attraverso il quale I'Ente pubblico comunica alla collettivita gli
obiettivi e le azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che
si vogliono ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

Il PIAO é strutturato in quattro sezioni, a loro volta articolate in sottosezioni:
Sezione 1  Scheda anagrafica del’Amministrazione
Sezione 2  Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione
Sezione 3  Organizzazione e capitale umano
Sezione 4  Monitoraggio

Il PIAO ha durata triennale e viene aggiornato annualmente. Il presente documento PIAO
2025-2027 é redatto nella sua prima stesura “a regime” ed ¢ il frutto di un percorso evolutivo e
di integrazione che ha coinvolto tutti i settori del’Amministrazione.

Riferimenti normativi

L'art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento |l
Piano Integrato di attivita e organizzazione (PIAO), che assorbe una serie di piani e
programmi gia previsti dalla normativa - in particolare il Piano della performance, il Piano
Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza, il Piano organizzativo
del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del personale quale misura di
semplificazione e ottimizzazione della programmazione pubblica nell'ambito del processo
di rafforzamento della capacita amministrativa delle PP.AA. e funzionale all'attuazione del
PNRR.

I PIAO viene redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla
Performance (D.Lgs. n. 150/2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione
Pubblica), ai Rischi corruttivi e trasparenza (Piano nazionale anticorruzione -PNA- e negli
atti di regolazione generali adottati dal’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012 e del
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decreto legislativo n. 33/2013) e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle
altre materie, dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del
Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la definizione del
contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell'art. 6, c. 4, del DL 9/6/2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in Legge
6/8/2021, n. 113 e dell'art. 7 c. 1, del Decreto del Ministero per la Pubblica Amministrazione,
il PIAO deve essere adottato entro la scadenza del 31 gennaio di ogni anno ed aggiornato,
a scorrimento, annualmente.

Ai sensi dellart. 8, comma 2, del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione
30/6/2022, concernente la definizione del contenuto del PIAO, in ogni caso di differimento
del termine previsto a legislazione vigente per I'approvazione dei bilanci di previsione, il
termine del 31 gennaio di ogni anno, e differito di trenta giorni successivi a quello di
approvazione dei bilanci.



SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL'AMMINISTRAZIONE
Comune di Monsummano Terme

Indirizzo: Piazza IV novembre 75 H
Codice fiscale: 81004760476 Partita IVA:00363790478
Sindaco: Avv. Simona De Caro

Numero dipendenti al 31 dicembre 2024 (compresa figura dirigenziale a
td.exart. 110c. 1): 82

Numero abitanti al 31 dicembre 2024: 20.897
Telefono 05729590

Sito Istituzionale: htips:/Aww.comune.monsummano-terme.pt.it

PEC: comune.monsummano@postacert.toscana.it

| principali stakeholder del Comune

I Comune di Monsummano Terme gestisce le relazioni con diversi stakeholder, sia
interni, sia esterni al’Ente stesso:

e Soggetti interni allEnte: personale dipendente e collaboratori, comitati, organismi di
vigilanza/valutazione, ecc.;

e Istituzioni pubbliche: enti locali territoriali (comuni, unioni, province, regioni, ecc.), agenzie
funzionali (consorzi, camere di commercio, aziende sanitarie, agenzie ambientali, universita,
ecc.), aziende controllate e partecipate;

e Gruppi organizzati: gruppi ed enti del terzo settore (sindacati, associazioni di categoria,
partiti e movimenti politici, mass media), associazioni del territorio (associazioni culturali,
ambientali, di consumatori, sociali, gruppi sportivi o ricreativi, ecc.);

e Gruppi non organizzati o singoli: cittadini, collettivita (I'insieme dei cittadini componenti la
comunita locale) e aziende.



SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 VALORE PUBBLICO

Per “Valore pubblico” si intende infatti l'incremento del benessere reale
(economico, sociale, ambientale, sanitario, culturale etc.) che si viene a creare
presso la collettivita e che deriva dallazione dei diversi oggetti pubblici che
perseguono questo traguardo, utilizzando le proprie risorse tangibili (finanziarie,
tecnologiche etc.) e intangibili (capacita organizzativa, rete di relazioni interne ed
esterne, capacita di lettura del territorio e di produzione di risposte adeguate,
sostenibilita ambientale delle scelte, capacita di riduzione dei rischi connessi a
insufficiente trasparenza o a fenomeni corruttivi, ecc.).

Il Valore Pubblico non fa quindi solo riferimento al miglioramento degli impatti
esterni prodotti dalla Pubblica Amministrazione e diretti ai cittadini, utenti e
stakeholder, ma anche alle condizioni interne allAmministrazione presso cui il
miglioramento viene prodotto (lo stato delle risorse).

Cido implica innanzitutto il presidio del “benessere addizionale” prodotto in una
prospettiva di medio-lungo periodo: la dimensione dellimpatto esprime [leffetto
generato da una politica o da un servizio sui destinatari diretti o indiretti, ovvero il
miglioramento del livello di benessere rispetto alle condizioni di partenza. Gli
indicatori di questo tipo sono tipicamente utilizzati per la misurazione degli obiettivi
strategici quinquennali e triennali.

Nel DM 24 giugno 2022 viene specificato che gli indicatori di outcome/impatti, anche
con riferimento alle misure di benessere equo e sostenibile (Sustainable
Development Goals dellAgenda ONU 2030; indicatori di Benessere Equo e
Sostenibile-BES elaborati da ISTAT e CNEL), non si applicano ai Comuni.

L’amministrazione crea valore pubblico quando persegue (e consegue) un
miglioramento congiunto ed equilibrato degli impatti delle diverse categorie cui
quelle politiche sono rivolte. Nella prospettiva del risk management (corruttivo)
anche la gestione del rischio deve contribuire alla generazione di Valore Pubblico
mediante la riduzione del rischio di erosione del Valore Pubblico a seguito di
fenomeni corruttivi. Per il raggiungimento di queste finalita istituzionali, I'ente
provvede a definire nei documenti di programmazione gli obiettivi strategici e
operativi da perseguire. L'articolo 3 comma 2 del DPR 81 del 24 giugno 2022
prevede che, per gli enti locali, la sottosezione 2.1 sul valore pubblico faccia
riferimento alle previsioni generali contenute nella Sezione strategica del Documento
Unico di Programmazione.

Obiettivi di Valore Pubblico

Il Documento Unico di Programmazione 2025-2027 del Comune di Monsummano
Terme é& stato approvato deliberazione di Consiglio Comunale n.78 del
30/12/2024 ed e al seguente con (link).ll documento individua per la prima volta gli
indicatori di Valore Pubblico in apposito capitolo, derivanti dagli obiettivi strategici
riferiti alle Linee di mandato Sindaco Simona DE CARO 2024/2029, approvate con
Delibera di Consiglio n.25 del 27/06/2024 (link).
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I VP e il risultato di un processo razionalmente e pragmaticamente progettato,
governato e controllato. Questo significa adottare una serie di strumenti specifici,
coerenti con questa finalita, a partire dal cambiamento degli assetti interni per
giungere agli strumenti di interazione strutturata con le entita esterne
all Amministrazione.

In generale, tutti gli obiettivi di Performance vengono classificati sulla base di
specifiche categorie come: la digitalizzazione, [I'accessibilita, [I'efficienza,
I'efficientamento energetico, la qualita e la semplificazione, e realizzati prevedendo
al contempo misure di gestione del rischio corruttivo e della trasparenza ed azioni di
miglioramento della salute organizzativa e professionale.

La valutazione degli impatti degli indicatori che declinano il Valore Pubblico si
calcolano sulla variazione dei risultati previsti (target) rispetto ai valori baseline o
livello di partenza.

Gli indicatori di Valore Pubblico, per la loro definizione, non sono utilizzati per la
valutazione delle performance delle responsabilita e del personale.

Il Valore Pubblico complessivo, il quale deve essere letto come “Valore pubblico
generato dall’Ente rispetto alla programmazione definita negli anni’, la cui
interpretazione deriva dalla seguente scala di valutazione:

Griglia di valutazione del Valore Pubblico generato

Valutazione del Valore

Pubblico Generato el AL
Inferiore alle aspettative Basso da 0% a 20%
della Amministrazione Moderato da 20% a 40%
In linea con !e_aspet_tatlve Adeguato da 40% a 60%
della Amministrazione
Superiore alle aspettative Buono da 60% a 80%
della Amministrazione Ottimo da 80% a 100%

La individuazione dei valori di partenza (baseline) richiedono la disponibilita di dati
che alla data non sono tutti disponibili in quanto non certificati oppure disponibili
presso soggetti esterni.

Gli obiettivi sono classificabili in riferimento ai seguenti driver individuati:
° Digitalizzazione/Accessibilita,

o Efficienza/Efficientamento energetico,

. Qualita

o Semplificazione

o Benessere organizzativo



| progetti del PNRR contribuiscono al Valore Pubblico rappresentato dagli indicatori di

impatto rappresentati dalle tabelle seguenti.

A seguire la tabella di dettaglio del Valore Pubblico con I'associazione degli obiettivi
alle dimensioni del Valore Pubblico:

Linee pro-

grammati-
che

Azioni

Obiettivo strategico

Potenziare la partecipazione cittadina e

Indicatore

Attivare i patti di collaborazione con i citta-

Formula

Partecipazione l'attivita dei giovani in ambito comunale | dini per attivita di cura del territorio N. patti attivi alla data
Mantenere l'impegno di aiutare e soste-
Sociale nere le persone e le famiglie che ne Ammodernamento ed efficientamento ener- N. edifici scolastici oggetto

hanno piu bisogno e assicurarci che nes-
suno venga lasciato indietro

getico delle strutture scolastiche

di interventi

N.ro Interventi Attuati/N.ro

pubblica amministrazione

1-UNA CIT- Riduzione delle barriere architettoniche di Interventi previsti nel
TA ACCO- Migliorare costantemente l’inclusione PEBA
GLIENTE E Bisogni SPECIALI delle persone fragili e con disabilita N° persone prese in carico
SOSTENIBI- coinvolgendo SDS Monitoraggio del contrasto allinclusione delle | per interventi anno x/N°
LE SI persone fragili persone bisognose di inter-
PRENDE vento anno x
CURA DEI N — =
CITTADINI, scuol Miglioramento dell'offerta scolasticae | , .. . co oo i i {? asi,pc1§210rt1t sporul've €
DANDO _ cuola collaborazione con la comunita mpliare l'offerta formativa e progetti culturali coinvolte nell'anno
PRIORITA = —— — X
ALLA SA- . . romuovere 1L coinvo gimento giovanile Favorire la partecipazione dei giovani a pro- - s . .
LUTE, AL Giovani e la rigenerazione urbana attraverso etti per il Servizio civile N° giovani coinvolti anni x
BENESSERE spazi creativi e opportunita formativa g P
ED AL FU- Miglioramento degli impianti sportivi e s . PR : N.ro impianti oggetto di in-
TURO Sport promozione dellattivita fisica Migliorare e ampliare l'impiantistica sportiva terventi
: Consolidare e implementare (e misure di Copertura con il Monitoraggio Tecnologico dei | % copertura del territorio ri-
Sicurezza sicurezza adottate con interventi su vari luogi del o ibili ) le individ
fronti uogi del territorio sensibili spetto al totale individuato
Promozione del‘b‘epestsefre a”"‘?a@.e X Campagne ed iniziative contro 'abbandono
- della responsabilita civica con iniziative HE O - . . .
Amici A 4 ZAMPE S degli animali e a favore delle adozioni nel N.ro di Eventi annuali
per la tutela degli animali e la cura del- anno
l'ambiente urbano
2-OGNI Rendere il rapporto Cittadino-Ammini-
AZIONE S| | Digitalizzazione strazione piu semplice e trasparente, . , . . . .
BASA SUL- | TRASPARENZAE migliorando i servizi e le informazioni ﬁiﬁ%ﬁgﬁsl?fferta di accesso digitale i servi N.ro di servizi digitalizzati
LA MASSI- | COMUNICAZIONE | offerte con il contributo dei finanzia-
MIZZAZIO- menti PNRR
NE DEL-
L'EFFICA- Migliorare la viabilita del territorio at- Attivare i punti di ricarica per veicoli elettrici | N. Punti ricarica operativi
CIA E SUL- Viabilita’ traverso interventi e favorire la mobilita
L'USO AT- sostenibile che renderanno la nostra co- % incremento posti auto nei
TENTO munita pit accogliente e accessibile Incrementare il numero di posti nei parcheggi | parcheggi rispetto all'esi-
DELLE RI- stente
SORSE, RI- La realizzazione di interventi mirati non % realizzazione desli inter-
SPETTAN- : solo migliorera l'aspetto e vivibilita del- : : : : o g
‘AM- Lavori PUBBLICI s A Realizzare interventi programmati venti rispetto a quelli pro-
DO L'AM la comunita, ma garantira anche nuove rammati
BIENTE opportunita e servizi per i suoi abitanti 8
3-LA SO- Operiamo per migliorare la qualita della
STENIBILI- Monsummano vita nei nostri quartieri e per preservare | Incremento della estensione di territorio de- % ma verde sul territorio
TA E UNO le risorse naturali realizzando un am- stinata al verde pubblico oggetto di manuten- | ” q
GREEN . - iy : mantenuta sul totale
STILE DI biente piu sano e sostenibile per le ge- zione annuale
VITA CHE nerazioni a venire
RIGUARDA
SIA | Intercettare Opportunita di Finanzia-
GRANDI Transizione ENER- | mento per lEfficientamento Energetico Attivazione della comunita enersetica N. di cittadini e aziende
PROGETTI | GETICA degli Edifici Pubblici e la Crescita della 8 aderenti
CHE I PIC- Comunita Energetica
COLI GESTI
Promuovere e potenziare l'offerta cultu- . . .
4ILRI Cultura rale della Valdinievole per sostenere il Incrementare gli eventi culturali nell'anno x N di eventi culturali nel
SPETTO turismo l'anno x
PER LA
BELLEZZA Promuovere 'Offerta Turistica del Valdi- . . .
DEL TERRI- . . . - Presenze turistiche nelle strutture ricettive gg presenza nelle strutture
Turismo nievole e Montalbano Un'Immensa Serie nell'anno x ricettive nell'anno x
TORIO E di Possibilita e Attivita da Scoprire
L'AMBIEN-
TEELA Rendere Monsummano una citta at- % di processi Semplificare e
CHIAVE s traente per le imprese e i nuovi residen- | Semplificare e digitalizzare i procedimenti > dl pre EMP
PER UNO Urbanistica . S PP e digitalizzare rispetto al to-
SVILUPPO ti, oltre a migliorare l'efficienza della urbanistici tale




Linee pro-

Azioni Indicatore Formula

grammati-
che

Obiettivo strategico

Promuovere lo sviluppo economico e so-
stenibile del comune, incoraggiando l'a-
pertura di nuovi negozi e sostenere l'in-
sediamento di nuove aziende e attivita

artigianali

Suap COMMERCIO
ATTIVITA' PRO-
DUTTIVE

Agevolare linsediamento di nuove imprese N. attive nell'anno x

INTELLI-
GENTE

Il VP INTERNO agisce sulle condizioni interne all’Amministrazione (Salute delle
Risorse) fornendo gli impatti attesi. Questi indicatori sono influenzano e
condizionano la attuazione di tutti gli obiettivi definiti nella programmazione in quanto
mostrano gli impatti sulla capacita organizzativa, le risorse umane, le tecnologie, la
gestione delle risorse finanziarie (bilancio), la rete di relazioni interne ed esterne,
capacita di lettura del territorio, sostenibilita ambientale delle scelte, la capacita di
riduzione dei rischi reputazionali dovuti a insufficiente trasparenza o a fenomeni
corruttivi.

Lo stato di salute monitora la capacita dell’ente di svolgere le sue attivita garantendo

un utilizzo equilibrato delle risorse finanziarie e del personale di cui dispone.

Obiettivo Strategico

Migliorare i servizi del’amministrazio-
ne pubblica sulla qualita dell’agire evi-
tando la autoreferenzialita, minimizza-
re il lavoro formale e valorizzare il la-
voro che produce risultati utili verso
I'esterno

Valore Pubblico Interno - Benessere Org

Indicatore di valore pubblico

Riduzione della tempistica necessaria all’'espletamento
delle pratiche dei cinque servizi piu utilizzati da cittadini
ed imprese

anizzativo

Formula

Sommatoria (gg per I'espletamento delle pratiche) /
tot pratiche espletate

Grado di digitalizzazione dei processi e dei servizi ammi-
nistrativi

n° di processi digitalizzati sul totale dei processi di-
gitalizzabili

Processi digitalizzati che possono essere fruiti con il La-
voro Agile

Processi digitalizzati per lavoro agile /n° di processi
digitalizzati

Conservare la protezione delle attivita
della amministrazione mediante la ri-
duzione del rischio di una sua erosio-
ne a causa di fenomeni corruttivi e
contro il riciclaggio

Formazione specifica su anticorruzione, trasparenza, co-
dice di comportamento e antiriciclaggio

% del personale che ha partecipato a corsi/ Totale
Dipendenti

Grado di attuazione della trasparenza, secondo le misure
organizzative per il regolare funzionamento dei flussi in-
formativi per la pubblicazione dei dati nella sezione

“Amministrazione trasparente”, rilevata dalla griglia sulla
trasparenza del OIV

Media complessiva dei punteggi rilevati dalla griglia
sulla trasparenza

Eventi corruttivi registrati nella relazione annuale del
RPCT

Numero di eventi corruttivi

Migliorare il benessere organizzativo
promuovendo e valorizzando le capa-
cita e le competenze delle risorse
umane, il clima lavorativo di tutte le la-
voratrici e di tutti i lavoratori che ope-
rano al suo interno

Grado di copertura dei profili professionali presenti rispet-
to alle necessita dei vari ruoli organizzativi

% di copertura dei profili con il piano del fabbiso-
gno del personale

Grado di raggiungimento degli obiettivi nel rispetto di un
ottimale impiego delle risorse a disposizione

Risultati raggiunti/obiettivi programmati

Implementare azioni positive per favorire un bilanciamen-
to tra tempi di lavoro/vita dei lavoratori

% di dipendenti che hanno fruito di benefici sul la-
voro per situazione familiare

Partecipazione del personale a percorsi formativi qualifi-
canti

% dipendenti che hanno partecipato ad iniziative
formative promosse dall'Ente

Diffusione dello smart working

% giornate lavorate smart/totale giornate lavorate

Valore Pubblico Interno - Stato di salute finanziario

| dati di riferimento (base line) sono relativi alla media dei rendiconti del 2019,2020 e
2021. La “soglia di attenzione” indica i valori limiti entro i quali 'Ente dovra operare
nella norma, per evitare difficolta nella gestione delle risorse e le condizioni di
deficitarieta.



Obiettivi di bilancio

Base Line

Essere un Ente virtuoso significa avere
la capacita di mantenere I'equilibrio di
bilancio nel tempo per sostenere la
Spesa Corrente con le Riscossioni
parte corrente (Comp+Res)

Indicatori VP

Indice ibrido, che utilizza dati di cassa e competenza finanziaria, ed
esprime il rapporto tra il totale complessivo delle riscossioni delle
entrate correnti nel triennio (titoli 1, 2 e 3) e la sommatoria degli im-
pegni delle spese correnti (titolo 1,4) nel triennio. Indicatore deve
essere > 2 %. (Corte dei Conti)

Mantenere il grado di solidita del bilan-
cio attraverso la copertura delle spese
correnti con gli incassi delle Entrate
proprie.

La solidita del bilancio si esprime come il rapporto delle riscossioni
delle Entrate Proprie (Tit, 1,3) rispetto ai pagamenti della spesa
corrente (Tit 1,4). Il valore superiore al 90% ¢ ottimale ed esprime
anche I' autonomia dai contributi statali e regionali.

108,60%|

Mantenere costante la Effettiva capaci-
ta di riscossione (riferita al totale delle
entrate)

L'indicatore & la percentuale del rapporto tra la riscossione com-
plessiva — quindi sia riscossione in c/competenza che riscossione
in c/residui- alla somma degli accertamenti e dei residui definitivi
iniziali. Questo parametro assume una condizione di deficitarieta se
<47%, valore soglia fissato per i Comuni.

58,50%

Migliorare I'attendibilita del processo di
accertamento delle Entrate Correnti
verificando le condizioni di esigibilita
dei creditori

L'indicatore & il rapporto tra FCDE ( Fondo Crediti Dubbia Esigibili-
ta) e Accertamenti dei titoli 1,2 e 3. Il superamento da parte del
FCDE di una certa soglia, rispetto alle entrate correnti, mostra criti-
cita nel processo di accertamento e puo essere sintomatico dello
squilibrio strutturale dell’ente.

50,10%

Migliorare la capacita della spesa cor-
rente evitando tempi ‘lunghi’ per i pa-
gamenti, riducendo entro i termini fisio-
logici 'ammontare dei debiti (residui
passivi) maturati.

L'indicatore & calcolato come rapporto tra i residui passivi (debiti)
iniziali della spesa corrente (Tit.1,4) rispetto agli impegni. Il valore
deve essere < 40%.

25,10%

L'Ente deve essere in grado di pagare
i creditori entro i termini di pagamento
delle fatture, che & generalmente di 30
9.

Indicatore annuale della Tempestivita Pagamenti (ITP). Valore otti-
male < 0 gg.

-27,04

Migliorare le potenzialita realizzative
dei progetti di investimento (PNRR in-
cluso) allineando il cronoprogramma
delle opere con i pagamenti program-
mati.

Un valore alto dello smaltimento dei residui del Tit.2 "investimenti in
conto capitale” (Pagamenti Residui/Residui Iniziali) esprime la ca-
pacita di attuazione dei progetti anche del PNRR. Mentre un valore
basso fa ritenere di dubbia consistenza il debito ivi rappresentato
ed esprime difficolta di attuazione dei progetti di investimento. Un
valore < 30% ¢ indice di carenze nella gestione degli investimenti

(Corte dei Conti).

61,50%

Accessibilita parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e disabili

In materia di accessibilita fisica alle pubbliche amministrazioni il Comune persegue
lo scopo di garantire I'accessibilita e la fruibilita degli spazi pubblici a chiunque,
comprese le persone definite “utenza debole”, e favorire in tal modo l'integrazione
sociale, la sicurezza, la qualita della vita e la mobilita di tutti i cittadini. Il Comune di
Monsummano Terme si & dotato del Piano di eliminazione delle barriere
architettoniche (PEBA) al fine di definire nuove linee di approccio al tema “barriere
architettoniche” approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 36 del
28/9/2018 “Piano per l'eliminazione delle barriere architettoniche (PEBA)
-Aggiornamento del quadro conoscitivo del Regolamento urbanistico ai sensi dell'art.
21 della L.R. n. 65/2014”.

In ambito digitale, “per accessibilita si intende la capacita dei sistemi informatici di
erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni, anche da parte di
coloro che a causa di disabilita necessitano di tecnologie assistive o configurazioni
particolari’. Gli obiettivi di accessibilita si collocano nellambito delle misure che
favoriscono la trasparenza degli enti pubblici e rappresentano il modo in cui
’Amministrazione si occupa di rendere pervasiva la propria accessibilita nel
seguente modo:
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o ottimizzare la capacita dei propri sistemi informatici, nelle forme e nei limiti
consentiti dalle conoscenze tecnologiche;

° erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni,
relativamente sia ai prodotti hardware che software, compresi i siti web, di ogni
pubblica amministrazione: - o per coloro che a causa di disabilita necessitano di
tecnologie assistive o configurazioni particolari; - o per chi, per ragioni legate allo
stato di salute o all’'eta (ultrasessantacinquenni), a mezzi tecnologici particolarmente
obsoleti 0 a una scarsa competenza informatica, potrebbe avere problemi nel
reperire informazioni e averne rapido, immediato e semplice accesso.

Semplificazione e digitalizzazione

I Comune di Monsummano Terme ha deciso di investire in un elevato livello di
digitalizzazione dei servizi e delle attrezzature.

Nell’ambito del PNRR, dove il tema della transizione digitale e risultato determinante per
I'entita delle risorse previste (oltre il 25% delle risorse disponibili) e in quanto trasversale a
tutte le missioni del piano, sono stati previsti per gli enti locali (Regioni Province, Comuni,
enti sanitari) i seguenti macro-obiettivi: il rafforzamento delle competenze e delle
infrastrutture digitali; la facilitazione alla migrazione al cloud; 'ampliamento dell’offerta di
servizi ai cittadini in modalita digitale.

Finalita essenziale del Piano Nazionale €& creare una Pubblica Amministrazione locale piu
moderna, pro-attiva e fruibile, grazie a misure strategiche con obiettivi chiari e misurabili da
raggiungere, in linea con quanto gia indirizzato dal Piano Triennale per I'informatica nella
PA.

I Comune di Monsummano Terme, condividendo tale finalita, ha deciso di partecipare a
tutti i bandi emanati dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale ed é risultato
assegnatario di risorse per oltre 600.000,00 euro per progetti informatici. Di seguito |l
riepilogo dei progetti in attivazione.

- M1C111.2. Abilitazione al cloud per le PA locali: MIGRAZIONE AL CLOUD DEI SERVIZI
DIGITALI DELL'AMMINISTRAZIONE

L'Avviso ha I'obiettivo di incentivare la migrazione delle basi dati e dei servizi dei Comuni al
cloud.

Si tratta di sostituire i software e le infrastrutture digitali installate localmente sui dispositivi
in uso alle Amministrazioni locali, favorendo invece le risorse informatiche accessibili
tramite Internet per migliorare la sicurezza, prestazioni e la possibilita di collegarsi
semplicemente da qualsiasi luogo.

Importo finanziato: € 252.118,00

- M1C111.4.1. Esperienza dei cittadini - Miglioramento della qualita e dell'utilizzabilita dei
servizi pubblici digitali

I Comune si € candidato per la realizzazione degli interventi di miglioramento dei siti web
delle PA e di eventuali servizi digitali per il cittadino secondo modelli e sistemi progettuali
richiesti da Agid.

Il progetto presentato consiste nel rinnovo del sito comunale seguendo le nuove direttive
con il fine di unificare la grafica di tutti i siti dei comuni, rendere piu facile ed omogenea la
navigazione ai cittadini e digitalizzare alcuni servizi offerti che fino ad ora richiedevano di
presentarsi personalmente presso il comune.

Importo finanziato: € 280.932,00

- M1C111.4.3. Rafforzamento dell'adozione dei servizi dell'applicazione "IO" che prevede
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che le pubbliche amministrazioni tramite il punto di accesso telematico attivato rendano
fruibili digitalmente i propri servizi.

La domanda presentata dall'Ente prevede l'implementazione dell'App 10, applicazione
realizzata dal Ministero per la Innovazione e Transizione Digitale per digitalizzare e
semplificare le interazioni del cittadino con la pubblica amministrazione.

Importo finanziato: € 36.400,00

- M1C111.4.3. Rafforzamento dell'adozione dei servizi della piattaforma “PagoPA”

La misura & collegata all’articolo 5 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 recante |l
codice dellamministrazione digitale (nel seguito “CAD”) che ha previsto in capo alle
pubbliche amministrazioni, ai gestori di pubblici servizi e alle societa a controllo pubblico
come individuati dall’art. 2 del CAD, I'obbligo di accettare, tramite la piattaforma pagoPA, i
pagamenti spettanti a qualsiasi titolo attraverso sistemi di pagamento elettronico.

Il progetto presentato consentira I'ottimizzazione e innovazione dei processi di incasso e
riconciliazione finanziaria dei pagamenti utilizzando le nuove piattaforme abilitanti messe a
disposizione da PagoPA e dall’'Agid.

| cittadini potranno cosi effettuare on line i pagamenti verso la pubblica amministrazione.
Importo finanziato: € 41.883,00

- M1C111.4.4.Rafforzamento dell"adozione delle piattaforme nazionali di identita" digitale
(SPID, CIE) e dell"Anagrafe nazionale (ANPR)

L’obiettivo del progetto &€ quello di far adottare pienamente al Comune di Monsummano le
piattaforme di identita digitali SPID e CIE, cosi da dare un ulteriore impulso a tutti quei
servizi erogati dallAmministrazione in modalita on line, il cui scopo & che il cittadino
richieda e si veda erogata una prestazione da parte dell’ente o effettui un adempimento
verso I'ente stesso.

Tra i risultati che il progetto si pone c’€ anche quello di incentivare I'evoluzione tecnologica
delle piattaforme di identita digitale SPID e CIE attraverso I'adozione dello standard
Openld Connect, ovvero di quello standard di autenticazione attualmente utilizzato dalla
quasi totalita delle moderne applicazioni web e mobile nel mondo privato. E’ proprio grazie
all’'adozione di Openld Connect che i servizi online potranno essere maggiormente in
grado di evitare potenziali attacchi dall’esterno e i continui inserimenti di password.

Importo finanziato: € 14.000,00

- PNC - Rafforzamento Misura PNRR M1C1 - Investimento 1.4: “Servizi digitali e
esperienza dei cittadini” - Finanziato con risorse del FONDO COMPLEMENTARE AL
PNRR”, integrazione nel’ANPR delle liste elettorali e dei dati relativi all’iscrizione nelle liste
di sezione

Grazie all'integrazione in ANPR delle liste elettorali e dei dati relativi all'iscrizione nelle liste
di sezione i cittadini potranno scaricare autonomamente i certificati elettorali

Importo finanziato: € 6.173,20

- Misura 1.4.4 — Estensione dell'utilizzo dell'anagrafe nazionale digitale (ANPR) - Adesione
allo Stato Civile digitale (ANSC)

Con tale avviso si intende promuovere ed accelerare il processo di adozione dei servizi
dellANSC da parte dei Comuni (Archivio Nazionale informatizzato dei registri dello Stato
Civile)

Importo finanziato: € 14.030,00

- M1C111.4.5.Digitalizzazione degli avvisi pubblici “Piattaforma Notifiche Digitali” (PND)
La Piattaforma Notifiche di PagoPa nasce per innovare la comunicazione tra Pubblica
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Amministrazione e cittadini, sfruttando le opportunita del digitale per migliorare le
possibilita di ricezione, gestione, controllo e conservazione delle comunicazioni a valore
legale ricevute dagli enti.

In particolare, ha [l'obiettivo di semplificare e rendere certa la notifica degli atti
amministrativi verso cittadini e imprese, offrendo loro nuove opportunita per I'esercizio dei
propri diritti e 'adempimento dei propri doveri. L'attuazione della piattaforma consente a
tutti coloro che eleggono un domicilio digitale un notevole risparmio economico sul costo di
notifica degli atti.

L'adesione del Comune si incentrera in un primo momento sulla notifica delle violazioni al
codice della strada e sulla riscossione dei tributi.

Importo finanziato: € 59.966,00

-2.2.3 Digitalizzazione delle procedure (SUAP e SUE) - Comune di Monsummano Terme
Adozione di un portale innovativo e solida dal punto di vista della sicurezza, organigramma
integrato, banca dati unica e condivisa, processi interamente digitali, user experience e
interfacce coerenti con gli altri moduli, integrazione con le piattaforme nazionali.

Importo finanziato: € 15.889,76

Piano per Razionalizzare I'utilizzo delle Dotazioni Strumentali

Viene confermato l'impegno per razionalizzare ulteriormente l'apparato informatico, sia
attraverso I'ammodernamento delle dotazioni che mediante la razionalizzazione dell'attivita
di stampa da attuarsi provvedendo al collegamento sistematico in rete delle postazioni
informatiche.

Altro elemento di economia che si conferma € costituito dalla introduzione di procedure
informatiche con conseguente rilevante riduzione del consumo di carta sino a quel
momento utilizzata per la stampa dei documenti.

Si conferma che non sussistono ridondanze e/o sprechi nell'ambito delle dotazioni
strumentali di tipo informatico; considerate le dimensioni dell'Ente, a livello di dotazione
organica, e le strutture poste a disposizione, si evidenzia che le dotazioni strumentali sono
gia state razionalizzate e ridotte allo stretto necessario.

L'attuale sistema interno di lavoro prevede una postazione informatica di servizio per ogni
dipendente, oltre alle postazioni per il Sindaco e gli amministratori. Non & pertanto al
momento ipotizzabile una riduzione di postazioni informatiche.

Nel periodo dal 2022 ad oggi si & provveduto, con fondi comunali, al rinnovo costante delle
attrezzature informatiche, attraverso I'adesione a convenzioni Consip, riducendo
ulteriormente i costi relativi delle manutenzioni ordinarie e straordinarie (guasti) coperte dal
contratto.

Le postazioni di lavoro hanno caratteristiche tecniche tali da garantire il corretto
funzionamento dei gestionali utilizzati dal’amministrazione con un occhio di riguardo al
consumo energetico.

L'approvvigionamento di attrezzature informatiche dovra essere finalizzato al contenimento
della spesa relativa alla manutenzione delle dotazioni strumentali e all'assistenza del
software in dotazione, pur nel rispetto dell'esigenza di tenere costantemente in piena
efficienza e con tutte le garanzie di sicurezza, la rete informatica comunale.

Le spese che si sosterranno nel triennio 2025/2027 saranno quelle strettamente
necessarie a garantire la normale ed efficiente funzionalita delle dotazioni informatiche
oltre che la sicurezza delle stesse da potenziali attacchi informatici esterni.

La telefonia fissa & ormai totalmente in modalita VOIP (Voice over IP) che rende possibile
effettuare una conversazione telefonica sfruttando la connessone Internet riducendo cosi il
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costo delle telefonate a quello di gestione della rete internet.

I Comune & dotato di posta elettronica certificata, con un numero di caselle strettamente
necessario, ed utilizza la firma digitale nella produzione documentale quotidiana.

Misure previsionali.

Al fine di un ulteriore contenimento delle spese di funzionamento, si individuano le
seguenti misure:

1. dovranno ulteriormente realizzarsi forme di gestione documentale finalizzate alla
progressiva riduzione della circolazione di carta ed all'attuazione di sistemi di archiviazione
informatica;

2. verranno utilizzati spazi disco condivisi sui server per scambiare e/o condividere dati;

3. le stampe saranno effettuate prioritariamente in modalita fronte-retro;

4. per tutte le comunicazioni interne, i dipendenti sono stati dotati di casella elettronica
individuale; verra incentivato l'utilizzo della posta elettronica anche per lo scambio di
informazioni e documenti con i cittadini, limitando I'utilizzo della carta e del servizio postale
allo stretto necessario.

5. la dismissione dei personal computer il cui grado di obsolescenza non consente di
supportare  efficacemente l'evoluzione degli applicativii per le modalita di
approvvigionamento delle nuove dotazioni informatiche saranno opportunamente valutate
le caratteristiche tecnico-funzionali adeguandole alle esigenze degli uffici.
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2.2 Performance

Il Piano della Performance, redatto ai sensi dell’art. 10 del D. Lgs. 150/2009 e dell’art. 169
del Testo Unico Enti Locali, € un documento programmatico triennale che individua gli
indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definisce gli indicatori per la misurazione e la
valutazione della performance dellAmministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al
personale dirigenziale ed i relativi indicatori per la misurazione e la valutazione della
performance individuale.
Il ciclo della Performance si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori

attesi di risultato e dei rispettivi indicatori, tenendo conto anche dei risultati
conseguiti  nell’anno precedente, come documentati e validati nella relazione annuale
sulla performance;

b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazione delle risorse;

¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici

delle amministrazioni, nonché ai competenti organi di controllo interni ed esterni, ai

cittadini, ai soggetti interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

Il Piano della Performance € il documento centrale del ciclo di gestione della performance,
in grado di rendere concrete e operative le scelte e le azioni delineate a livello di
pianificazione strategica dell'Ente (rappresentata dalle Linee Programmatiche e dal
Documento Unico di Programmazione 2025/2027 adottato con Deliberazione del Consiglio
Comunale n. 78 del 30/12/2024) attraverso l'individuazione coerente di obiettivi gestionali
assegnati ai dirigenti e orientati al raggiungimento delle Linee Programmatiche stesse.

[l Piano Triennale della Performance 2025/2027 ed il Piano annuale 2025 sono riportati in

“Allegato Sezione 2.2_Piano della Performance” e costituiscono parte integrante e
sostanziale del PIAO.

15



2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza 2025 — 2027, adottato
con Delibera GC n. 47 del 13/3/2025, & riportato e “Allegato Sezione 2.3_Piano
Anticorruzione” e ne costituiscono parte integrante e sostanziale.

Con riferimento al Codice di Comportamento si precisa l'intervenuto adeguamento del

proprio codice aziendale tenendo conto delle modifiche introdotte dal DPR n. 81 del
13/6/2023.
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SEZIONE 3 ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura Organizzativa
Livelli di responsabilita organizzativa

L'Ente & organizzato secondo due livelli di responsabilita: posizioni dirigenziali e posizioni
organizzative/incarichi elevata qualificazione.

IMACROSTRUTTURA
COMUNE DI MONSUMMANO TERME

- SINDACD

SEGRETARID
GEMERALE

WOC. Lavert || UOC. U.0.C. Pubblica | | LLO.C. Bllancio o LO.C. Afar]

Pubblict - Tarritorio s Istruz hone- Rlsorsa Ganeral-

Patrimonio Sviuppo - Cuhura- Umans — Sarvizl

o Spar- Tribut - Demografick

Soclak- Panecipae| URE
Turismo

Tutte le posizioni di responsabilita sono valutate secondo un sistema di valutazione della
posizione che definisce le modalita per la graduazione delle stesse considerando elementi
di complessita organizzativa e di responsabilita puntualmente definiti.

Sulla base di tale pesatura viene definita la retribuzione di posizione.
La struttura organizzativa del comune di Monsummano Terme prevede due posizioni
dirigenziali una coperta con incarico dirigenziale ex art. 110 c. 1 del TUEL ed una

assegnata al Segretario Generale.

Le Posizioni Organizzative/Elevate Qualificazioni svolgono funzioni di direzione delle
U.O.C. della Macrostruttura e dell’'lU.O.A. Polizia Municipale posta in staff al Sindaco.
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Sistema dei Profili Professionali

Il personale & classificato tenendo conto delle Aree di Inquadramento e dei Profili
Professionali di cui al nuovo CCNL 2019/2021.

Si riporta a seguire la D.O. al 31/12/2024 rappresentata dal personale in servizio cui si
aggiungono le assunzioni a T.D. di un Dirigente ex art. 110 e del Segretario Generale cui
risulta attribuita la dirigenza del Settore Affari giuridici e Servizi di Governo.

La tabella fotografa la consistenza di personale al 31/12/2024, specificando la dotazione
profili professionali presenti e la loro assegnazione organizzativa, che fornisce un quadro
della distribuzione delle risorse nella struttura e del posizionamento strategico degli ambiti
organizzativi. Si riferisce che nel mese di dicembre 2024 sono intervenute due cessazioni
di personale collocato nell'Area Istruttori non programmate.

D.O. Al 31/12/2024 (personale in servizio)

AREE DI INQUADRAMENTO CCNL 2019/2021 del
SETTORE/U.O.A. u.o.C. - 16/11/2022. :
Operatori Funzionari/E
esperti Istruttori Q TOTALE
U.0.A. Polizia Municipale 1 9 1 11
Lavori Pubblici-Patrimonio (*) 14 3 2 19
Territorio e sviluppo-SUAP 0 5 3 8
Settore gestione Risorse, Pubblica Istruzione-Cultura-Sport-
Persone, Aziende e Teritorio  |Sociale-Turismo 4 4 5 13
Bilancio Risorse Umane, Tributi,
Partecipate 2 9 3 14
Settore affari Giuridici e senizi
di governo Affari Generali-Senvizi demografici-URP 3 12 1 16
24 42 15 81

(*) in fase di realizzazione concorso per assunzione Funzionario Tecnico Lavori Pubblici Concorso
Capofila Massa e Cozzile da attivare nel 2025

Si riporta a seguire la D.O. Aggiornata al 28/2/2025 che tiene conto delle ulteriori
cessazioni intervenute e programmate nel 2025 nonché dell'assunzione in fase di
realizzazione di uno Specialista Tecnico, Area dei Funzionari, da concorso bandito con i
Comuni di Massa e Cozzile e Ponte Buggianese presso il Settore Tecnico:
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D.O. Al 28/2/2025 (personale in servizio al netto delle cessazioni intervenute e formalizzate comprensiva dell'assunzione
del Funzionario Tecnico in fase di realizzazione)

AREE DI INQUADRAMENTO CCNL 2019/2021 del
SETTORE/U.O.A. u.o.C. - 16/1 1l2022. -
Operatori Funzionari/E
esperti Istruttori Q TOTALE

U.O.A. Polizia Municipale 1 9 1 11

Lavori Pubblici-Patrimonio (*) 12 3 3 18

Territorio e sviluppo-SUAP (**) 0 4 2 6
Settore gestione Risorse, Pubblica Istruzione-Cultura-Sport-
Persone, Aziende e Territorio  |Sociale-Turismo 4 4 5 13

Bilancio Risorse Umane, Tributi,

Partecipate 2 9 3 14
Settore affari Giuridici e senizi
di governo Affari Generali-Senizi demografici-URP 3 12 1 16

22 41 15 78

(*) in fase di realizzazione concorso per assunzione Funzionario Tecnico Lavori Pubblici Concorso
Capofila Massa e Cozzile da attivare nel 2025. Cessazioni: 1 Operatore Esperto 28/2/2025, 1 Operatore
Esperto 30/6/2025

(**) Cessazioni: 1 Istruttore Tecnico 31/3/2025, 1 Funzionario 30/6/2025

3.2 Organizzazione del Lavoro Agile

L'Amministrazione utilizza la modalita lavorativa a distanza (lavoro agile e da remoto)
riportato in “Allegato Sezione 3.2_Organizzazione del Lavoro Agile” quale sua parte
integrante e sostanziale.
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3.3 Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale 2025/2027

Questa sezione € dedicata alla programmazione delle assunzioni di personale per il
triennio 2025-2027, tenendo conto delle capacita assunzionali del comune nell’ambito del
quadro normativo di riferimento come delineata all'interno del DUP 2025-2027 e delle
risorse finanziarie stanziate all'interno del Bilancio di Previsione triennale 2025-2027 tali
da garantire il rispetto dei limiti di spesa di cui all'art. 1. c. 557 della legge n. 296/2006
(media della spesa di personale sostenuta nel triennio 2011/2013) e dell'art. 33 del D.L. n.
34/2019 con riferimento ai dati di Rendiconto 2023.

La completa realizzazione di quanto programmato con il DUP 2025/2027 potra
concretizzarsi nel triennio solo in presenza delle relative capacita assunzionali e di
Bilancio.

A seguito di approvazione del Rendiconto di gestione 2024 intervenuta con Deliberazione
del CC n. 25 del 29/5/2024 le capacita assunzionali sono state aggiornate senza apportare
modifiche alla programmazione.

Si premette che non emergono situazioni di personale in eccedenza ai sensi dell’art. 33 del
D.Lgs. n. 165/2001 e s.m.i. come si evince dalle specifiche dichiarazioni di
dirigente/responsabili di settore/unita operativa e che non sono presenti situazioni di
sovrannumero.

In merito alla strategia di copertura del fabbisogno, per consentire la tempestiva copertura
dei posti, I'Amministrazione intende avvalersi di quanto previsto dall'art. 17 c. 1 bis del
D.L. n. 162/2019 (“Per Il'attuazione del piano triennale dei fabbisogni di personale di cui
all'art. 6 D.Lgs 165/2001, gli enti locali possono procedere allo scorrimento delle
graduatorie ancora valide per la copertura dei posti previsti nel medesimo piano, anche in
deroga a quanto stabilito dal comma 4 dell'art. 91 del testo unico delle leggi
sull'ordinamento degli enti locali, di cui al D.Lgs n. 267/2000” ) nonché dall'art. 35 c. 5 ter
del D.Lgs. 165/2001 come aggiornato dal D.L. n. 25/2025 (...le amministrazioni, per ragioni
di carattere organizzativo, purché in presenza di profili professionali sovrapponibili a quelli
individuati nei propri atti di programmazione, possono reclutare il proprio personale, a
tempo determinato o a tempo indeterminato, mediante utilizzo di proprie graduatorie
vigenti ovvero, previo accordo, di quelle di altra amministrazione, ai sensi dell'art.1, c. 4,
let. b-bis del D,L, 22/4/2023 n. 44).

Si riporta a seguire la programmazione delle assunzioni con gli aggiornamenti in merito
alla loro realizzazione:

Anno 2025

Realizzazione assunzioni Programmazione Anno 2024

Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione:

- n. 1 assunzione nel profilo di Specialista Tecnico in sostituzione di cessazione del
2023 in fase di realizzazione

Modalita di copertura del posto: Graduatoria concorsuale pubblica concorso
bandito da Comuni di Massa e Cozzile, Ponte Buggianese e Monsummano Terme nel
2024 Esiti: Assunzione effettuata in data 28/4/2025 attingendo alla graduatoria.
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Programmazione 2025

L'Amministrazione conferma la volonta di autorizzare la mobilita volontaria richiesta da un
Istruttore Tecnico Area degli Istruttori (ex cat. C), in servizio presso il settore urbanistica,
verso altra Pubblica Amministrazione con contestuale previsione di un'assunzione di uno
Specialista Tecnico (ex cat. D), ritenuta piu idonea a rispondere alle esigenze del Settore.
La mobilita in uscita & preceduta da un periodo di comando autorizzato presso il Comune
di destinazione sino al 31/5/2025. La mobilita volontaria in uscita & stata autorizzata dal
1/6/2025.

Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione:

- n. 1 assunzione nel profilo di Specialista Tecnico presso Urbanistica

Modalita di copertura del posto: Graduatoria concorsuale pubblica concorso bandito da
Comuni di Massa e Cozzile, Ponte Buggianese e Monsummano Terme nel 2024

Si prevede l'ulteriore assunzione nel profilo di Specialista Tecnico ad integrazione
dell'organico del Settore Lavori Pubblici:

- n. 1 assunzione nel profilo di Specialista Tecnico presso Lavori pubblici

Modalita di copertura del posto: Graduatoria concorsuale pubblica concorso bandito da
Comuni di Massa e Cozzile, Ponte Buggianese e Monsummano Terme nel 2024.

In merito alle assunzioni sono state esperite con esito negativo le verifiche ex art. 34 bis.

La tempestiva copertura dei posti & fondamentale per garantire il funzionamento degli uffici
anche per la realizzazione dei numerosi progetti PNRR.

In esito ad una prima richiesta il Comune di Massa e Cozzile non ha concesso utilizzo
della graduatoria per ulteriori assunzioni.

E' stato pubblicato avviso per verifica mobilita volontaria ex art. 30 per i due posti. E' stata
attivata la verifica della possibile assunzione dell'unico candidato presso ['ufficio
urbanistica.

I Comune di Massa e Cozzile ha modificato il precedente indirizzo autorizzando lo
scorrimento della graduatoria prima per uno e successivamente, a seguito di esito
negativo della mobilita, per il secondo candidato.

Area degli Istruttori:

Si prevede I'Assunzione di un Istruttore Tecnico da assegnare all'Ufficio SUAP in luogo
della sostituzione a seguito di pensionamento di uno Specialista Amministrativo al
30/6/2025 ritenendola rispondente alle esigenze del settore (posto vacante a seguito di
cessazione in analogo profilo di figura assegnata ai LLPP in data 1/6/2025) :

- n. 1 assunzioni nel profilo di Istruttore Tecnico presso Urbanistica
Modalita di copertura del posto: Graduatoria concorsuale pubblica dell'Ente.
Esiti: Assunzione effettuata in data 1/8/2025 attingendo alla graduatoria.
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A fonte di cessazione per dimissioni in data 31/3/2025 con passaggio ad altra PA di un
Istruttore Tecnico assegnato ai Lavori Pubblici se ne prevede la sostituzione all'esperire del
periodo di conservazione del posto ex art. 25 c. 10 del CCNL 16/11/2022:

- n. 1 assunzioni nel profilo di Istruttore Tecnico.
Modalita di copertura del posto: Graduatoria concorsuale pubblica dell'Ente.

Esiti: Verificata disponibilita all'assunzione attingendo alla graduatoria dell'Ente con esito
negativo ed esaurimento della graduatoria. Si procede con la verifica della possibile
attivazione della mobilita volontaria ex art. 30 attraverso pubblicazione di specifico avviso.

Si precisa che sono state esperite con esito negativo le procedure per la verifica ex art. 34
bis per la copertura di due posti di Istruttore Tecnico.

Con riferimento alle cessazioni di due Istruttori Amministrativi uno assegnato all'Ufficio
Pubblica Istruzione in data 22/12/2024 ed uno assegnato all'Ufficio Servizi Demografici in
data 29/12/2025 si segnala la mancata richiesta di reintegro al termine del periodo di
conservazione del posto ex art. 25 ¢. 10 del CCNL 16/11/2022.

Si prevede l'assunzione di due figure di Istruttore = Amministrativo da attivare
tempestivamente.
- n. 2 assunzioni nel profilo di Istruttore Amministrativo, Modalita di copertura
del posto: Graduatoria concorsuale pubblica dell'Ente.

Esiti: Sono state esperite con esito negativo le verifiche ex art. 34 bis ed & stato avviato lo

scorrimento della graduatoria dell'Ente per consentire la copertura dei posti in tempi rapidi.
L'Ente si riserva di ricorrere alla mobilita volontaria.

Ad integrazione della programmazione I'Amministrazione richiede l'attivazione di una
ulteriore assunzione a tempo indeterminato ad orario pieno di un Istruttore
Amministrativo da assegnare all'ufficio urbanistica. Modalita di copertura del posto:
mobilita volontaria ex art. 30 attraverso pubblicazione di specifico avviso.

La copertura della spesa per le assunzioni & garantita nell'ambito degli stanziamenti di
Bilancio assestati a settembre 2025.

Con riferimento agli indirizzi per ulteriori assunzioni di personale nei limiti delle capacita
assunzionali di cui al DUP 2025/2027 adeguati ai dati di rendiconto 2024 nonché alla
valutazione del fabbisogno di personale per la realizzazione della transizione digitale e per
assicurare la sicurezza informatica introdotte all'art. 6 c. 2 del DL 80/2021 alla lettera c- bis
ampliando i contenuti del Piao, la programmazione potra essere aggiornata a seguito di
adozione di variazioni del Bilancio di Previsione 2025/2027 e nel rispetto dei limiti
assunzionali e di spesa.

L'amministrazione individua quali priorita assunzionali per l'aggiornamento del PIAO la
copertura di posti nel profilo di Agente di Polizia Locale e Collaboratore Tecnico.

Per consentire la conclusione dei progetti seguiti in relazione alla Convenzione sottoscritta
nel 2024 con la Provincia di Pistoia per I'esercizio in forma associata e coordinata delle
funzioni ascrivibili allArea tecnica ex art. 30 del D.Lgs n. 267/2000, si ritiene di prevedere
la messa a disposizione di due Istruttori Tecnici dipendenti della Provincia di Pistoia per un
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periodo di 6 mesi per 6 ore settimanali ciascuno da assegnare al Settore Lavori Pubblici.
costo complessivo delle assunzioni a tempo determinato per i due Specialisti Tecnici
consente il rispetto del limite ex art. 9, c. 28 del D.L. 78/2010 smi (costo 2025 Euro
6.676,66 a lordo di contributi ed IRAP limite Euro 88.771,70 ).

Si riporta a seguire la tabella contenente i profili professionali programmati per
I'assunzione nel periodo 2025/2027 che trovano copertura negli stanziamenti di Bilancio
2025/2027 assestati:

Piano
occupazionale 2025 L
Costo lordo Previsioni
. Settore di Modalita .| 2026/2027
Area profilo . 2025 |[programmazi
assegnazione copertura
one
Verifiche ex art. 34
Specialist U.O.C. Lavori |bis /Graduatoria
Funzionari/EQ pecialista Pubblici/ |concorso pubblico Ente
Tecnico Patrimonio  |Capofila Massa e
Cozzile 2 72.588,46
 |Verifiche ex art. 34
. Istruttore u.o.C. L.a‘llor' bis /Graduatorielx
Istruttori A Pubblici/ concorso pubblico Ente
Tecnico Patrimonio  |esaurita/Mobilita
v olontaria poi
Graduatoria altra PA (si
& concluso il periodo
conserv azione posto) 1 33.937,18
Verifiche ex art. 34
bis/Mobilita v olontaria/
in caso esito negativo
Funzi /EQ Specialista U.O.C. Territorio |scorrimento
unzionari Tecnico e sviluppo/ Suap Graduatoria concorso
pubblico Ente capofila
Massa e Cozzle se
disponibile o altra PA 1 36.294,23
U.O.C. Pubblica
istruzione-
. Istruttore cult.ura sport
Istruttori Amministrativo somalle/ U.O.Q. Verifiche ex art. 34 bis /
Affari generali, |;Graguatoria concorso
Servizi Ente o mobilita
demografici, URP|volontaria 2 67.659,80
) Istruttore U.O.C. Territorio V.e”f'Che ex ar." 34
Istruttori K i bis /Graduatoria
Tecnico e sviluppo/ Suap |¢oncorso pubblico Ente 1 33.937,18
Istruttori Istruttore U.O.C. Territorio |verifiche ex art. 34
strution Amministrativo |e sviluppo/ Suap |bis/Mobilita v olontaria 33.829,90
Totali 8 278.246,75 0
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L'amministrazione intende destinare Euro 15.000,00 (cui devono aggiungersi oneri
previdenziali ed IRAP) alla realizzazione di progressioni verticali in deroga ex art.
13 “Disposizioni di prima applicazione del CCNL 22/11/2022” (possibili per tutto il
2025) per consentire ai soggetti meritevoli, senza il possesso del titolo di studio
richiesto, 'accesso all’area superiore rispondendo altresi alle effettive necessita
dell'Ente.

La spesa di personale a Bilancio di Previsione 2025/2027, che tiene conto della D.O. al
netto delle cessazioni programmate nell'anno e della programmazione dei fabbisogni
soprariportata garantisce il rispetto dei limiti di spesa ex art. 1 c. 557 L. 296/2006 ( Spesa
personale media triennio 2011/2013 Euro 3.767.960,50 Spesa di personale Anno 2025
Euro 2.907.290,32 - Anno 2026 Euro 2.906.034,40 - Anno 2027 euro 2.797.328,88) ed ex
art. 33 del DL n. 34/2019 (Spesa massima personale calcolata con riferimento ai dati di
rendiconto 2024 comprensiva della rettifica TARIC euro 4.188.732,32 Spesa a BP Anno
2025 Euro 3.724.310,65 - Anno 2026 Euro 3.709.118,82 - Anno 2027 Euro 3.640.387,57).

Per tutto il 2025 & stata prorogata la sospensione dell'obbligo di indizione della mobilita
volontaria prima di procedere alla copertura di posti (Legge n. 15 del 24/2/2025 di
conversione del D.L. n. 202/2024 -c.d. Milleproroghe- emendato).

Le assunzioni di cui al presente atto di programmazione effettuate attingendo a
graduatorie dellEnte o di altre P.A. vigenti riguardano professionali identici ovvero
sovrapponibili a quelli oggetto di programmazione ai sensi dell'art. 17 c. 1 bis del D.L. n.
162/2019 e dell'art. 35 c. 5 ter del D.Lgs. 165/2001 s.m.i..
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Condizioni per poter procedere alle assunzioni

Il vigente quadro normativo richiede, al fine di poter procedere alle assunzioni, la verifica
del rispetto dei vincoli e degli adempimenti riportati nella seguente tabella:

RIFERIMENTI
OGGETTO NORMATIVI RISPETTO

Ricognizione annuale Art. 33 D.Lvo. n. S|
eccedenze di personale 165/2001
Adozione Piano Triennale |Art. 48 c. 1 D.Lgs.
di azioni positive in materia |198/2006 e art. 6 c.6 Sl
di pari opportunita D.Lvo 165/2001
Adozione del Piano della Art. 10 D.Lgs. 150/2009 S|
Performance
O e tenponen . 1 . 557 Loge

- . . [296/2006 (finanziaria Sl
al valore medio del triennio 2007)
2011/2013

L - Art. 9 c. 28 D.L. n.

Limite per lavoro flessibile 78/2010 smi S
Rispetto dei termini previsti
per I'approvazione dei
Bilanci di Previsione, dei Art. 9 c. 1 quinquies D.L.
Rendiconti e del Bilancio 113/2016 convertito con
Consolidato nonché modificazioni dalla Legge
dell'invio, entro 30 giorni 160/2016 e come Si
dal termine previsto per modificato dall'art. 1 c.
I'approvazione, dei relativi |904 della Legge
dati alla Banca Dati delle 145/2018
Amministrazioni Pubbliche
BDAP
Corretta gestione e
certificazione dei crediti Art. 9 ¢ 3 bis D.L. S|
attraverso apposita 185/2008
piattaforma informatica
Rispetto riserva categorie Art. 1 Legge 68/1999 S|
protette

Questo Ente non ha mai dichiarato il dissesto finanziario e dall’'ultimo Conto Consuntivo
approvato non emergono condizioni di squilibrio finanziario come risulta dall’apposita
tabella allegata al medesimo.

Le assunzioni programmate potranno essere attivate solo a seguito di verifica ex art. 34
bis.

Per tutto il 2025 & stata prorogata la sospensione dell'obbligo di indizione della mobilita
volontaria prima di procedere alla copertura di posti, disposizione introdotta dalla Legge n.
15 del 24/2/2025 di conversione del D.L. n. 202/2024 emendato (c.d. Milleproroghe).

Dovra essere garantita, nell'ambito dell'attivazione delle procedure concorsuali pubbliche
da parte dell'Ente, l'applicazione della riserva ex artt. 1014 e 678 del D.Lgs. 66/2010.
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Andamento occupazionale

Si propone nella tabella seguente I'andamento occupazionale del personale in servizio,
calcolato considerando il turn-over programmato in base alla normativa vigente e delle
assunzioni programmate sull'annualita 2025 coperte da stanziamenti di Bilancio su 2025 e
annualita successive.

Andamento occupazionale 2025 | 2026 | 2027
Personale in servizio (*) 81 83 83
Cessazioni programmate -6 0
Assunzoni in fase di realizzazione
piano 2024-2026 (***) 1
Assunzioni programmate 2025-

2027 (****) 7

Dipendenti al 31/12 (**) 83 83 83

(*) personale in servizio a tempo indeterminato al
1/1/2025 escluso Segretario, assunzione dirigente art.
110, c. 1 del TUEL

(**) personale in servizio a tempo indeterminato al 31/12
escluso Segretario, assunzone dirigente art. 110, c. 1
del TUEL e assunzione TD messa a disposizione
istruttori tecnici Provincia

Non sono compresi nei dati di cui sopra:
- il Segretario Generale

- l'assunzione exart. 110, c. 1 del TUEL
- le assunzioni a termine

(***) Assunzione Specialista Tecnico riproposta da 2024
realizzata ad aprile 2025

(****) Assunzioni programmate 1 Specialista Tecnico
LLPP, 1 Specialista Tecnico Urbanistica, 1 Istruttore
Tecnico LLPP, 1 Istruttore Tecnico SUAP, 3 Istruttori
Amministrativi
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3.4. Formazione del personale

La formazione € una delle principali leve di sviluppo dellorganizzazione e si pone le seguenti
principali finalita:
= favorire lo sviluppo delle competenze interne;
= fornire un continuo aggiornamento delle conoscenze tecnico-specialistiche;
= stimolare il confronto tra personale appartenente ai diversi ambiti dell’organizzazione per
promuovere il cambiamento e creare una cultura condivisa;
= supportare gli interventi di natura organizzativa e il raggiungimento degli obiettivi di
performance;
= sperimentare nuove metodologie formative che favoriscano lo sviluppo di diverse
competenze (es. competenze digitali).

La Direttiva del 14 gennaio 2025 del Ministro della Funzione Pubblica, che ha per
oggetto la valorizzazione delle persone e produzione di valore pubblico attraverso Ila
formazione, mira a guidare le amministrazioni verso l'individuazione di soluzioni formative
funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici e al perseguimento delle finalita so tese alla
formazione dei dipendenti pubblici richieste dal PNRR e necessarie per il conseguimento dei suoi
target.

Il presente PIAO recepisce ed esplicita gli indirizzi e le linee di indirizzo di tale Direttiva.

La formazione e lo sviluppo delle conoscenze, delle competenze e delle capacita delle persone
costituiscono uno strumento fondamentale nella gestione delle risorse umane delle
amministrazioni e si collocano al centro del loro processo di rinnovamento.

Il disegno e la concreta ed efficace attuazione delle politiche di formazione del personale sono una
delle principali responsabilita del datore di lavoro pubblico e della dirigenza pubblica che ne
esercita per legge le funzioni: € compito del dirigente sostenere lo sviluppo e la crescita
professionale delle persone assegnate.

La promozione della formazione costituisce uno specifico obiettivo di performance di ciascun
dirigente che deve assicurare la partecipazione attiva dei dipendenti alle iniziative formative, in
modo da garantire il conseguimento dell’obiettivo del numero di 40 ore di formazione pro-capite
annue.

I PIAO declina le prioritda strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle
competenze del personale, le risorse interne ed esterne attivabili ai fini delle strategie formative,
le misure volte ad incentivare e favorire 'accesso ai percorsi di istruzione e qualificazione, gli
obiettivi e i risultati attesi della formazione.

Le materie interessate alla formazione obbligatoria sono, indicativamente, le seguenti:
= attivita di informazione e di comunicazione delle amministrazioni (L. n. 150/2000, art. 4);
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro (D.Lgs. n. 81 del 2008, art. 37);
prevenzione della corruzione (L. n. 190 del 2012, art. 5);
etica, trasparenza e integrita;
contratti pubblici (D.Lgs. n. 36 del 2023);
lavoro agile (art. 14, comma 1, della Legge n. 124 del 2015— POLA assorbito nel PIAO);
pianificazione strategica (art. 12 del D.P.C.M. n. 132 del 2022).

Gli obiettivi formativi annuali e pluriennali sono finalizzati ai processi di pianificazione secondo le
logiche del project management, al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale, allo
sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali € manageriali.

Al carattere di obbligatorieta della formazione sono associati specifici profili di responsabilita. Il

dirigente pud incorrere in responsabilita ai sensi dellart. 21 del D.Lgs. n. 165 del 2001

(responsabilita dirigenziale), nelle due forme della inosservanza delle direttive e del mancato
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raggiungimento dei risultati. Per quanto attiene al primo profilo, la responsabilita dirigenziale per
inosservanza delle direttive discende dalla violazione o dal mancato rispetto degli obblighi di curare
la formazione dei dipendenti. Per quanto riguarda la responsabilita dirigenziale per il
mancato raggiungimento degli obiettivi, secondo il D.Lgs. n. 150 del 2009, il SMVP ¢é finalizzato
anche “alla crescita delle competenze professional” (art. 3) e concerne, fra [laltro, “la
modernizzazione e il miglioramento qualitativo dell’'organizzazione e delle competenze
professionali” (art. 8).

L'offerta formativa dell’Ente si struttura nella definizione di un Piano formativo declinato dai Dirigenti
in raccordo con i Responsabili di Settore anche sulla base delle istanze dei dipendenti che dovranno
comunicare all'Ufficio Personale gli interventi da realizzare con la definizione di un orizzonte
temporale per la loro realizzazione con I'obiettivo di determinare un impatto interno, sulle persone e
le amministrazioni, e un impatto esterno alllamministrazione.

Le esigenze di formazione derivano dalla valutazione dei ruoli organizzativi e si sostanziano nel
percorso di riduzione del gap tra i compiti e le performance offerte rispetto a quelle desiderate.

L'analisi dei fabbisogni individuali, che dovra essere effettuata da ciascun Dirigente, identifica le
esigenze di formazione del singolo dipendente in funzione del ruolo ricoperto, del suo potenziale
piano di sviluppo professionale e della specificita del suo percorso lavorativo.
La formazione non deve solo fornire alle persone le conoscenze necessarie al raggiungimento degli
obiettivi assegnati, ma deve anche sviluppare una piena consapevolezza del ruolo da loro svolto
all'interno e all’esterno del contesto organizzativo del’amministrazione.
In particolare, la formazione deve permettere:
= |a crescita delle conoscenze tecniche e teoriche specifiche e coerenti con il proprio ambito di
lavoro, aumentando la consapevolezza rispetto agli strumenti, alle metodologie e alle
normative che occorre conoscere per svolgere i compiti affidati e la capacita di seguirne le
evoluzioni. Questa dimensione mira a colmare le lacune di conoscenza iniziali o determinate
dai progressi tecnologici e normativi, € a garantire che ogni dipendente pubblico acquisisca e
preservi nel tempo una base solida di sapere coerente all’attivita che deve svolgere;
= o sviluppo delle competenze delle persone, ai fini del miglioramento delle abilita tecniche,
delle capacita relazionali e delle competenze di problem solving essenziali per affrontare le
sfide lavorative. Il potenziamento delle competenze facilita I'efficacia operativa e aumenta la
capacita di adattarsi ai cambiamenti nel proprio ambito lavorativo;
= la crescita della coscienza del ruolo ricoperto da ciascuna persona: la formazione deve
contribuire alla consapevolezza del proprio ruolo e delle responsabilita all’interno
dell'organizzazione o del gruppo di lavoro in cui il dipendente pubblico opera; questo livello
include una maggiore coscienza etica e limportanza del contributo individuale per il
raggiungimento degli obiettivi comuni. Sviluppare una coscienza del ruolo significa anche
comprendere che il proprio operato determina un significativo impatto sui colleghi,
sull’organizzazione e sugli utenti finali.

L’Amministrazione sosterra la crescita delle persone e lo sviluppo delle loro competenze in tutte le
fasi della loro vita lavorativa:
= in fase di inserimento del personale neoassunto (onboarding), predisponendo percorsi
formativi che combinino il trasferimento di conoscenze e competenze tecniche con azioni di
affiancamento e mentoring volte ad accelerare e consolidare il processo di socializzazione
organizzativa;
= nei casiin cui il dipendente venga adibito a nuove funzioni o mansioni, per effetto di processi
di mobilita, volontaria o obbligatoria;
= nelle progressioni professionali;
= in concomitanza con l'adozione di processi di innovazione che impattano su strumenti,
metodologie e procedure di lavoro, in modo da agevolare la promozione e attuazione del
cambiamento e al contempo contribuire alla crescita complessiva del sistema di competenze
dellamministrazione. Rientrano in quest’ambito, in particolare, i processi di innovazione
innescati dal PNRR, relativi alle transizioni digitale, ecologica e amministrativa;
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= continuamente, durante l'intero percorso lavorativo delle persone per tutta la sua durata (life-
long learning).

La strategia di crescita e sviluppo del capitale umano si declina attorno a cinque principali aree di
competenza:
= le competenze di leadership e le soft skill, necessarie per guidare e accompagnare le
persone nei processi di cambiamento associati alle diverse transizioni in atto;
= |le competenze per 'attuazione delle transizioni amministrativa, digitale e ecologica e di quelle
che caratterizzano i processi di innovazione e, piu in generale, di modernizzazione attivati dal
PNRR;
= le competenze relative ai valori e ai principi che contraddistinguono il sistema culturale di
pubbliche amministrazioni moderne improntate all'inclusione, all’etica, allintegrita, alla
sicurezza e alla trasparenza.

Competenze per la transizione amministrativa

L’ambito comprende il rafforzamento e lo sviluppo di conoscenze e competenze relative a:

il contesto internazionale ed europeo dei processi di transizione;

le riforme e gli investimenti promossi dal PNRR e dalle politiche di coesione;

la progettazione delle politiche pubbliche in una prospettiva sistemica e di
interdipendenza;

la progettazione e I'attuazione delle politiche pubbliche nella prospettiva del PNRR e
delle politiche di coesione;

la programmazione operativa, la misurazione e la valutazione delle performance
individuali di dirigenti e dipendenti, della performance organizzativa e del valore
pubblico;

linnovazione organizzativa, la promozione e l'implementazione di nuovi modelli di
lavoro pubblico;

il reclutamento, la gestione, la formazione continua e lo sviluppo delle risorse
umane nella prospettiva della valorizzazione delle persone e della promozione del
benessere organizzativo;

la semplificazione dei procedimenti amministrativi e delle procedure;

la gestione delle risorse finanziarie e la contabilita pubblica, I'acquisizione e la
gestione dei fondi europei;

la gestione degli acquisti;

la comunicazione interna ed esterna;

la misurazione ex post, la valutazione e I'analisi di impatto delle politiche pubbliche;
lanalisi e I'elaborazione di dati per il supporto e la valutazione dei processi
decisionali, a partire dalle fonti statistiche e amministrative;

I'accountability, finalizzata a rendere trasparenti gli esiti della valutazione e favorire
una loro discussione aperta.

Competenze per la transizione digitale

Si tratta di competenze relative a:

gestire dati, informazioni e contenuti digitali;

produrre, valutare e gestire documenti informatici;

conoscere gli open data;

comunicare e condividere all’'interno del’amministrazione e con cittadini, imprese ed
altre PA;

proteggere i dispositivi, i dati personali e la privacy;

conoscere l'identita digitale ed erogare servizi on-line;

conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale e le tecnologie emergenti per la
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trasforma- zione digitale;
- comprendere le potenzialita dell’Al e svilupparne I'utilizzo corretto, efficace ed etico;

Competenze per la transizione ecologica

Le competenze da sviluppare in tale ambito sono:

- la conoscenza delle strategie per lo sviluppo sostenibile e degli strumenti per
affrontare la complessita e le sfide della transizione ecologica;

- la capacita di orientare la domanda di beni, servizi e attivita della pubblica
amministrazione verso i principi della sostenibilita;

- la capacita di applicare responsabilmente il principio “do no significant harm”
(DNSH), integrato all'interno della famiglia delle valutazioni ambientali, per
conseguire gli obiettivi di sostenibilita;

- la conoscenza delle buone pratiche per promuovere il risparmio e I'efficienza
energetica negli edifici;

- la capacita di riconoscere e applicare soluzioni di mobilita sostenibile;

- la comprensione della complessita dei cambiamenti climatici e I'importanza di
mitigare e gestire i loro effetti.

| valori della sostenibilita e della transizione ecologica ed energetica dovranno poi essere
attuati in azioni concrete per promuovere politiche e pratiche sostenibili.

Ai fini dell’assolvimento di obblighi in materia di formazione e sviluppo delle competenze
previsti dal PNRR, vengono promossi corsi inerenti:

— la formazione dei dirigenti pubblici sui temi della leadership, sulle competenze
manageriali e sulle soft skills, secondo quanto previsto dalla richiamata Direttiva del
Ministro della pubblica amministrazione del 28 novembre 2023; la formazione per lo
sviluppo delle competenze digitali;

— la formazione sui temi dell’etica e del contrasto alla violenza contro le donne;

— la formazione per la promozione del lavoro agile, in modo da assicurarne I'attuazione in
maniera efficace e performante.

Programmazione, monitoraggio e rendicontazione della formazione

Il Piano di formazione sara predisposto sulla base delle esigenze segnalate da
Dirigenti/Responsabili tenendo conto delle esigenze formative dei dipendenti e
degli obiettivi da raggiungere e riportera il seguente set di informazioni per ciascun
intervento formativo:

1. area di competenze e relativo ambito di competenza (o tema di riferimento), secondo
la classificazione riportata al par. 4 della Direttiva Valorizzazione delle persone e
produzione di valore pubblico attraverso la formazione. Principi, obiettivi e strumenti,
del 14 gennaio 2025;

2. eventuale carattere di obbligatorieta della formazione, riportandone il riferimento
normativo;

3. destinatari, espressi sia in termini di tipologia, che in termini numerici;

4. modalita di erogazione della formazione (ad esempio apprendimento autonomo,
formazione in presenza, webinar, etc.);

5. numero di ore di formazione pro-capite previste;

30



6. risorse attivabili, specificando, in particolare, il ricorso alla piattaforma Syllabus o di
altre fonti (ad esempio SNA e relativi poli territoriali, operatori di mercato, corsi
autoprodotti, etc.);

7. tempi di erogazione, ovvero il periodo di riferimento in cui si prevede I'erogazione della
formazione.

Al fine di consentire lo sviluppo e la valorizzazione del personale attraverso I'utilizzo di uno
strumento flessibile in linea con le esigenze di formazione dellEnte che in maniera
immediata consenta la fruizione di webinar e corsi in presenza per l'acquisizione delle
competenze di base per i neoassunti e neo-immessi in ruolo, |'aggiornamento continuo per
tutti i dipendenti comunali, alta formazione per dirigenti e figure apicali e la formazione
obbligatoria in linea con le disposizioni e gli ambiti indicati dalla citata Direttiva Ministeriale
2024, per il 2025 ¢ stato attivato il servizio di formazione attraverso il Portale Minerva on-line
fornito da Etruria P.A. che consente di accedere a moduli formativi con esiti certificati.
L'utilizzo di questo strumento si aggiunge alle altre opportunita formative gia utilizzate
attraverso la piattaforma Syllabus, la formazione promossa da Fondazione IFEL, i vari
webinar forniti da altri soggetti.

Sulla base delle risorse disponibili potranno essere programmati interventi per I'acquisizione
di competenze specifiche richieste da Dirigenti e Responsabili.

E' altresi promossa la formazione attraverso la partecipazione a webinar e aggiornamenti on-
line che potranno essere certificati dal dirigente/responsabile di riferimento al fine
dell'inserimento della formazione per i dipendenti coinvolti (es. corsi per I'implementazione e
l'utilizzo di nuovi strumenti informatici e programmi gestiti dalla casa software, specifiche
giornate formative richieste per i dipendenti etc.).

L'Ufficio Personale funge da punto di raccordo per la raccolta delle esigenze, la formulazione
del Piano, l'organizzazione dei corsi ed il monitoraggio degli interventi formativi che andranno
ad alimentare il fascicolo personale del dipendente.

Al fine della migliore realizzazione dell'accrescimento professionale e al raggiungimento degli
obiettivi formativi di cui alla Direttiva della Funzione Pubblica di gennaio 2025 [I'Ufficio
Personale predisporra report periodici (indicativamente con cadenza trimestrale) che saranno
trasmessi a dipendenti e responsabili di riferimento per consentire una costante verifica della
formazione realizzata, la valutazione dell'andamento dei percorsi formativi anche al fine della
loro modifica e/o integrazione in linea con i tempi di realizzazione e del possibile mutamento
delle esigenze nonché la verifica della formazione obbligatoria. A consuntivo ['Ufficio
Personale produrra un report di rendicontazione dell'attivita formativa effettivamente svolta
nell'anno dal personale di ciascun settore che sara validata dal Dirigente/Responsabile di
riferimento.

Nell’ambito dei piani di formazione potranno essere individuate anche iniziative formative
organizzate dagli Ordini professionali, destinate al personale iscritto ad albi professionali, in
relazione agli obblighi formativi previsti per I'esercizio della professione.

| piani formativi possono essere aggiornati ed eventualmente integrati, a fronte di  specifiche
esigenze formative non attualmente prevedibili.

Nello specifico saranno oggetto di verifica e aggiornamento gli ambiti di intervento, le risorse
attivabili, il numero di ore o i tempi di erogazione in collegamento al monitoraggio degli
interventi e delle esigenze formative.
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Ai fini del monitoraggio, ciascun dipendente & tenuto ad acquisire gli attestati di
partecipazione ai corsi e/o idoneita e a trasmetterli all'ufficio personale che provvedera a
implementare il fascicolo personale.

Risorse della formazione

o L'Ufficio Personale coordina ed elabora il piano generale di formazione, gestisce la
formazione obbligatoria del personale in tema di sicurezza segnalata dal'RSPP, affida gli
interventi formativi proposti da Dirigenti/Responsabili impegnando ove onerosi le risorse
necessarie;

o | Dirigenti/Responsabili sono coinvolti nei processi di formazione a piu livelli: rilevazione
dei fabbisogni formativi, individuazione dei singoli dipendenti da iscrivere ai corsi di
formazione trasversale, definizione della formazione specialistica per i dipendenti del Settore
di competenza, assegnazione della formazione ai singoli dipendenti;

o | Dipendenti sono i destinatari della formazione e vengono coinvolti in un processo
partecipativo;

o La formazione pud essere tenuta anche da personale dellAmministrazione che mette a
disposizione la propria professionalita, competenza e conoscenza nei diversi ambiti formativi.
La formazione puo essere effettuata anche da docenti esterni, esperti in materia.

o I CUG contribuisce alla definizione delle linee generali di riferimento per la
pianificazione delle attivita formative e di aggiornamento, ivi compresa l'individuazione delle
materie comuni a tutto il personale e di quelle rivolte ai diversi ambiti e profili professionali
presenti nellente, tenendo conto dei principi di pari opportunita tra tutti i lavoratori e
dell’'obiettivo delle ore di formazione da erogare nel corso dell’anno.

Per 'anno 2025 vengono pianificate le seguenti attivita formative minime, che saranno
integrate con i corsi proposti nell'ambito delle aree di intervento da Dirigenti e Responsabili:

Ore complessive

Percorso formativo Dipendenti coinvolti . .
previste pro capite

Neoassunti e tutti i dipendenti in base alle
Sicurezza nei luoghi di lavoro | diverse responsabilitd a scadenza delle Variabile in base al corso
precedenti certificazioni

Formazione di base

Corso di aggiornamento sulla

. ; Tutti i dipendenti Almeno un modulo
prevenzione della corruzione
Codice di Comportamento — Neoassunti/dipendenti indicati dai settori Almeno un modulo
Procedllmentl Amm|n|stratIVI ® | Generalita dei dipendenti Almeno un modulo
formazione atti
Formaglone di b?se protezione Neoassunti/dipendenti indicati dai settori Almeno un modulo
dei dati personali
Competenze informatiche — Generalita dei dipendenti Almeno un modulo

Corso Excel base e avanzato

32



Prosegue nel 2025, in considerazione dello specifico contesto in cui operiamo, il percorso sulla
trasformazione delle modalita di lavoro sempre piu orientata al risultato e alla necessita di
diffondere, cosi come indicato dal legislatore, una cultura di valori pubblici in contrasto alla
corruzione e focalizzati sull’'etica del dipendente pubblico, sono stati individuati i seguenti temi
prioritari:

o formazione in materia di anticorruzione e trasparenza rivolta alla generalitd dei dipendenti
(organizzazione tramite webinar da seguire entro dicembre 2025 - livello base per neoassunti e
moduli aggiuntivi per gli altri dipendenti);

e formazione in materia di etica pubblica e Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici e
contrasto alla violenza di genere (generalita dei dipendenti);

o formazione in materia contabile finalizzata a fornire supporto a tutti coloro che sono chiamati
alla gestione delle risorse di PEG e interessati alla predisposizione di atti amministrativi
comportanti impegni di spesa (intervento formativo per i dipendenti neo-assunti);

e approfondimento della formazione in materia di gestione contabile anche in previsione della
riforma della contabilita accrual (generalita dei dipendenti);

o formazione in materia di sicurezza e prevenzione sui luoghi di lavoro su segnalazione del
Responsabile Sicurezza o del Dirigente/Responsabile di riferimento per neo assunti e tutti i
dipendenti in base alle diverse responsabilita a scadenza delle precedenti certificazioni (da
effettuare da parte di soggetti accreditati);

e prosecuzione formazione in materia di digitalizzazione per Pago PA e per il trasferimento in
cloud dei gestionali in uso presso I'Ente rivolto alla generalita dei dipendenti da effettuare in
relazione alle tempistiche dei passaggi ed in collegamento alla realizzazione dei progetti PNRR
digitale gestiti dall'Ente (nuovo gestionale EVO per Segreteria, Tributi, Contabilita etc) rivolto
alla generalita dei dipendenti con interventi mirati aggiuntivi per il personale negli specifici
ambiti di competenza;

o formazione di base in materia di affidamenti secondo il nuovo codice appalti (da realizzare
anche nel 2025 in relazione alle esigenze dei settori);

e corsi di aggiornamento per i dipendenti iscritti agli Ordini Professionali ai fini dell'acquisizione
dei crediti formativi finalizzati al mantenimento dell'iscrizione segnalati dai settori;

o formazione su soft skills e competenze manageriali (laboratorio team building promosso dalla
Provincia di Pistoia ove attivato);

o formazione informatica di base corsi excel base ed avanzato rivolto alla generalita dei
dipendenti;

o specifici interventi formativi richiesti da Dirigenti/Responsabili;

e corsi di formazione mirati all'inserimento dei neoassunti.

Le risorse per la realizzazione degli interventi sono stanziate agli specifici capitoli del BP
2025/2027 destinati a formazione e aggiornamento (Euro 5.000,00 annui nel triennio) nonché ai
capitoli specificamente dedicati ai servizi in materia di sicurezza sul lavoro, all'aggiornamento
informatico o destinati a specifici interventi assegnati ai diversi Responsabili.

Potranno altresi essere realizzati interventi formativi gratuiti.

L'Ufficio Personale provvedera all'apertura dei corsi da seguire attraverso la piattaforma
Syllabus segnalati da Dirigenti/responsabili per i dipendenti indicati.

Saranno messi a disposizione a partire dal mese di aprile i percorsi formativi di base, avanzati
e obbligatori presenti sulla Piattaforma Minerva.

Si aggiungono i percorsi formativi messi a disposizione da IFEL consultabili accedendo al
portale.

Sono altresi attivati dall'Ente abbonamenti on-line che forniscono costante aggiornamento ai settori
sulle novita di riferimento supportandoli nella gestione delle attivita di competenza.

Gli strumenti a disposizione dovranno essere gestiti da Dirigenti e Responsabili in modo da
consentire il raggiungimento degli standard formativi indicati dalla Direttiva del Ministero
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della Funzione Pubblica di gennaio 2025 negli ambiti dalla stessa individuati.

3.5. Piano delle azioni positive

Al fine di promuovere e garantire l'inclusione dei dipendenti con particolari esigenze di
cura, verso sé stessi e/o verso propri familiari (es. figli, genitori, etc.), sono stati disposti e
utilizzati dispositivi contrattuali e organizzativi utili a favorire una maggiore flessibilita
oraria, quali:

- Gestione flessibile degli orari di lavoro;

- Politiche di concessione del PART-TIME;

- Individuazione di fasce di flessibilita per tutto il personale;

- Introduzione dal 2023 di una specifica regolamentazione del lavoro da remoto in linea
con le previsioni del CCNL 2019/2021.

In tema di accessibilita, pari opportunita ed inclusivita un partner importante del’Ente e il
Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi
lavora e contro le discriminazioni (C.U.G.).

Sul tema delle pari opportunita, nello specifico, un ruolo significativo & stato finora giocato
dal Piano delle Azioni Positive, assorbito dal presente documento in applicazione del
D.P.R. n. 80/2022. Le azioni positive previste nel Piano 2025-2027 si pongono I'obiettivo di
sviluppare una cultura e prassi organizzative delle pari opportunita nell’accesso al lavoro,
nello sviluppo professionale, nelle risposte ai bisogni di conciliazione vita-lavoro e nel
perseguimento del benessere organizzativo e delle persone al lavoro.

Considerata la valenza triennale del piano, diverse azioni sono ancora in corso. In
“Allegato Sezione 3.5_Piano Azioni positive 2025-2027” il piano quale parte integrante

e sostanziale del PIAO si riporta il Piano Triennale delle Azioni positive 2025/2027 del
Comune di Monsummano Terme.
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SEZIONE 4 - MONITORAGGIO

[l monitoraggio del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), ai sensi dell'art. 6,
comma 3 del decreto legge9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni , in legge
6 agosto 2021, n. 113, nonché delle disposizioni di cui all'art. 5, del Decreto del Ministro
per la Pubblica Amministrazione concernente la definizione del contenuto del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) sara effettuato:

- secondo le modalita stabilite dagli articoli 6 e 10, comma 1, lett. b) del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 per quanto attiene alle sottosezioni “Valore
pubblico” e “Performance” ;

- secondo le modalita definite dall'ANAC, relativamente alla sottosezione “Rischi
corruttivi e trasparenza’;

- su base triennale dal Nucleo di valutazione, ai sensi dell'articolo 147 del decreto
legislativo 18 agosto 2000, n. 267 relativamente alla sottosezione “Organizzazione e
capitale umano”, con riferimento alla coerenza con gli obiettivi di performance.
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Sezione 2.2 - PERFORMNCE

Il Piano della Performance, redatto ai sensi dell’art. 10 del D. Lgs. 150/2009 e dell’art. 169 del Testo Unico Enti

Locali, € un documento programmatico triennale che individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi

(SeO) del DUP 2025/2027 e definisce gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance

dell Amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori per la

misurazione e la valutazione della performance individuale.

Il ciclo della Performance si articola nelle seguenti fasi:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di risultato e
dei rispettivi indicatori, tenendo conto anche dei risultati conseguiti nel’anno precedente, come
documentati e validati nella relazione annuale sulla performance;

collegamento tra gli obiettivi e I'allocazione delle risorse;

monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;

utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi di controllo interni ed esterni, ai cittadini, ai soggetti

interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.
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PERFORMNCE 2025

Definizione della Performance (Del. Civit n. 89/2010 pag. 7): "la performance é il contributo
(risultato e modalita di raggiungimento del risultato) che un soggetto (organizzazione, unita organizzativa,
gruppo di individui, singolo individuo) apporta attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalita e
degli obiettivi e, in ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali I'organizzazione e stata
costituita."

La Performance Organizzativa fa riferimento al’Ente nl suo complesso in linea con quanto previsto
dall’art. 8 del d. Igs. 150/2009. Riguarda i risultati attesi di tutte le iniziative/attivita della amministrazione che
realizzano strategie (DUP), promuovono innovazioni rilevanti (digitalizzazione, accessibilita, pari opportunita)
che potranno modificare e migliorare nel tempo il portafoglio delle attivita ricorrenti tali da avere una rilevanza
strategica. Le iniziative possono essere identificate come progetti e sono caratterizzate da un inizio e una fine (a

differenza delle attivita ricorrenti).

La Performance Individuale in linea con quanto previsto dall’art. 9 del d. Igs. 150/2009 € coerente con
la performance organizzativa ed € legata a specifici risultati che le responsabilita dovranno perseguire ai fini

della valutazione delle prestazioni e della determinazione dei premi.

La misurazione della performance, sia essa individuale che organizzativa o di Ente, avviene
attraverso la valorizzazione del sistema di indicatori assegnati agli obiettivi inseriti nell’albero della
programmazione e coerenti con la programmazione e le linee di mandato del Sindaco.

La Misura della Performance & la percentuale ottenuta dal rapporto tra il valore del risultato
conseguito e risultato previsto (valore target) dell’anno di riferimento, per ciascun indicatore associato agli
obiettivi.

[l calcolo della percentuale di realizzazione di un “obiettivo” di Performance & la media aritmetica
delle percentuali ottenute da ogni indicatore che compongono quest'ultimo. Lo stesso criterio si applica per
il calcolo della performance di ogni componente della struttura amministrativa del’lEnte e per quella
individuale.

Per ogni dimensione dell’albero della performance (Obiettivo Operativo, Obiettivo Gestionale,
Dirigente, Responsabile, Area, etc) il calcolo &€ sempre la media aritmetica degli indicatori ad essi associati
ma viene presentato raggruppato per le suindicate dimensioni.

Gli indicatori di tipo attivita misurano lo stato di realizzazione di un obiettivo ed hanno come
risultato previsto (target) il valore 5 che rappresenta: Il valore “0” (NO) indica "Non realizzato®; il valore “5”
(SI) indica "Realizzato al 100%"; i valori intermedi 1,2,3,4 indicano, durante il monitoraggio o a consuntivo,
“Realizzato al ..%"“. Gli indicatori di Efficienza, Efficacia ed Economicita sono legati a formule. Gli indicatori

di tipo “Dato ..” non concorrono al calcolo della performance ma forniscono significative indicazioni sui
contenuti della performance, elemento determinante per gualificare le attivita svolte.

Il codice obiettivo “Tras_” individua un obiettivo trasversale a diversi Settori.
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1. Premessa

L’obiettivo del “Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione” e quello di prevenire il rischio
corruzione nell’attivita amministrativa dell’Ente con azioni di prevenzione e di contrasto della
illegalita. In considerazione della finalitda perseguita dal Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza (di seguito: PTPCT), il concetto di “corruzione” preso a
riferimento nel presente documento ha un’accezione piu ampia, rispetto a quella tradizionalmente di
rilievo penalistico (che e riconducibile alle fattispecie disciplinate negli articoli 318, 319 e 319-ter
del codice penale) e ricomprende non solo l’intera gamma dei delitti contro la Pubblica
Amministrazione (P.A.) (disciplinati nel Titolo 1I, capo I, del Codice Penale), ma anche le
situazioni in cui — a prescindere dalla rilevanza penale - venga in evidenza un malfunzionamento
delPamministrazione a causa dell’'uso a fini privati delle funzioni attribuite, ovvero
I’inquinamento dell’azione amministrativa ab externo.

I1 PT.P.C.T. 2025-2027 costituisce da una parte il naturale proseguimento e implementazione del
Piano precedente, attraverso 1’aggiornamento di tempistica, responsabilita e contenuti, tenendo
conto delle risultanze delle attivita di monitoraggio effettuate.

I1 presente Piano tiene conto del "PNA 2019 approvato con deliberazione n. 1064 del 13 novembre
2019, cercando di recepire le indicazioni riguardanti un diverso approccio nella valutazione del
rischio, secondo un criterio qualitativo e non piu quantitativo. Si tiene conto della precedente
deliberazione ANAC n. 1074 del 21.11.2018 e dei precedenti aggiornamenti, tra cui la deliberazione
Anac n. 1208 del 22.11.2017. In questi chiarisce che il PNA e atto generale di indirizzo rivolto a
tutte le Amministrazioni (e ai soggetti di diritto privato in controllo pubblico, nei limiti posti dalla
legge) che ogni anno devono aggiornare il Piano, ovvero le misure di integrazione di quelle adottate
ai sensi del D. Lgs. 8 giugno 2001, n. 231. La nuova disciplina tende inoltre a rafforzare il ruolo dei
Responsabili della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) quali soggetti titolari
del potere di predisposizione e di proposta del PTPCT all'organo di indirizzo. E, inoltre, previsto un
maggiore coinvolgimento degli organi di indirizzo nella formazione e attuazione dei Piani, cosi
come di quello degli organismi indipendenti di valutazione (NDV o OIV). Questi ultimi, in
particolare, sono chiamati a rafforzare il raccordo tra misure anti-corruzione ¢ misure di
miglioramento della funzionalita delle amministrazioni e della performance degli uffici e dei
funzionari pubblici.

Nel paragrafo 5.2. del PNA 2016 e con la deliberazione n. 840 del 2.10.2018, espressamente
I’ANAC ha fornito indicazioni operative per quanto concerne i poteri di verifica, controllo ed
istruttori del RPCT, nel caso di rilievi o nell’ipotesi di segnalazioni di casi di presunta corruzione.
L'Anac ha ribadito il ruolo e le responsabilita in capo al RPCT ed ha fatto presente che i poteri e le
funzioni del Responsabile stesso devono essere idonei a garantirne la massima autonomia.

Da cio deriva l'opportunita e la necessita di supportare lo stesso con idoneo personale, anche
attraverso modifiche organizzative. Nel Comune di Monsummano Terme le funzioni di RPCT sono
assegnate al Segretario Generale che svolge contemporaneamente le funzioni di Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza, oltre che quelle gestionali attinenti ad un'area
organizzativa (Segreteria Generale).

A far data dall’anno 2015 e stato posto un dipendente in staff al Segretario generale, per supportarlo
nello svolgimento del ruolo e delle competenze precipue, assegnate come RPCT, in modo da poter
attuare ed implementare concretamente i monitoraggi ed i controlli previsti nel PTPCT, sempre
coinvolgendo 1 Responsabili di Area in questa attivita ai quali - nel corso delle molteplici direzioni
operative - si e cercato di far comprendere ed acquisire, come attivitA non meramente
adempimentale e non una tantum, I’importanza delle attivita connesse alla prevenzione della
corruzione.

Quest'anno, come per gli anni scorsi, le linee di azione previste nel PTPCT vanno ad integrare, tra
gli altri contenuti, il Documento Unico di Programmazione e il Peg/Piano della Performance. Uno



dei principali obiettivi che ci si propone, con il nuovo PTPCT 2025, e I’implementazione dei
monitoraggi e controlli, mediante un adeguamento dell’attivita finora svolta.

2. Misure attuate nel 2024:

Nel corso dell’anno 2024 sono state attuate le seguenti misure:

- organizzazione di un momento di formazione nel mese di gennaio 2024, in merito
all’aggiornamento sulla normativa riguardante il codice di Comportamento dei pubblici dipendenti.
E' stato realizzato I'obiettivo per il 2024 di studiare e redigere un Codice di comportamento proprio
dell'ente, aggiornato rispetto alle novita introdotte nel 2023. Sono stati interessati, in particolare,
tramite condivisione di materiale formativo i nuovi assunti entrati in servizio a inizio e fine 2024 in
seguito ai concorsi per istruttore amministrativo

- in seguito all'ottenimento dei finanziamenti sulle Misure a valere sul PNRR-digitale e alla relativa
contrattualizzazione, ¢ in fase di completamento la digitalizzazione di tutti 1 procedimenti, garanzia
massima di tracciabilita, di trasparenza e, pertanto di prevenzione di fenomeni corruttivi o di mala
gestio. Per quanto riguarda i pagamenti sono in corso di implementazione 1 servizi che consentono i
pagamenti elettronici (app 10, PagoPA).

Processo di adozione del PTPCT

Come chiarito nel PNA 2016 e nell’articolo 1, comma 8 della Legge 190/2012, come modificato
dall’art.41 del d.lgs. 97/2016, 1'organo di indirizzo definisce gli obiettivi strategici in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza, che costituiscono contenuto necessario dei documenti di
programmazione strategico-gestionale. I Comune di Monsummano Terme, intende perseguire i
seguenti indirizzi/obiettivi strategici:

- rafforzamento del coordinamento tra PTPCT e Piano della Performance/Peg;

- aggiornamento dell’analisi di tutte le aree di attivita per il miglioramento del processo di gestione
del rischio di corruzione avendo come punto di riferimento la realta organizzativa dell'Ente e del
contesto territoriale di riferimento;

- adeguamento (ai sensi del decreto FOIA) e rafforzamento di maggiori livelli di trasparenza;

- prevedere che per ogni articolazione organizzativa siano individuati i referenti per [’attivita di
prevenzione della corruzione e trasparenza;

- definire idonee forme di monitoraggio e di verifica.

Oltre al coinvolgimento degli organi interni all’Ente, e di fondamentale importanza far si che la
societa civile possa partecipare attivamente al processo di adozione del PTPCT.

Tale “partecipazione” e stata realizzata, come negli anni scorsi, mediante la pubblicazione di un
apposito avviso pubblico sul sito istituzionale finalizzato al coinvolgimento dei portatori di interessi
(stakeholders) tramite il recepimento di proposte per la predisposizione del PTPCT 2024-2026 (con
scadenza: 9 febbraio 2024). Alla data di scadenza del termine suindicato, non sono pervenute
osservazioni da parte di soggetti esterni alla Amministrazione.

Si fa presente che si terra conto, in qualunque momento, degli apporti che 1 portatori di interessi
faranno pervenire all’amministrazione comunale essendo il processo di adozione del PTPCT un
processo dinamico e pertanto suscettibile di modifiche/integrazioni nel corso di tutto il triennio di
riferimento. Costituiscono parte integrante e sostanziale del presente aggiornamento del PTPCT,
anche se non materialmente allegati, i seguenti documenti e/o atti:

- il codice di comportamento dei dipendenti, adottato con delibera di giunta comunale n. 170 del
24/10/2024 al fine di recepire eventuali osservazioni e suggerimenti, in particolare in seguito a
condivisione con tutti i dipendenti del Comune, e definitivamente approvato con delibera della
giunta comunale n. 190 del 28/11/2024;

- il regolamento per la disciplina dei controlli interni, approvato con deliberazione consiliare n.
3/2013.

2.1.Canali, strumenti e iniziative di comunicazione dei contenuti del Piano.

Il Piano, una volta approvato, sara pubblicato sul sito internet del Comune nell’apposita sezione
“Amministrazione trasparente/Altri Contenuti/Corruzione”.



3. Soggetti che concorrono alla prevenzione della corruzione.

Il responsabile dell’anticorruzione e trasparenza, e stato individuato con decreto sindacale n. 2 del
02.02.2022 nella persona del Segretario generale pro-tempore, Marco Fattorini.

Nella strategia della prevenzione operano 1 seguenti soggetti:

Il Consiglio Comunale, organo di indirizzo in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza, fissa gli indirizzi/obiettivi strategici,

La Giunta comunale, organo di governo competente ad adottare, su proposta del responsabile della
prevenzione della corruzione e trasparenza, il piano triennale anticorruzione, entro il 31 gennaio di
ogni anno (termine ordinatorio). Questo anno il termine ultimo per 1’adozione del PIAO, di cui il
PTPCT 2025-2027 ¢ parte integrante, da parte delle Pubbliche Amministrazioni e slittato al
31.03.2025. Si ritiene tuttavia opportuno anticipare I'approvazione del PTPCT rispetto a tale data,
per poi trasfonderne 1 contenuti essenziali nell'ambito dell'apposita sotto-sezione rischi corruttivi e
trasparenza del PIAO;

Il Sindaco, che designa il responsabile per la prevenzione della corruzione e trasparenza e che
conferisce gli incarichi ai Responsabili di Posizione Organizzativa, nel rispetto dei criteri di
rotazione fissati dal piano triennale per quanto concerne le aree a maggior rischio, nei limiti della
possibilita e della compatibilita legate alla presenza di altre figure professionalmente idonee. Una
riflessione dovra essere fatta in conseguenza dell'attribuzione delle nuove posizioni organizzative in
conseguenza delle avvenute elezioni amministrative del giugno 2024.

I1 Responsabile della prevenzione della corruzione e trasparenza:

* elabora e propone alla Giunta il Piano Anticorruzione e Trasparenza;

» attiva, con proprio atto, delle azioni correttive per I’eliminazione delle criticita;

* organizza corsi di formazione annuale del personale con esclusivo riferimento alle materie inerenti
le attivita a rischio di corruzione e trasparenza;

* svolge i compiti indicati nella circolare della funzione pubblica n. 1 del 2013;

* clabora la relazione annuale sull’attivita svolta e ne assicura la pubblicazione (art. 1,comma 14, L.
190 del 2012);

* propone 1’aggiornamento del Codice di comportamento, se necessario, ¢ del presente piano;

* propone 1’attuazione delle misure e ne monitora la realizzazione;

* in base a quanto previsto dal D.Lgs. n. 39/2013, il RPCT vigila sulla applicazione delle
disposizioni in materia di rispetto delle norme sulla inconferibilita e incompatibilita degli incarichi
di cui al decreto, con il compito di contestare all'interessato 1'esistenza o l'insorgere delle situazioni
di inconferibilita o incompatibilita (art. 15, c.1);

* segnala i casi di possibili violazioni al decreto all’ Autorita Nazionale Anticorruzione, all’ Autorita
garante della concorrenza e del mercato, ai fini delle funzioni di cui alla L. 215/2004, nonché alla
Corte dei conti per I’accertamento di eventuali responsabilita amministrative (art. 15, c. 2);

* in base a quanto previsto dal D.Lgs. n. 33/2013, come modificato e integrato dal D.Lgs.n. 97 del
2016, ai sensi dell’art.46, svolge stabilmente un'attivita di controllo sull'adempimento da parte
dell'amministrazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente (comma 1), ne
assicura la completezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate (comma 1);
segnala alla Giunta, al Nucleo di Valutazione, all'Autorita Nazionale Anticorruzione e, nei casi piu
gravi, all'ufficio di disciplina, i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di
pubblicazione (comma 1);

» assicura la regolare attuazione dell'accesso civico, anche in sede di riesame, sulla base di quanto
stabilito dal suddetto decreto, ed in particolare dagli articoli 5, 5-bis e 9-bis (comma 4);

* collabora con il Responsabile per la protezione dei dati personali (RPD o DPO) del Comune,
individuato con decreto sindacale n. 12/2022 nel professionista esterno Avv. Francesco Barchielli,
Tutti i responsabili dei servizi, per quanto di rispettiva competenza, i quali:

* svolgono attivita informativa nei confronti del RPCT, dei referenti e dell’autorita giudiziaria (art.
16 d.lgs. n. 165 del 2001; art. 20 d.P.R. n. 3 del 1957; art.1, comma 3, 1. n. 20 del 1994; art. 331



¢.p-p.);

* partecipano al processo di gestione del rischio;

* propongono le misure di prevenzione (art. 16 D.lgs. n. 165 del 2001);

» assicurano ’osservanza del Codice di comportamento e verificano le ipotesi di violazione;

* adottano le misure gestionali, quali I’avvio di procedimenti disciplinari, la sospensione e rotazione
del personale (responsabili di procedimento), laddove possibile (artt. 16 e 55 bis D.Igs. n. 165 del
2001);

* osservano le misure contenute nel P.T.P.C.T. (art. 1, comma 14, della I. n. 190 del 2012);

* rispettano, quali soggetti adottanti o quali responsabili di procedimento, le prescrizioni del D.Lgs.
n. 39 del 2013 in materia di cause di inconferibilita e incompatibilita per le tipologie di incarico ivi
previste, assicurando, nelle rispettive strutture, i controlli tempestivi delle autocertificazioni;

* rispettano, quali soggetti responsabili di trasmissione, le prescrizioni del D.Lgs. n. 33/2013 in
materia di trasparenza, come integrato e modificato dal DLgs. 97/2016, individuate nell’allegato al
presente piano.

I1 Nucleo di Valutazione:

* svolge compiti propri connessi all’attivita anticorruzione nel settore della trasparenza
amministrativa (artt. 43 e 44 d.lgs. n. 33 del 2013): nel Comune, in ossequio all'indicazione
contenuta nel PNA 2018 in merito all'incompatibilita tra RPCT e Presidente del Nucleo di
Valutazione, il Segretario Generale, che riveste altresi il ruolo di Presidente del Ndv, si asterra dal
partecipare alle sedute del NDV in merito al rispetto degli obblighi di trasparenza.

* esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato da ciascuna amministrazione
(art. 54, comma 5, d.Igs. n. 165 del 2001);

L’ Ufficio Procedimenti Disciplinari (U.P.D.):

* svolge i procedimenti disciplinari nell’ambito della propria competenza (art. 55 bis d.lgs. n. 165
del 2001);

* provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorita giudiziaria (art. 20 d.P.R. n. 3
del 1957; art.1, comma 3, 1. n. 20 del 1994; art. 331 c.p.p.);

* propone l'aggiornamento del Codice di comportamento.

Tutti 1 dipendenti dell’amministrazione:

* partecipano al processo di gestione del rischio;

* osservano le misure contenute nel P.T.P.C.T. (art. 1, comma 14, della I. n. 190 del 2012);

* sono tenuti a segnalare le situazioni di illecito al proprio Dirigente o al proprio Responsabile di
Servizio, ANAC o al R.P.C.T. (art. 54 bis del d.Igs. n. 165 del 2001), utilizzando I'apposito software
a cui si accede mediante link:
https://www.comune.monsummano-terme.pt.it/search?query=whistleblowing

* segnalano casi di personale conflitto di interessi (art. 6 bis 1. n. 241 del 1990; artt. 6 e 7 Codice di
comportamento);

* collaborano con RPCT per tutte le attivita e azioni che hanno finalita di contrasto e prevenzione
della corruzione (articolo 6 del codice di comportamento):

I collaboratori a qualsiasi titolo dell’amministrazione:

-osservano le misure contenute nel P.T.P.C.T. e suoi allegati;

-segnalano le situazioni di illecito.

4 - I destinatari della normativa anticorruzione.

L'ambito soggettivo d’applicazione delle misure di prevenzione della corruzione ha registrato
importanti novita dovute sia alle innovazioni legislative (si veda, in particolare, 'articolo 11 del
D.1gs. 33/2013, cosi come modificato dall'articolo 24-bis del DL 90/2014), sia agli atti interpretativi
adottati dall' ANAC.

5 — Gestione del rischio.

5.1.Analisi del contesto esterno

Nel PNA 2022 (aggiornato con deliberazione ANAC n. 605 del 19 dicembre 2023) si ribadisce



I’importanza dell’analisi del contesto (esterno ed interno) allo scopo di predisporre PTPC calati
nella realta territoriale, quindi, potenzialmente piu efficaci a livello di singola Amministrazione. In
particolare, a livello di analisi di contesto esterno — che ha come obiettivo quello di evidenziare
come le caratteristiche dell’ambiente nel quale I’amministrazione opera possano favorire il
verificarsi di fenomeni corruttivi al proprio interno - per gli enti locali, viene suggerito di avvalersi
dei dati contenuti nelle relazioni periodiche sullo stato dell’ordine e della sicurezza pubblica,
presentate al Parlamento dal Ministero dell’Interno.

Analisi della realta criminale in Toscana. Secondo 1 dati contenuti nella “Relazione del Ministro
dell’Interno al Parlamento sull’attivita svolta e sui risultati conseguiti dalla Direzione Investigativa
Antimafia”, suddivisa in due relazioni semestrali, relativamente all’anno 2023, primo semestre
disponibile alla pagina web:
https://direzioneinvestigativaantimafia.interno.gov.it/relazioni-semestrali/

in riferimento alla Regione Toscana, il documento non fornisce informazioni specifiche sulla
situazione della mafia nella provincia di Pistoia e in quelle limitrofe. Tuttavia, si menziona che in
Toscana, la criminalita organizzata di matrice etnica, oltre al traffico di droga, ¢ dedita anche ai reati
estorsivi e predatori, in particolar modo da parte di albanesi, romeni, cinesi, magrebini e
nordafricani in genere. Le organizzazioni criminali albanesi, in particolare, manifestano un’alta
pericolosita e una forte incidenza nelle attivita illegali, con particolare riferimento al traffico di
droga. Inoltre, la criminalita di matrice cinese continua a mantenere un ruolo primario in molte
attivita economiche, specialmente nel distretto del tessile-abbigliamento che coinvolge le province
di Firenze, Prato e Pistoia. Le forme di illegalita piu diffuse continuano a confermarsi la
produzione e la commercializzazione di merce contraffatta o non conforme alla normativa
comunitaria, con 1 connessi aspetti di evasione fiscale e contributiva, il favoreggiamento
dell’immigrazione clandestina e lo sfruttamento della manodopera irregolare, oltre a reati estorsivi e
predatori commessi prevalentemente nei confronti di connazionali.

5.2. Analisi del contesto interno

La struttura organizzativa

Il Comune ha proceduto a modifica della macro-struttura organizzativa con deliberazione di giunta
comunale n. 106 del 30.06.2022 prevedendo il nuovo funzionigramma. La struttura ¢ articolata in
nei seguenti due Settori:

SETTORE GESTIONE RISORSE, PERSONE, AZIENDE E TERRITORIO (dirigente assunto a
tempo determinato ex art. 110 ¢. 1 del D.Lgs. 165/2001) Articolato nelle seguenti quattro Unita
Operative Complesse (U.O.C.) dirette da quattro responsabili:

- U.O.C. Territorio e Sviluppo-Suap

- U.O.C. Lavori Pubblici-Patrimonio

- U.O.C. Pubblica istruzione, cultura, sport, sociale e turismo

- U.O.C. Bilancio e Risorse Umane, Tributi, Partecipate

e due Unita operative semplici con attribuzione di specifiche responsabilita afferenti rispettivamente
all'U.O.C. Lavori Pubblici-Patrimonio per il Magazzino comunale e all’U.O.C. Bilancio e Risorse
Umane, Tributi, Partecipate per I'Economato che cura anche approvvigionamenti e contratti energe-
tici.

SETTORE AFFARI GIURIDICI E SERVIZI DI GOVERNO (dirigente Segretario Generale) artico-
lato in un'unica Unita Operativa Complessa (U.O.C.) diretta da una responsabile e riferita ad Affari
Generali, Servizi Demografici, URP.

UNITA' OPERATIVA AUTONOMA - Polizia Municipale diretta da un Comandante.

La responsabilita della gestione amministrativa, finanziaria e tecnica di ogni servizio e attribuita ai
due dirigenti di Settore, coadiuvati da cinque responsabili di servizi in unita operative complesse e
un responsabile che la esercita mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse
umane, strumentali e di controllo. Ogni responsabile di servizio a sua volta si pud avvalere del
supporto di personale incaricato di particolari responsabilita.



6. Valutazione, Gestione e Trattamento del rischio. Mappature dei processi a rischio
corruttivo dell’Ente

In sintesi, gli obiettivi del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e attuazione della
Trasparenza (PTPCT) del Comune di Monsummano Terme, che si confermano - in armonia con le
indicazioni del Piano Nazionale Anticorruzione — sono i seguenti:

= ridurre le opportunita che si manifestino casi di corruzione;

= aumentare la capacita di scoprire casi di corruzione;

= creare un contesto sfavorevole alla corruzione.

Questi obiettivi sono perseguiti attraverso le seguenti quattro misure fondamentali:

= adozione del Piano di prevenzione;

= raggiungimento degli obiettivi di trasparenza;

= aggiornamento del Codice di Comportamento dei dipendenti comunali;

=formazione in materia di etica, integrita ed altre tematiche attinenti alla prevenzione della
corruzione.

Nell’ambito delle precedenti quattro misure fondamentali sono specificamente individuate ed
individuabili otto misure specifiche:

= verifica della disciplina delle regole di rotazione del personale (in quanto compatibili);

= verifica della disciplina degli obblighi di astensione in caso di conflitti di interesse;

= verifica della disciplina specifica in materia di svolgimento di incarichi ed attivita extra-
istituzionali;

= aggiornamento della disciplina specifica in materia di conferimento di incarichi dirigenziali in
caso di particolari attivita o incarichi precedenti;

= verifica della disciplina di incompatibilita specifiche per posizioni amministrative di vertice;

= verifica della disciplina specifica in materia di attivita successiva alla cessazione del rapporto di
lavoro (revolving doors),

= verifica della disciplina specifica in materia di tutela del dipendente che effettua segnalazioni di
illecito (c.d. whistleblower).

Gli adempimenti, i compiti e le responsabilita, inseriti nel PTPCT, sono inseriti nell’ambito del
ciclo della performance.

I1 presente Piano, attraverso gli allegati 1 e 2 che formano parte integrante e sostanziale, individua
all’interno dell’organizzazione amministrativa del Comune di Monsummano Terme le ‘“aree
maggiormente a rischio corruttivo”.

Le aree critiche di particolare interesse del Piano sono pertanto le seguenti:

1) Acquisizioni e progressioni del personale

2) Gare di appalto: affidamenti di lavori, servizi e forniture — affidamenti diretti

3) Governo del territorio

4) Autorizzazioni o concessioni

5) Concessioni ed erogazioni di sovvenzioni e contributi

6) Contabilita e bilancio: gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

7) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

8) Incarichi e nomine

9) Affari legali e contenzioso

L’allegato 1) individua i1 procedimenti critici in ciascuna delle rispettive “aree di rischio”,
effettuando, per ognuno di essi, una specifica “pesatura” nella quale viene valutato il rischio da un
punto di vista qualitativo, e individuando 1 responsabili di ciascuno dei procedimenti.

11 focus e appunto rappresentato dalle nove aree generali precedentemente ricordate:

A) acquisizione e progressione del personale per le azioni relative a:

1. Reclutamento

2. Progressioni di carriera

3. Conferimento di incarichi di collaborazione



B) affidamento di lavori, servizi e forniture, per le azioni relative a:

1. Definizione dell’oggetto dell’affidamento

2. Individuazione dello strumento/istituto per 1’affidamento

3. Requisiti di qualificazione

4. Requisiti di aggiudicazione

5. Valutazione delle offerte

6. Verifica dell’eventuale anomalia delle offerte

7. Procedure negoziate

8. Affidamenti diretti

9. Revoca del bando

10. Redazione del cronoprogramma

11. Varianti in corso di esecuzione del contratto

12. Subappalto

13. Utilizzo di rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la
fase di esecuzione del contratto

C) governo del territorio/urbanistica:

1. Processo di pianificazione generale comunale a) fase di redazione del Piano Strutturale e del
Piano Operativo.

2. Processi di pianificazione attuativa a) piani attuativi di iniziativa privata b) piani attuativi di
iniziativa pubblica c¢) convenzioni urbanistiche — calcolo oneri, individuazione delle opere di
urbanizzazione, cessione aree necessarie per opere di urbanizzazione primaria e secondaria,
monetizzazione aree a standard d) approvazione del piano attuativo e) esecuzione delle opere di
urbanizzazione.

3. Processo attinente al rilascio/controllo dei titoli edilizi e abilitativi a) assegnazione delle pratiche
per istruttoria b) richiesta di integrazioni documentali ¢) calcolo del contributo di costruzione d)
controllo dei titoli rilasciati e) vigilanza)

D) provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario per le azioni.

E) provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto

ed immediato per il destinatario per le azioni.

F) gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio per le azioni relative ad accertamenti per
omesso o parziale versamento tributi, imposte, canoni, tariffe.

Q) controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni per le azioni relative a:

1. Controlli campionari su dichiarazioni abilitative

2. Controlli sul possesso di requisiti dichiarati

H) incarichi e consulenze

I) affari legali e contenzioso per le azioni relative ad affidamento di incarichi di tutela e supporto
legale e ad ipotesi di accordi transattivi in sede di contenzioso.

Per le suddette nove aree sono stati esemplificati i principali indizi di attivita potenzialmente a
rischio corruttivo, che di seguito a titolo non esaustivo si riportano:

- previsioni di requisiti di accesso “personalizzati” ed insufficienza di meccanismi oggettivi e
trasparenti idonei a verificare il possesso dei requisiti attitudinali e professionali richiesti in
relazione alla posizione da ricoprire, allo scopo di reclutare candidati particolari;

- irregolare composizione della commissione di concorso, finalizzata al reclutamento di candidati
particolari;

- inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e dell’imparzialita della
selezione, quali, a titolo esemplificativo, la cogenza della regola dell'anonimato nel caso di prova
scritta e la predeterminazione dei criteri di valutazione delle prove, allo scopo di reclutare candidati
particolari;

- progressioni economiche o di carriera accordate illegittimamente, allo scopo di agevolare



dipendenti/candidati particolari,

- motivazione generica e tautologica circa la sussistenza dei presupposti di legge per il conferimento
di incarichi professionali, allo scopo di agevolare soggetti particolari;

- accordi collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolarne gli esiti, utilizzando il
meccanismo del subappalto come modalita per distribuire i vantaggi dell’accordo a tutti i
partecipanti allo stesso;

- definizione dei requisiti di accesso alla gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-economici dei
concorrenti al fine di favorire un’impresa (es: clausole dei bandi che stabiliscono requisiti di
qualificazione);

- uso distorto del criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa, finalizzato a favorire
un’impresa;

- utilizzo della procedura negoziata e abuso dell’affidamento diretto al di fuori dei casi previsti dalla
legge, al fine di favorire un’impresa;

- ammissione di varianti in corso di esecuzione del contratto per consentire all’appaltatore di
recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di conseguire extra guadagni;

- abuso del provvedimento di revoca del bando al fine di bloccare una gara il cui risultato si sia
rivelato diverso da quello atteso o di concedere un indennizzo all’aggiudicatario;

- elusione delle regole di affidamento degli appalti, mediante 1’improprio utilizzo del modello
procedurale dell’affidamento delle concessioni al fine di agevolare un particolare soggetto;

- per la fase di redazione dei Piani Urbanistici: commistione fra scelte politiche non chiare e
specifiche e soluzioni tecniche finalizzate alla loro attuazione;

- per la fase di pubblicazione del Piano Operativo Comunale e raccolta delle osservazioni:
asimmetrie informative che si hanno quando le informazioni non sono condivise integralmente fra
gli individui facenti parte del processo economico;

- per la fase di approvazione di pianificazione: accoglimento di osservazioni che contrastino con gli
interessi generali di tutela e razionale utilizzo del territorio;

- per le varianti specifiche al piano: significativo aumento delle potesta edificatorie o del valore
d’uso degli immobili interessati, scelta o maggior utilizzo del suolo finalizzati a procurare indebito
vantaggio ai destinatari del provvedimento, possibile disparita di trattamento tra diversi operatori,
sottostima del maggiore valore generato dalla variante;

- per i Piani attuativi di iniziativa privata: mancata coerenza con la Pianificazione generale che si
traduca in uso improprio del suolo, verifica da parte delle strutture comunali del rispetto degli indici
e parametri edificatori e degli standards urbanistici stabiliti dal Piano generale, verifica della
traduzione grafica delle scelte urbanistiche riguardanti la viabilitda interna, 1’ubicazione dei
fabbricati, la sistemazione delle attrezzature pubbliche, 1’estensione dei lotti da edificare;

- per i Piani attuativi di iniziativa pubblica: particolare attenzione ai Piani in variante qualora
risultino in riduzione delle aree assoggettate a vincoli ablatori;

- per I’approvazione del Piano attuativo: scarsa trasparenza e conoscibilita dei contenuti del Piano,
mancata o inadeguata valutazione delle osservazioni pervenute per indebiti condizionamenti privati,
inadeguato esercizio della funzione di verifica dell’ente sovraordinato;

- per ’esecuzione delle opere di urbanizzazione: mancato esercizio dei compiti di vigilanza da parte
dell’ Amministrazione al fine di evitare la realizzazione di opere qualitativamente di minore pregio
rispetto a quanto dedotto in obbligazione, mancato rispetto delle norme sulla scelta del soggetto che
deve realizzare le opere;

- permessi di costruire convenzionati: particolare rilievo sugli impegni assunti dal privato per la
realizzazione delle opere connesse all’intervento;

- per I’assegnazione delle pratiche per I’istruttoria finalizzata al rilascio o al controllo dei titoli
edilizi abilitativi: assegnazione delle pratiche a tecnici interni in rapporto di contiguitd con
professionisti o aventi titolo al fine di orientare le decisioni edilizie, esercizio di attivita
professionali esterne svolte da dipendenti degli uffici preposti all’istruttoria, in collaborazione con



professionisti del territorio di competenza;

- per il controllo dei titoli rilasciati: omissioni o ritardi nel controllo, anche a campione, dei titoli
abilitativi rilasciati, carenze nella definizione dei criteri per la selezione del campione delle pratiche
soggette a controllo;

- per la vigilanza: omissione o parziale esercizio della verifica della attivita edilizia in corso nel
territorio di competenza; applicazione della sanzione pecuniaria, in luogo dell’ordine di ripristino
che presuppone di procedere alla demolizione per intervento abusivo, processi di vigilanza e
controllo delle attivita edilizie non soggette a titolo abilitativo edilizio, bensi totalmente
liberalizzate o soggette a comunicazione di inizio lavori da parte del privato interessato o a
comunicazioni inizio lavori asseverata da un professionista abilitato;

- abuso nell’adozione di provvedimenti aventi ad oggetto condizioni di accesso a servizi pubblici, al
fine di agevolare particolari soggetti (es. inserimento in cima ad una lista di attesa);

- abuso nel rilascio di autorizzazioni in ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o
preminenti di controllo, al fine di agevolare determinati soggetti (es: controlli finalizzati
all’accertamento del possesso di requisiti per apertura di esercizi commerciali).

- riconoscimento indebito dell’esenzione dal pagamento di ticket o tariffe, al fine di agevolare
determinati soggetti;

- uso di falsa documentazione per agevolare taluni soggetti nell’accesso a fondi.

Ai fini della definizione del rischio, sulla base della mappatura dei processi, sono stati valutati i
conseguenti potenziali rischi, utilizzando gli indicatori di rischio suggeriti da ANAC nel PNA 2019.
Si e proceduto ad un'analisi del rischio nell’ambito dei singoli processi utilizzando il metodo
qualitativo suggerito da Anac (PNA 2019), adottando una valutazione in termini di rischio basso,
medio, alto, in termini di giudizio motivato, con il coinvolgimento dei dirigenti e dei responsabili.
7. 1l codice di comportamento dei dipendenti pubblici

Nella G.U. n. 129 del 4 giugno 2013 e stato pubblicato il DPR n. 62 del 16 aprile 2013 avente ad
oggetto “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici”, come approvato dal Consiglio dei
Ministri I’8§ marzo 2013, a norma dell’art. 54 del D.Lgs. n. 165/2001 “Norme generali
sull’ordinamento del lavoro alla dipendenze delle amministrazioni pubbliche”.

Il codice rappresenta un pilastro della normativa anti-corruzione nelle pubbliche amministrazioni
prevista dalla L.190/2012, sulla base delle indicazioni fornite dall’OCSE in tema di integrita ed
etica pubblica, definendo in 17 articoli i comportamenti dei dipendenti delle amministrazioni
pubbliche, i quali devono rispettare 1 doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita ¢ buona
condotta.

Il campo di applicazione delle disposizioni contenute nel Codice di comportamento dei dipendenti
pubblici si amplia: i destinatari della materia non sono piu soltanto i dipendenti di tutte le pubbliche
amministrazioni di cui all’art. 1, comma 2, del D.Lgs. n. 165/2001, ovvero i dipendenti a tempo
indeterminato e determinato, ivi compresi 1 dipendenti di diretta collaborazione con gli organi
politici, ma anche, per quanto compatibile, tutti i collaboratori o consulenti con qualsiasi tipo di
contratto o incarico e a qualsiasi titolo, 1 titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta
collaborazione delle autorita politiche e tutti i collaboratori, a qualsiasi titolo, di imprese fornitrici di
beni o servizi che realizzano opere in favore dell’amministrazione.

La violazione delle disposizioni del Codice, fermo restando la responsabilita penale, civile,
amministrativa o contabile del dipendente, e fonte di responsabilita disciplinare accertata all’esito
del procedimento disciplinare, nel rispetto dei principi di gradualita e proporzionalita delle sanzioni.
L’amministrazione, contestualmente alla sottoscrizione del contratto di lavoro o, in mancanza,
all’atto di conferimento dell’incarico, consegna e fa sottoscrivere ai nuovi assunti cosi come ai
professionisti che collaborano con I’Amministrazione, con rapporti comunque denominati, 1’atto di
autorizzazione al trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento U.E. 679/2016
provvedendo ad informarli anche dove reperire copia del Codice di comportamento pubblicato nella
Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale. E' fatto apposito obbligo di far seguire



ai nuovi assunti uno specifico corso sul codice di comportamento.

Le previsioni del Codice sono state integrate e specificate dal Codice di Comportamento comunale
approvato nel 2014. Occorre aggiornare il Codice di amministrazione in seguito alla modifiche
apportate dal DPR 81/2023 prevedendo in particolare una sezione dedicata al corretto utilizzo delle
tecnologie informatiche e dei mezzi di informazione e social da parte dei dipendenti pubblici. Per i
il 2024 costituisce obiettivo specifico del piano della performance 1'adeguamento del Codice di
amministrazione a tali modifiche accompagnato da specifica formazione.

8. Obblighi di trasparenza

Con la redazione del Programma Triennale per la trasparenza e I’integrita e suoi aggiornamenti, il
Comune di Monsummano Terme ha provveduto a dare attuazione al principio della trasparenza di
cui al D.Igs 33/2013 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni” ed alla L. 190/2012, c.d.
“Legge anticorruzione”, che ha fatto della trasparenza uno degli assi portanti delle politiche di
prevenzione della corruzione, costituendo una misura di estremo rilievo e fondamentale per la
prevenzione della corruzione. Molti sono stati gli interventi normativi che si sono succeduti a
modificare e meglio definire, nel piu vasto progetto di riforma della Pubblica Amministrazione, la
promozione dell’integritd e lo sviluppo della cultura della legalita in ogni ambito dell’attivita
pubblica. Il citato D.lgs 33/2013 ha riordinato in un unico corpo normativo le disposizioni in
materia di obblighi di informazione, trasparenza e pubblicita delle informazioni.

A tale quadro normativo sulla Trasparenza, il D.lgs. 97/2016 e le attinenti linee guida hanno
apportato numerosi cambiamenti, rafforzandone il valore di principio che caratterizza
I’organizzazione e ’attivita delle pubbliche amministrazioni e i rapporti con i cittadini.

Le principali novita hanno riguardato:

* I'unificazione fra il Programma Triennale della Trasparenza ed il Piano di Prevenzione della
Corruzione con un unico Responsabile;

* ’individuazione degli obiettivi strategici;

* I’individuazione delle figure responsabili della trasmissione dei dati e della pubblicazione degli
stessi;

* la definizione dell’ambito soggettivo di applicazione, la programmazione della trasparenza e la
qualita dei dati pubblicati;

* la revisione degli obblighi di pubblicazione;

* ’introduzione del nuovo istituto dell’accesso civico generalizzato (salvo le esclusioni ed i limiti
previsti) agli atti e i documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni;

* le modifiche e le integrazioni relativi alle varie fattispecie di obblighi di pubblicazione.
L’amministrazione intende perseguire le seguenti finalita e i seguenti obiettivi:

1. la trasparenza quale accessibilita totale delle informazioni concernenti 1'organizzazione e l'attivita
dell'amministrazione, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sulle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse;

2. la piena attuazione del diritto alla conoscibilita, consistente nel diritto riconosciuto a chiunque di
conoscere, fruire gratuitamente, utilizzare e riutilizzare documenti, informazioni e dati pubblicati
obbligatoriamente;

3. il libero esercizio dell'accesso civico quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere
documenti, informazioni e dati obbligatoriamente conoscibili, qualora non siano stati pubblicati;

4. l'integrita, l'aggiornamento costante, la completezza, la tempestivita, la semplicita di
consultazione, la comprensibilita, I'omogeneita, la facile accessibilita, la conformita agli originali
dei documenti, delle informazioni e dei dati pubblici relativi all'attivita ed all'organizzazione
amministrativa. L'Amministrazione si impegna ad aggiornare/implementare i contenuti pubblicati
sul sito internet istituzionale, nella specifica sezione Amministrazione trasparente, rispettando i
requisiti del libero accesso e gratuita dei formati digitali dei documenti inseriti.

L'obiettivo ¢ quello di indirizzare 1'azione amministrativa ed i comportamenti degli operatori verso:



a) elevati livelli di trasparenza dell'azione amministrativa e dei comportamenti di dipendenti e
funzionari pubblici;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell'integrita nella gestione del bene pubblico.

8.1. Accessibilita, qualita e durata delle pubblicazioni

Sul sito istituzionale del Comune sono presenti le informazioni la cui pubblicazione e resa
obbligatoria dalla normativa vigente. Sono altresi presenti informazioni non obbligatorie, ma
ritenute utili per il cittadino (ai sensi dei principi e delle attivita di comunicazione disciplinati dalla
Legge 150/2000). I documenti, le informazioni e i1 dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai
sensi della normativa vigente, resi disponibili sono pubblicati in formato di tipo aperto ai sensi
dell'articolo 68 del Codice dell' Amministrazione Digitale, di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005
n. 82 e sono riutilizzabili ai sensi del decreto legislativo 24 gennaio 2006, n. 36, del decreto
legislativo 7 marzo 2005 n. 82, e del decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196, senza ulteriori
restrizioni diverse dall'obbligo di citare la fonte e di rispettarne l'integrita.

L'art. 6 del D.lgs. 33/2013 stabilisce che: "le pubbliche amministrazioni garantiscono la qualita
delle informazioni riportate nei siti istituzionali nel rispetto degli obblighi di pubblicazione previsti
dalla legge, assicurandone l'integrita, il costante aggiornamento, la completezza, la tempestivita, la
semplicita di consultazione, la comprensibilita, 1'omogeneita, la facile accessibilita, nonché la
conformita ai documenti originali in possesso dell'amministrazione, l'indicazione della loro
provenienza e la riutilizzabilita".

Nella prospettiva di raggiungere un appropriato livello di trasparenza e consentire all'utenza la reale
fruibilita dei dati, informazioni e documenti, la pubblicazione nella sezione "Amministrazione
Trasparente" del sito istituzionale deve avvenire nel rispetto dei criteri generali di seguito
evidenziati:

a) completezza: la pubblicazione deve essere esatta, accurata e riferita a tutte le aree. In particolare;
- ’esattezza: fa riferimento alla capacita del dato di rappresentare correttamente il fenomeno che
intende descrivere;

- P’accuratezza: concerne la capacita del dato di riportare tutte le informazioni richieste dalle
previsioni normative.

b) l’aggiornamento: per ciascun dato, o categoria di dati, deve essere indicata la data di
pubblicazione e, conseguentemente, di aggiornamento. Si precisa che con il termine
"aggiornamento" non si intende necessariamente la modifica del dato o dell'informazione ma anche
il semplice controllo dell'attualita delle informazioni pubblicate, a tutela degli interessi individuali
coinvolti. Il D.Igs. 33/2013 ha individuato quattro diverse frequenze di aggiornamento:

- aggiornamento "annuale": in relazione agli adempimenti con cadenza "annuale", la pubblicazione
avviene nel termine di massimo trenta giorni dalla data in cui il dato si rende disponibile o da quella
in cui esso deve essere formato o deve pervenire all'amministrazione sulla base di specifiche
disposizioni normative.

- aggiornamento "trimestrale" o "semestrale": se ¢ prescritto 1'aggiornamento "trimestrale" o
"semestrale", la pubblicazione ¢ effettuata nei trenta giorni successivi alla scadenza del trimestre o
del semestre.

- aggiornamento " tempestivo": quando e prescritto l'aggiornamento "tempestivo" dei dati, ai sensi
dell'art.8 del d.lgs.33/2013, la pubblicazione avviene massimo nei trenta giorni successivi alla
variazione intervenuta o al momento in cui il dato si rende disponibile.

Per le tempistiche di aggiornamento per ciascuno degli obblighi di pubblicazione, si rinvia
all'allegato A.

c¢) Durata della pubblicazione:

I dati, le informazioni e i documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria, ai sensi della normativa
vigente, andranno pubblicati per un periodo di 5 anni, decorrenti dal 1° gennaio dell'anno
successivo a quello da cui decorre I'obbligo di pubblicazione e, comunque, fino a che gli atti
pubblicati producono i loro effetti.



d) Dati aperti e riutilizzo:

I documenti, le informazioni e 1 dati oggetto di pubblicazione obbligatoria devono essere resi
disponibili, in formato di tipo aperto, e riutilizzabili secondo quanto prescritto dall'art.7
D.Lgs.33/2013 e dalle specifiche disposizioni legislative ivi richiamate.

e) Trasparenza e privacy:

E' garantito il rispetto delle disposizioni recate dal Regolamento UE n. 679/2016 e dal D.Igs.
101/2018 in materia di protezione dei dati personali, ai sensi degli articoli 1, comma 2 e 4, comma
4, D.Lgs. 33/2013.

8.2. Processo di attuazione: individuazione dirigenti/responsabili di settore/servizio che
devono adempiere agli obblighi di pubblicazione dati:

La sezione apposita del sito web comunale denominata “Amministrazione Trasparente” e
organizzata in sotto-sezioni, all’interno delle quali devono essere inseriti documenti, informazioni e
1 dati, come indicati nell’allegato 1) Elenco degli obblighi di pubblicazione” della delibera ANAC n.
1310 del 28.12.2016 relativa alle “Prime linee guida recanti indicazioni sull’attuazione degli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione, contenute nel D.lgs. 33/2013 e successive
modifiche”. Con delibera ANAC n. 601 del 19 dicembre 2022 ¢ stata integrata la delibera n. 264
del 20 giugno 2023 riguardante la trasparenza dei contratti pubblici con relativi nuovi obblighi
di pubblicazione in amminsitrazione trasparente.

Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 44 del 5 Novembre 2018 esecutiva ai sensi di legge, e
stato approvato il Regolamento in materia di accesso documentale, civico semplice e civico
generalizzato, con il quale si e provveduto a fornire indicazioni, interne ed esterne, tramite
pubblicazione sul sito, relativamente all’introduzione dell’istituto dell’accesso civico ed e stato
predisposto il registro degli accessi. E’ intenzione di questa amministrazione rafforzare il processo
partecipativo sia interno, con riferimento a tutti 1 soggetti che vi operano a vario titolo, che esterno,
quindi con la comunita locale, per illustrare i principali temi dell’azione amministrativa; pertanto
nell’allegato A) del presente Piano sono contenuti gli obblighi di pubblicazione, i tempi di
aggiornamento.

9. Formazione

La legge 190/2012 impegna le Pubbliche Amministrazioni a prestare particolare attenzione alla
formazione del personale, considerandola uno degli strumenti principali per la prevenzione della
corruzione.

Il responsabile della prevenzione della corruzione — in occasione dell’adozione del Piano della
Formazione annuale - procede, di concerto con il Dirigente e i Responsabili, ad inserire, tra le
materie che necessitano di costante aggiornamento, anche un momento formativo annuale in
materia di prevenzione della corruzione e privacy. Solitamente questa occasione formativa ricade
nella seconda parte dell’anno. La formazione vertera sui temi della legalita e dell’etica,
focalizzando I'attenzione in particolare sui nuovi aspetti del Codice di Comportamento e costruendo
10. I Controlli interni

A supporto del perseguimento degli obiettivi del presente Piano, e da considerare il sistema dei
controlli interni che I’ente ha dovuto approntare in attuazione del D.L. 10.10.2012 n. 174
"Disposizioni urgenti in materia di finanza e funzionamento degli enti territoriali, nonché ulteriori
disposizioni in favore delle zone terremotate nel maggio 2012", poi convertito in Legge 213 del 7
dicembre 2012.

La norma ha stabilito che i controlli interni debbano essere organizzati, da ciascun ente, in
osservanza al principio di separazione tra funzione di indirizzo e compiti di gestione. Per dare
attuazione a tale disposizione, e stato approvato il Regolamento sui Controlli Interni, approvato con
deliberazione del Consiglio Comunale n° 6 del 5/2/2013, cui hanno fatto seguito alcuni atti
organizzativi del Segretario Generale, e, nel 2020, detto regolamento e stato aggiornato con
deliberazione di Consiglio Comunale n.° 109 del 29.09.2020.



11. Ulteriori Misure

11.1. Attivita e incarichi extra-istituzionali

I cumulo in capo ad un medesimo responsabile o funzionario di incarichi conferiti
dall’amministrazione puo comportare il rischio di un’eccessiva concentrazione di potere su un unico
centro decisionale. La concentrazione del potere decisionale aumenta il rischio che I’attivita
amministrativa possa essere indirizzata verso fini privati o impropri, determinati dalla volonta del
responsabile stesso. Inoltre, lo svolgimento di incarichi, soprattutto se extra-istituzionali, da parte
del responsabile o del funzionario, puo realizzare situazioni di conflitto di interesse che possono
compromettere il buon andamento dell’azione amministrativa, ponendosi altresi come sintomo
dell’evenienza di fatti corruttivi.

L’ente continuera ad intraprendere iniziative per rendere consapevole il personale dell'obbligo di
astensione in caso di conflitto di interesse e di non accettare o svolgere incarichi extra-istituzionali
qualora non vi siano i requisiti previsti dalla normativa e qualora non siano espressamente
autorizzati; verra informato il personale delle conseguenze d aun punto di vista disciplinare che
possono essere molto gravi scaturenti dalla sua violazione e i comportamenti da seguire in caso di
conflitto di interesse.

Nel periodo 2025-2027 verra effettuato il monitoraggio per verificare il rispetto di quanto
espressamente previsto.

Inconferibilita ed incompatibilita incarichi

Il decreto legislativo 39/2013 ha attuato la delega stabilita dai commi 49 e 50 dell’art. 1 della legge
190/2012, prevedendo fattispecie di:

- inconferibilita, cioe di preclusione, permanente o temporanea, a conferire gli incarichi a coloro
che abbiano riportato condanne penali per i reati previsti dal capo I del titolo II del libro secondo del
codice penale, nonché a coloro che abbiano svolto incarichi o ricoperto cariche in enti di diritto
privato, regolati o finanziati da pubbliche amministrazioni o svolto attivita professionali a favore di
questi ultimi, a coloro che siano stati componenti di organi di indirizzo politico (art. 1, comma 2,
lett. g);

- incompatibilita, da cui consegue l'obbligo per il soggetto cui viene conferito l'incarico di
scegliere, a pena di decadenza, entro il termine perentorio di quindici giorni, tra la permanenza
nell'incarico e 'assunzione e lo svolgimento di incarichi e cariche in enti di diritto privato, regolati o
finanziati dalla pubblica amministrazione che conferisce l'incarico, lo svolgimento di attivita
professionali ovvero l'assunzione della carica di componente di organi di indirizzo politico (art. 1,
comma 2, lett. h).

Tutte le nomine e le designazioni preordinate al conferimento di incarichi da parte dell’Ente devono
essere precedute da apposita dichiarazione sostitutiva del designato o del nominato, della quale - in
ragione del contenuto dell’incarico - deve essere asserita 1’insussistenza di cause o titoli al suo
conferimento. Il titolare dell’incarico, al momento dell’affidamento, deve redigere apposita
dichiarazione di insussistenza di causa di incompatibilita. Tali dichiarazioni sono pubblicate sul sito
istituzionale dell’Ente, nell’apposita sezione “Amministrazione Trasparente”.

La dichiarazione di insussistenza deve essere aggiornata annualmente per il mantenimento
dell’incarico conferito.

Nel periodo 2025-27, I’adempimento alla misura prevista verra monitorato.

11.2. Pantouflage o incompatibilita sopravvenuta

Al fine di evitare che il dipendente pubblico possa sfruttare la posizione acquisita all'interno
dell'amministrazione, per ottenere condizioni di lavoro maggiormente vantaggiose con soggetti con
cui e entrato in contatto durante lo svolgimento della sua regolare attivita amministrativa, la legge
190/2012 ha apportato una serie di modifiche all'art. 53 del D.Lgs. n. 165/2001 per contenere il
rischio di situazioni di corruzione connesse all'impiego del dipendente successivo alla cessazione
del rapporto di lavoro (pantouflage o incompatibilita sopravvenuta).

La deliberazione Anac n. 1074 del 2018 da una lettura nuova ed estesa alla suindicata normativa.



I soggetti tenuti al rispetto di tale disposizione sono in forza di questa interpretazione "quelli legati
alla pubblica amministrazione da un rapporto di tempo determinato o autonomo, qualsiasi rapporto
di lavoro mediante assunzione a tempo indeterminato/determinato o affidamento di incarico o
consulenza"; "per dipendenti con poteri autoritativi o negoziali" si intendono non sono quelli che
firmano gli atti ma anche quelli che hanno partecipato all'istruttoria dell'atto fornendo pareri,
perizie, certificazioni etc.

Pertanto il divieto di pantouflage si applica non solo ai dipendenti che hanno firmato I'atto ma
anche a quelli che hanno partecipato al procedimento e puo riguardare sia i contratti che gli atti
unilaterali di concessione di benefici etc...

Misure per prevenire/contrastare tale fenomeno

Al riguardo, il Comune di Monsummano Terme inserisce, nell'ambito dei bandi di gara/atti
prodromici all'affidamento di appalti pubblici, cosi come previsto dall'art. 53 comma 16 ter del
D.Lgs. n. 165/2001 la seguente dichiarazione da rilasciare da parte dei concorrenti, a titolo di
requisito generale di partecipazione, a pena di esclusione:

"Ai sensi dell'articolo 53, comma 16-ter, del D.Lgs. n. 165/2001, la ditta aggiudicataria,
sottoscrivendo il presente contratto, attesta di non aver stipulato contratti di lavoro subordinato o
autonomo e comunque di non conferito incarichi a ex dipendenti, che hanno esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni nei loro confronti per il triennio
successivo alla cessazione del rapporto di pubblico impiego".

Nel corso del 2023 si procedera al monitoraggio di tale misura.

12. Tutela del dipendente che denuncia illeciti (whistleblower)

Come previsto in attuazione del disposto dall’ art. 1, comma 51 della legge 190/2012 il dipendente
che riferisce condotte illecite (c.d. whistleblower) di cui sia venuto a conoscenza in ragione del
rapporto di lavoro, non pud essere sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura discriminatoria,
diretta o indiretta, avente effetti sulle condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o
indirettamente alla denuncia.

Nell'ambito del procedimento disciplinare, l'identita del segnalante non puo essere rivelata, senza il
suo consenso, sempre che la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti
distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte,
sulla segnalazione, l'identita pud essere rivelata, ove la sua conoscenza sia assolutamente
indispensabile per la difesa dell'incolpato.

Il soggetto custode dell’identita del segnalante coincide con la figura del RPCT. La denuncia e
sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e
successive modificazioni.

Al fine di promuovere le segnalazioni di condotte illecite, e stato predisposto un software per la
gestione delle segnalazioni di whistleblowing che garantisce il pieno anonimato del whistleblower e
una gestione della segnalazione, di eventuale richiesta di informazioni integrative e di risposta da
parte del RPCT del Comune di Monsummano Terme identificato nel Segretario Generale.

Nel corso del 2024 non si sono registrate segnalazioni di whistleblowing. Con D.lgs. 10 marzo
2023 n. 24 che recepisce la Direttiva 2019/1937 ¢ stata ulteriormente rafforzata la tutela del
whistleblower .

Nel 2025/2027 si procedera al costante monitoraggio ed alla gestione della misura direttamente da
parte del responsabile anti-corruzione, avvalendosi del sistema informatizzato a disposizione di tutti
i dipendente e che garantisce la tutela dell'anonimato del whistleblower.

13. Prevenzione riciclaggio proventi attivita criminose

Il PNA 2016 (paragrafo 5.2) evidenzia inoltre che secondo “.... quanto disposto dal Decreto
Ministero Interno del 25/09/2015 - Determinazione degli indicatori di anomalia al fine di agevolare
I’individuazione di operazioni sospette di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo da parte
degli uffici della pubblica amministrazione - che, all’art. 6, co. 5 prevede che nelle amministrazioni
indicate all’art. 1, lett. h) del decreto, la persona individuata come “gestore” delle segnalazioni di
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operazioni sospette pud coincidere con il Responsabile della prevenzione della corruzione, in una
logica di continuita esistente fra i presidi anticorruzione e antiriciclaggio e 1’utilita delle misure di
prevenzione del riciclaggio a fini di contrasto della corruzione. Le amministrazioni possono quindi
valutare e decidere, motivando congruamente, se affidare I’incarico di “gestore” al RPCT oppure ad
altri soggetti gia eventualmente provvisti di idonee competenze e risorse organizzative garantendo,
in tale ipotesi, meccanismi di coordinamento tra RPCT e soggetto “gestore”.

In attesa di individuare il “gestore” predetto, le funzioni coincidono con il responsabile della
prevenzione della corruzione.

14. Rotazione

I provvedimenti di rotazione sono comunicati al responsabile della prevenzione, che provvede alla
verifica della pubblicazione sul sito dell'ente.

La rotazione non si applica per le figure infungibili, ritenute oggettivamente tali date le dimensioni
organizzative dell’ente; nel caso in cui nell'ente non vi sia la possibilita di rotazione per una o piu
posizioni ad elevato rischio corruzione, per I’infungibilita della stessa, il responsabile della
prevenzione provvede a definire dei meccanismi rafforzati di controllo.

Deve essere favorita la rotazione tra i responsabili di procedimento all’interno dei singoli Servizi.
Nel caso dei Responsabili di servizio, la rotazione e disposta dal Dirigente di Settore, quando questa
sia possibile possibile.

Negli ultimi anni fisiologico ricambio del personale (in particolare 2024 con circa 15 nuove
assunzioni) e due riorganizzazioni della struttura organizzativa, nel 2019 e nel 2022, hanno
garantito, in parte, una redistribuzione delle competenze tra i due dirigenti e tra i responsabili di
U.0.C.

15. Responsabilita

I1 RPCT risponde nelle ipotesi previste ai sensi dell'art. 1 commi 12, 13, 14 della Legge 190/2012.
Con riferimento alle rispettive competenze, costituisce elemento di valutazione della responsabilita
dei dipendenti e dei Responsabili di Servizio oltre che elemento di valutazione sulla performance
individuale:

* la mancata osservanza delle disposizioni contenute nel presente Piano della prevenzione della
corruzione;

* i ritardi degli aggiornamenti dei contenuti sugli strumenti informatici sono sanzionati a carico dei
responsabili dei servizi ;

* la violazione del codice di comportamento.

La mancata compilazione e il mancato invio al RPCT della scheda di monitoraggio annuale da parte
di dirigenti e responsabili contenente gli obblighi derivanti dalla normativa finalizzata alla
prevenzione della corruzione e alla corretta e imparziale azione amministrativa costituisce elemento
di valutazione della responsabilita.

Nel 2025, come nei precedenti anni, nel piano della performance sara inserito come obiettivo
trasversale riferito PTCPT, in particolare gli obiettivi legati all’Amministrazione Trasparente, anche
al fine della valutazione della performance organizzativa, una tabella di monitoraggio delle misure
generali e specifiche previste dalla normativa il cui rispetto ¢ volto a prevenire i rischi di
corruzione.

16. Monitoraggio sul funzionamento e sull’osservanza del Piano

La verifica del funzionamento e dell'osservanza del piano richiesta dall’art. 1, comma 12, lett. b)
L.190/2012, viene effettuata dal RPCT con il supporto del Dirigente di Settore e di tutti i
Responsabili di U.O.C., con le seguenti attivita:

* riunioni periodiche con i Responsabili di Area per la verifica dell’attuazione del Piano ed
eventuale tempestiva informazione al Sindaco di eventuali anomalie riscontrate;

* organizzazione dell’attivita di formazione prevista nel Piano;

* redazione di una relazione annuale sulla validita del Piano, da trasmettere all’Organo esecutivo e
pubblicazione on-line sul sito internet dell’ Amministrazione, nei termini legislativi;



* proposte di modifica o adeguamento del Piano a seguito delle verifiche;
» verifica del rispetto dello svolgimento delle azioni entro i termini indicati nel Piano ed invito a
provvedere ad adempiere nel caso di mancato rispetto dei termini.

Allegati:
1. Scheda Introduzione/Mappatura processi e analisi di rischio/Misure
2. Tabella obblighi pubblicazione

3. Tabella monitoraggio misure generali e specifiche di prevenzione del rischio
4. Codice di comportamento di Ente
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Piano triennale di prevenzione della corruzione
e per la trasparenza
del Comune di Monsummano Terme

2025 - 2027

Allegato 1

Sezione Amministrazione Trasparente



Tabelle

Di seguito le tabelle composte da sette colonne, che recano i dati seguenti:
Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;

Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;
Colonna C: disposizioni normative che impongono la pubblicazione;
Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell'obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle
informazioni e dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.

Quando ¢ riportata la dicitura “Tutti 1 Servizi” si riferiscono ai seguenti:

SETTORE AFFARI GIURIDICI E SERVIZI DI GOVERNO
U.O.C. Affari Generali
U.O.C. Bilancio e Risorse Umane

SETTORE GESTIONE RISORSE, PERSONE, AZIENDE E
TERRITORIO

U.O.C. Lavori Pubblici

U.O.C. Pubblica Istruzione e Sociale

U.O.C. Servizi alla Persona

U.O.C. Territorio e Sviluppo

U.O.A. POLIZIA MUNICIPALE
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COMUNE DI MONSUMMANO TERME
PROVINCIA DI PISTOIA

REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL LAVORO A DISTANZA:
LAVORO AGILE E LAVORO DA REMOTO

Approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 100 g 13/03/2023
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Art. 1 — Definizioni

1. Ai fini del presente Regolamento si intende:

a) “lavoro agile” o “smart working”, modalita di esecuzione del rapporto di lavoro
subordinato, stabilita mediante accordo tra le parti di cui alla successiva lettera c), anche
con forme di organizzazione per fasi, cicli e obiettivi e senza precisi vincoli di orario, fatte
salve le fasce di contattabilita e fermo il diritto del dipendente di disconnettersi- fascia di
inoperabilita- o di luogo di lavoro, con il possibile utilizzo di strumenti tecnologici per lo
svolgimento dell'attivita lavorativa;

b) “lavoro da remoto”, modalita di esecuzione della prestazione lavorativa, stabilita
mediante accordo tra le parti di cui alla successiva lettera c), prestato con vincolo di tempo
e nel rispetto dei conseguenti obblighi di presenza derivanti dalle disposizioni in materia di
orario di lavoro, attraverso una modificazione del luogo di adempimento della prestazione
lavorativa, che comporta l'effettuazione della prestazione lavorativa in luogo idoneo e
diverso dalla sede d’ufficio al quale il dipendente & assegnato, realizzato tramite I'ausilio di
dispositivi tecnologici messi a disposizione dall’amministrazione;

c¢) “accordo individuale”, accordo bilaterale stipulato per iscritto, anche in forma digitale, tra
il dipendente e il dirigente dell’'ufficio che specifica modalita, contenuti, durata, obiettivi
della prestazione da rendere al di fuori della sede di servizio;

d) “lavoratore a distanza”, il dipendente o la dipendente che presta l'attivita lavorativa in
modalita agile (“lavoratore agile”) o da remoto;

e) “attivita espletabili in modalita smart o agile” o “attivita eseguibile da remoto”, attivita che
non necessitano di una costante permanenza nella sede di lavoro;

f) “sede di lavoro” o “luogo di lavoro”, la sede abituale di servizio del dipendente;

g) “Ente” o “Amministrazione”, il Comune di Monsummano Terme.

Art. 2 — Oggetto

1. Il presente Regolamento disciplina I'applicazione del lavoro a distanza (lavoro agile o
smartworking e lavoro da remoto) nel Comune di Monsummano Terme, in attuazione delle
previsioni legislative e contrattuali in materia al tempo vigenti, quale possibile modalita di
esecuzione della prestazione lavorativa.

2. Il Lavoro Agile o Smart Working, la cui definizione & contenuta nel precedente articolo,
comma 1, lettera a), & previsto dal Capo Il della legge 27 maggio 2017, n. 81 e s.m.i. (artt.
18-23);

3. Il lavoro da remoto, la cui definizione & contenuta nel precedente articolo, comma 1,
lettera b), & regolamentato dalle previsioni contrattuali nazionali di comparto ed integrative.

Art. 3 — Finalita

1. Il lavoro a distanza ha lo scopo di incrementare la competitivita ed agevolare la
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro. Inoltre, tale modalita lavorativa pone I'attenzione
su temi di interesse collettivo e di sviluppo economico del territorio, favorendo la riduzione
degli spostamenti a favore di una maggiore viabilita, il contenimento dei livelli di
inquinamento ed un abbattimento dei costi sia per 'Ente che per il lavoratore.

2. Il lavoro agile é volto a favorire la produttivita e I'orientamento ai risultati, a conciliare le
esigenze delle lavoratrici e dei lavoratori con le esigenze organizzative delle pubbliche
amministrazioni, consentendo, il miglioramento dei servizi pubblici e dell’equilibrio fra vita
professionale e vita privata. In particolare:



a) promuovere una visione dellorganizzazione del lavoro ispirata ai principi della
flessibilita, del’autonomia e della responsabilita dei lavoratori, in un’ottica di incremento
della produttivita e del benessere organizzativo, nonché la fiducia, la delega e la capacita
di gestione del tempo in rapporto agli obiettivi specifici assegnati dai dirigenti
nell’organizzazione del lavoro per obiettivi svolto dai collaboratori e concomitante
valutazione degli obiettivi stessi;

b) favorire la reingegnerizzazione e l'informatizzazione dei processi ed ottimizzare la
diffusione di tecnologie e competenze digitali;

c) favorire lo sviluppo della cultura gestionale orientata al risultato, I'incremento
dell’efficacia e dell’efficienza dell’azione amministrativa;

d) promuovere la mobilita sostenibile tramite riduzione degli spostamenti casa-lavoro,
nell’ottica di una politica ambientale sensibile alla diminuzione del traffico urbano in termini
di volumi, percorrenza ed inquinamento;

e) Agevolare la conciliazione vita-lavoro (work-life balance) di tutti i dipendenti che lo
svolgono, in attuazione dell’art. 14 della Legge 7 agosto 2015, n. 124.

3. Il lavoro da remoto € volto a promuovere nuovi modelli di organizzazione del lavoro
valorizzando ['efficacia e l'efficienza dell’azione amministrativa e favorendo, al contempo,
la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro del personale.



Capo | — Lavoro Agile o Smart Working

Art. 4 - Ambito soggettivo di applicazione: Destinatari, Accesso e Preferenze
per la fruizione del Lavoro Agile

1. L’adesione al lavoro agile ha natura consensuale e volontaria ed & consentito a tutto il
personale in servizio nel Comune di Monsummano Terme, con rapporto di lavoro
dipendente, a tempo pieno o parziale, assunto a tempo indeterminato o a tempo
determinato, che abbia superato il periodo di prova e con contratti pari o superiore ad un
anno.

2. Resta comunque escluso dall’accesso al lavoro agile il personale di cui al comma
precedente che svolge attivita non remotizzabili ai sensi dell’art. 6 comma 2 del presente
Regolamento.

3. Non & ammesso ad effettuare prestazioni in modalita agile il personale, di cui al comma
1 del presente articolo che non abbia ancora superato il periodo di prova ai sensi del
vigente CCNL;

4. Fatto salvo quanto stabilito nei precedenti commi e fermi restando i diritti di priorita
sanciti dalle normative nel tempo vigenti e dai criteri individuati nei successivi commi,
I’Amministrazione avra cura di facilitare 'accesso al lavoro agile ai lavoratori che si trovino
in condizioni di particolare necessita, non coperte da altre misure.

5. Il Comune di Monsummano Terme riconosce priorita alle richieste di esecuzione del
rapporto di lavoro in modalita agile ai seguenti lavoratori:

a) con figli fino a dodici anni di eta o senza alcun limite di eta nel caso di figli in condizioni
di disabilita ai sensi dell'art. 3, comma 3, della L. n. 104/1992;

b) con disabilita in situazione di gravita accertata ai sensi dell’art. 4, comma 1, della L.
n.104/1992;

c) che siano caregivers ai sensi dell’art. 1, comma 255, della L. n. 205/2017;

6. Fermo restando quanto previsto dal comma 5 e con grado di subordine,
’Amministrazione riconosce le seguenti, ulteriori, preferenze che danno luogo a
graduatoria di priorita:

a) situazione di disabilita psico-fisica, anche transitoria, ovvero particolari condizioni di
salute del dipendente che rendano disagevole il raggiungimento della sede di lavoro,
documentate attraverso la produzione di certificazione proveniente da medici di una
struttura pubblica;

b) lavoratori che siano fragili, ovvero in possesso di certificazione rilasciata dai competenti
organi medico-legali, attestante una condizione di rischio derivante da
immunodepressione o da esiti da patologie oncologiche o dallo svolgimento di relative
terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori in possesso del riconoscimento di disabilita con
connotazione di gravita ai sensi dell’art. 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104;
c) lavoratori con figli fino a quattordici anni di etda con preferenza se in situazione di
monogenitorialita; lavoratrice nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di
congedo di maternita previsto dall’art. 16 del testo unico delle disposizioni legislative in
materia di tutela e sostegno della maternita e della paternita, di cui al D. Lgs. 26 marzo
2001, 19 n. 151 o lavoratore nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di
congedo di cui all’art. 28 del D. Lgs. n. 151/2001;

d) lavoratrice in stato di gravidanza;



7. Le condizioni di cui ai commi 5 e 6 devono essere possedute al momento della
presentazione dell'istanza.

Art. 5- Principio di non discriminazione, pari opportunita e rotazione del
personale

1. Lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile non modifica la natura del
rapporto di lavoro in atto. Fatti salvi gli istituti contrattuali non compatibili con la modalita a
distanza il dipendente conserva i medesimi diritti e gli obblighi nascenti dal rapporto di
lavoro in presenza, ivi incluso il diritto ad un trattamento economico non inferiore a quello
complessivamente applicato nei confronti dei lavoratori che svolgono le medesime
mansioni esclusivamente all’interno dellAmministrazione, con le precisazioni di cui al
presente regolamento e alla normativa anche contrattuale di riferimento.

2. Al personale in lavoro agile sono garantite le stesse opportunita rispetto alle
progressioni di carriera, alle progressioni economiche, alla incentivazione della
performance e alle iniziative formative previste per tutti i dipendenti che prestano attivita
lavorativa in presenza.

3. Vengono adottate forme di rotazione dei dipendenti, per quanto compatibili, sulla base
degli obiettivi di cui all’art. 3 e dei criteri di cui all’art. 4 del presente regolamento.

Art. 6- Condizioni generali per I’applicazione del lavoro agile

1. La prestazione pud essere svolta in modalita di lavoro agile qualora sussistano le
seguenti condizioni generali:

a) sia possibile delocalizzare, almeno in parte, le attivita lavorative assegnate al
dipendente senza che sia necessaria la sua costante presenza fisica negli abituali locali di
lavoro dell’Ente;

b) sia possibile utilizzare strumentazioni tecnologiche idonee e connessioni alla rete
aziendale, se necessari allo svolgimento della prestazione lavorativa, al di fuori dei locali di
lavoro dell’Ente;

c) sia possibile monitorare la prestazione lavorativa e verificare e valutare i risultati
raggiunti o conseguiti;

d) l'attivita lavorativa sia coerente con le esigenze organizzative e funzionali della struttura
lavorativa di appartenenza del dipendente-lavoratore agile;

e) il dipendente-lavoratore agile possa godere di autonomia operativa, abbia la possibilita
di organizzare da sé€, in modo responsabile, 'esecuzione della prestazione lavorativa;

f) le comunicazioni con i responsabili e i colleghi possano aver luogo con la medesima
efficacia e livello di soddisfazione anche mediante strumenti telefonici e telematici;

g) le comunicazioni con gli utenti non siano necessarie o possano aver luogo con la
medesima efficacia e livello di soddisfazione anche mediante strumenti telefonici e
telematici.

2. Attivita escluse sono quelle che:

a) prevedono un contatto necessariamente diretto con l'utenza o da eseguire presso
specifiche strutture o luoghi di erogazione di servizio e personale addetto alle attivita di
sportello negli orari di apertura al pubblico;



b) richiedono I'impiego di particolari macchine ed attrezzature o da effettuare in contesti e
luoghi diversi del territorio comunale e la presenza sullo stesso;

c) richiedono la consultazione e lavorazione di un’ingente quantita di documenti cartacei
all'interno della sede di lavoro.

Art. 7 - Strumenti e luogo di svolgimento della prestazione di lavoro agile

1. Per lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile, il dipendente si avvale,
di norma, della propria dotazione informatica, composta da: personal computer (pc) e
connessione dati.

2. Qualora la strumentazione di cui al comma 1 venga fornita dal’Amministrazione, la
stessa dovra essere utilizzata unicamente per l'attivita di lavoro a distanza e dovra essere
tempestivamente restituita al termine indicato nell’accordo individuale di cui all’art. 9.

3. L'Ufficio Informatica adotta le soluzioni tecnologiche necessarie a consentire ai
dipendenti, qualora reputato necessario dai Dirigenti/Responsabili di riferimento, 'accesso
da remoto alla postazione di lavoro ed, in generale, ai sistemi applicativi utili allo
svolgimento dell'attivita lavorativa dai propri dispositivi esterni, salvaguardando, al
contempo, la sicurezza della rete e dei dati del’Amministrazione. Il predetto Settore adotta
le misure necessarie a proteggere documenti ed informazioni trattati dai dipendenti in
modalita di lavoro a distanza da attacchi informatici esterni ed a consentire al lavoratore
agile la documentazione sicura ed efficace da remoto.

4. In caso di problematiche di natura tecnica e/o informatica, e comunque in ogni caso di
cattivo funzionamento dei sistemi informatici, qualora lo svolgimento dell’attivita lavorativa
a distanza sia impedito o sensibilmente rallentato, il dipendente & tenuto a darne
tempestiva informazione al proprio Dirigente di riferimento, tramite utilizzo delle e-mail
istituzionale, al fine di dare soluzione al problema. Qualora cid non sia possibile, dovranno
essere concordate con il proprio Dirigente le modalita di completamento della prestazione,
ivi compreso, ove possibile, il rientro del lavoratore a distanza nella sede di lavoro. In caso
di ripresa del lavoro in presenza, il lavoratore & tenuto a completare la propria prestazione
lavorativa fino al termine del proprio orario ordinario di lavoro e comunque fino a
risoluzione delle problematiche.

5. Per sopravvenute esigenze di servizio il dipendente in lavoro agile pud essere
richiamato in sede, con comunicazione che deve pervenire in tempo utile per la ripresa del
servizio in presenza e, comunque, almeno il giorno prima. Il rientro in servizio in presenza
non comporta il diritto al recupero delle giornate di lavoro agile non fruite.

6. Ove necessario per la tipologia di attivita svolta dai lavoratori e/o per assicurare la
protezione dei dati trattati, il lavoratore concorda con '’Amministrazione i luoghi ove &
possibile svolgere l'attivita. In ogni caso nella scelta dei luoghi di svolgimento della
prestazione lavorativa a distanza il dipendente € tenuto ad accertare la presenza delle
condizioni che garantiscono la sussistenza delle condizioni minime di tutela della salute e
sicurezza del lavoratore nonché la piena operativita della dotazione informatica, ivi
compresa una buona connettivita, e ad adottare tutte le precauzioni e le misure necessarie
e idonee a garantire la piu assoluta riservatezza sui dati e sulle informazioni in possesso
dell’ente che vengono trattate dal lavoratore stesso, anche nel rispetto ed in ottemperanza
dell’apposita informativa resa dallEnte. A tal fine I'Ente, nella persona del Dirigente di
riferimento consegna la lavoratore una specifica informativa in materia.



7. Il luogo di lavoro agile deve essere individuato esclusivamente in ambienti al chiuso e
all'interno del territorio nazionale.

Art. 8 - Articolazione della prestazione lavorativa in modalita agile, diritto alla
disconnessione e permessi

1. Al dipendente agile € consentita la prestazione del lavoro agile, di norma, per un
numero di ore settimanali svolte prevalentemente in presenza nella sede comunale.

2. Ai lavoratori di cui all’art. 4, comma 5, lettere b) e c) o che abbiano figli in condizioni di
disabilita ai sensi dell’art. 3, comma 3, della L. n. 104/1992, senza limite di eta, e/o di cui
allart. 4, comma 6, lettere a) e d) o che siano fragili ai sensi della disciplina vigente al
momento, € consentito il superamento dei limiti di cui al comma 1 del presente articolo,
assicurando comunque la prevalenza del lavoro in presenza nellarco di ogni
quadrimestre. Analoga concessione & garantita alle madri lavoratrici nei casi di cui agli artt.
39 e 41 del D. Lgs. n. 151/2001 ed al padre lavoratore nel caso di cui all’art. 28 del D. Lgs.
n. 151/2001.

3. Il Dirigente di riferimento pud autorizzare il dipendente a fruire di un numero superiore
superiore di ore lavoro agile rispetto a quelle consentite di cui al comma 1, per venire
incontro a particolari esigenze, urgenze o impedimenti del lavoratore a carattere
temporaneo, qualora cid non comporti nocumento all’erogazione dei servizi pubblici ed
assicurando comunque la prevalenza del lavoro in presenza nellarco di ogni
quadrimestre.

4. Nel quadro delle condizioni generali di cui all’art.6, le giornate di lavoro agile fruibili dal
dipendente devono essere concordate con il Dirigente di riferimento sulla base di una
programmazione dell’attivita lavorativa della singolo U.O.C. allinterno di un Settore
prendendo in considerazione i seguenti criteri:

- garantire lo svolgimento delle attivita indifferibili da rendere in presenza;

- garantire la continuita e il mantenimento dello stesso livello quanti-qualitativo delle
prestazioni e dei servizi erogati dalla singola struttura;

- tenere conto dei periodi di ferie, permessi e altri istituti di assenza del personale della
singola struttura organizzativa e della ricorrenza di “picchi” lavorativi previsti o prevedibili;

- tenere conto dell’eseguibilita da remoto dell'attivita lavorativa assegnata ai dipendenti
della singola struttura organizzativa.

5. Per sopravvenute esigenze di servizio o personali del lavoratore agile, questi puo
richiedere la temporanea modifica della collocazione temporale delle giornate di lavoro
agile indicate nell’accordo individuale e/o della fascia di contattabilita di cui al successivo
comma lettera a), tramite comunicazione, prima informale al Dirigente, e successiva
formalizzazione da inviare tramite il protocollo interno, indirizzata al Dirigente di riferimento
e, per conoscenza, al I'Ufficio Personale, in tempo utile e comunque almeno nelle 24 ore
precedenti.

6. La prestazione lavorativa in modalita agile pud essere articolata nelle seguenti fasce
temporali:

a) fascia di contattabilita: nella quale il lavoratore deve essere contattabile sia
telefonicamente che via email o con altre simili modalita, da stabilire formalmente
nell’accordo individuale. Tale fascia non pud essere superiore all’orario medio giornaliero



di lavoro ed é articolata anche in modo funzionale a garantire le esigenze di conciliazione
vita-lavoro del dipendente. Salvo particolari esigenze organizzative, la fascia di
contattabilita deve coprire, di norma, la fascia oraria 9.30-13.30

e, nelle giornate che prevedono l'orario di rientro pomeridiano, anche dalle 15.00 alle
17.00. La prestazione lavorativa agile deve essere assicurata nella fascia giornaliera tra le
ore 8.00 e le ore 20.00, salvo diverso orario di lavoro contrattualmente previsto ed
applicato al dipendente, e non pu0 essere effettuata nelle giornate di sabato, se non
lavorativo in base all’orario di servizio, domenica o festive infrasettimanali.

In caso di reiterata mancanza di contatto, senza giustificato motivo, di cui alla precedente
lettera a), il Dirigente di riferimento pud procedere al recesso dall’accordo ai sensi dell’art.
10 del presente Regolamento, fatta salva I'eventuale applicazione di sanzioni disciplinari.
b) fascia di inoperabilita: nella quale il lavoratore non puo erogare alcuna prestazione
lavorativa. A tal fine, nellaccordo individuale deve essere indicata la fascia oraria non
inferiore a 11 ore consecutive, in conformita alle previsioni dell’art. 7 del D.Lgs. 66/2003,
comprendente il periodo di lavoro notturno tra le ore 22.00 e le ore 6.00, che opera, di
norma, dalle ore 20.00 alle ore 8.00 del giorno successivo, durante le quali il dipendente
ha diritto ad interrompere il collegamento con gli strumenti tecnologici utilizzati per
I'esecuzione della prestazione di lavoro e non pud essere contattato dall’'ufficio. Durante
tale fascia, nonché il sabato, se non lavorativo in base all’'orario di servizio, la domenica e
nei giorni festivi, non & pertanto richiesto neppure la lettura delle e-mail, la risposta alle
telefonate e ai messaggi, l'accesso e la connessione al sistema informativo
del’Amministrazione.

7. Nelle fasce di contattabilita, il lavoratore pud richiedere, ove ne ricorrano i relativi
presupposti, la fruizione dei permessi orari previsti dai contratti collettivi di comparto
vigenti o dalle norme di legge quali, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, i
permessi retribuiti per particolari motivi personali o familiari, i permessi sindacali, i
permessi di cui all’art. 33 della L.104/1992.

8. Nelle giornate in cui la prestazione lavorativa viene svolta in modalita agile non é
possibile effettuare lavoro straordinario, trasferte, lavoro disagiato, lavoro svolto in
condizioni di rischio.

9. Il lavoratore agile & tenuto a rispettare le norme sui riposi e sulle pause previste per
legge e dalla contrattazione nazionale ed integrativa in materia di salute e sicurezza.

Art. 9- Accordo individuale di lavoro agile

1. L'accesso al lavoro agile avviene mediante sottoscrizione di apposito accordo
individuale in forma scritta fra il dipendente e il dirigente di riferimento, anche in forma
digitale ai sensi della vigente normativa, ai fini della regolarita amministrativa e della prova.
Ai sensi degli artt. 19 e 21 della L. 81/2017, esso disciplina I'esecuzione della prestazione
lavorativa svolta all’esterno dei locali dell’ente, anche con riguardo alle forme di esercizio
del potere direttivo del datore di lavoro ed agli strumenti utilizzati dal lavoratore.

2. ’accordo di cui al comma 1 stabilisce:

a) dati anagrafici e professionali del richiedente;

b) durata dell’accordo, la cui durata massima € pari a 12 mesi, rinnovabili;

c) modalita di svolgimento della prestazione lavorativa al di fuori della sede abituale con
individuazione degli obiettivi da realizzare ed indicazioni delle principali attivita da
svolgere;



d) calendario delle giornate di lavoro agile con specifica indicazione delle giornate di
lavoro da svolgere in sede e di quelle da svolgere a distanza;

e) strumentazione e tecnologie necessarie allo svolgimento dell’attivita lavorativa fuori
sede;

f) fasce di contattabilita e di inoperabilita, tenuto conto dell’art. 8 del presente regolamento;
g) tempi di riposo del lavoratore che non possono essere inferiori a quelli previsti per i
lavoratori in presenza, con indicazione delle misure tecniche e organizzative necessarie
per assicurare la disconnessione del lavoratore dalle strumentazioni tecnologiche di
lavoro;

h) modalita di recesso, con specifica indicazione delle ipotesi di giustificato motivo che
escludono la necessita di preavviso;

i) modalita e forme di esercizio del potere direttivo e di controllo del datore di lavoro sulla
prestazione resa dal lavoratore all’esterno dei locali del’ente nel rispetto di quanto
disposto dall’art. 4 della L. 300/1970 e successive modificazioni;

j) limpegno del lavoratore a rispettare le prescrizioni indicate nell'informativa sul
trattamento dei dati personali e sulla salute e sicurezza sul lavoro agile, ricevute
dallamministrazione;

k) modalita di monitoraggio della prestazione lavorativa resa all’esterno dei locali aziendali,
tenendo conto dell’articolo 4 dello Statuto dei Lavoratori (limiti e possibilita di controllo a
distanza);

3. Allaccordo individuale di cui al presente articolo & allegata, costituendone parte
integrante, l'informativa in materia di tutela della salute e sicurezza del dipendente nei
luoghi di lavoro.

All'accordo € inoltre allegata o richiamata lI'informativa in materia di trattamento dei dati
personali e di sicurezza della rete e dei dati del’Amministrazione.

4. Durante la fase di svolgimento della prestazione in lavoro agile, previa intesa tra le parti,
sara sempre possibile modificare le condizioni previste nell’accordo individuale, sia per
motivate esigenze espresse dal lavoratore, sia per esigenze organizzative e/o gestionali
dellAmministrazione.

Resta fermo che in caso di mancato accordo si applica il successivo disposto sul recesso
dell’accordo individuale di cui all’art. 10. il presente comma non trova applicazione nelle
ipotesi indicati nel precedente art. 8, comma 4.

5. Gli accordi sottoscritti dal lavoratore agile e dal rispettivo dirigente sono comunicati
tempestivamente all'ufficio personale per gli adempimenti consequenziali che ne curera la
comunicazione on-line all’INAIL tramite apposito applicativo messo a disposizione sul
portale del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali nonché al RSL.

Art. 10- Modalita di recesso dall’accordo di lavoro a distanza

1. L'accordo di lavoro a distanza pud essere risolto su richiesta scritta del dipendente o
d’ufficio da parte del dirigente

2. Per il recesso da parte del Dirigente nei confronti del dipendente € necessario un
preavviso di almeno 30 giorni, elevati a 90 per i lavoratori disabili ai sensi dell’articolo 1
della legge 12 marzo 1999, n. 68. Per il recesso da parte del lavoratore agile il preavviso &
ridotto a 10 giorni.

3. Costituiscono cause di recesso per giustificato motivo, senza necessita di preavviso:



a) l'irrogazione di una sanzione disciplinare pari o superiore al rimprovero scritto;

b) la variazione dell'Area e/o del profilo professionale e/o I'attribuzione di mansioni diverse
da quelle per le quali € stata concordata la modalita di lavoro a distanza del dipendente
ovvero il trasferimento presso altro Settore / U.O.C. del dipendente stesso;

c) il mancato raggiungimento degli obiettivi assegnati in modalita di lavoro agile e delle
attivita da svolgere definiti nell’accordo;

d) la mancata osservanza della disciplina contrattuale delle prestazioni di lavoro agile o del
rispetto di eventuali ulteriori prescrizioni impartite dal Responsabile di riferimento;

e) la mancata osservanza delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro,
sicurezza e tutela dei dati, fedelta e riservatezza sui dati e sulle informazioni trattate;

f) per oggettive, urgenti e motivate esigenze organizzative non procrastinabili;

g) il mancato rispetto delle tempistiche e modalita per le verifiche periodiche al luogo di
svolgimento del lavoro da remoto, per il solo lavoro da remoto.

4. Costituisce altresi causa di recesso per giustificato motivo il mancato adeguamento,
entro i termini indicati dal Servizio Prevenzione e Protezione, del luogo del lavoro da
remoto alle prescrizioni fornite dal Servizio stesso in caso di esito negativo della verifica di
idoneita di cui all’art. 20, comma 2.

Art. 11 Lavoro agile per situazioni emergenziali e/o di carattere straordinario

1. In caso di situazioni emergenziali (eventi calamitosi o di carattere straordinario), anche
prolungate nel tempo, — e solo a seguito di Decreto Ministeriale o di Ordinanza Regionale
o del Sindaco quale Ufficiale di Governo o, in caso di eventi con carattere di calamita
naturale, qualora la Protezione Civile regionale dirami un messaggio di Allerta Rossa- che
comportino situazioni gravi di pericolo per la salute e la sicurezza pubblica, il dipendente
puo richiedere 'autorizzazione a fruire del “lavoro agile per situazioni emergenziali e/o di
carattere straordinario”, anche in modalita semplificata, se consentito dalla normativa.

2. Nei casi di cui sopra, nel rispetto di quanto disposto dai suddetti provvedimenti,
I'autorizzazione al lavoro agile pud essere concessa anche oltre i limiti temporali di cui al
presente Regolamento.

Art. 12- Trattamento giuridico ed economico

1. Lo svolgimento della prestazione lavorativa in una delle modalita di lavoro a distanza
non modifica la natura del rapporto di lavoro in atto. Fatti salvi gli istituti contrattuali non
compatibili con la modalita a distanza il dipendente conserva i medesimi diritti e gli obblighi
nascenti dal rapporto di lavoro in presenza, ivi incluso il diritto ad un trattamento
economico non inferiore a quello complessivamente applicato nei confronti dei lavoratori
che svolgono le medesime mansioni esclusivamente all’interno delllamministrazione, con
le precisazioni dettate dalla normativa, dalla contrattazione collettiva ed integrativa e dal
presente Regolamento. Sono esclusi i trattamenti accessori incompatibili con la
distribuzione discrezionale del tempo di lavoro in modalita agile, come le prestazioni
straordinarie, trasferte, lavoro disagiato, notturno, festivo, turno e lavoro svolto in
condizioni di rischio.

2. In caso di lavoro a distanza straordinario di cui all’art. 11 del presente Regolamento,
I'eventuale riconoscimento dello straordinario elettorale o per emergenze sara oggetto di
specifica disciplina con provvedimento del dirigente di riferimento .



3. Per i giorni in cui la prestazione di lavoro € svolta in modalita agile non spetta il buono
pasto.

4. Per il lavoro da remoto con vincolo di tempo, si rimanda al comma 5 dell’art. 21 del
presente Regolamento.

5. Al personale in lavoro a distanza sono garantite le stesse opportunita rispetto alle
progressioni di carriera, alle progressioni economiche, alla incentivazione della
performance e alle iniziative formative previste per tutti i dipendenti che prestano attivita
lavorativa in presenza.

Art. 13- Obblighi di comportamento

1. Durante lo svolgimento della prestazione lavorativa a distanza il lavoratore conforma la
propria condotta ai principi di diligenza, lealta, correttezza, buona fede, buon andamento
ed imparzialita dell’azione amministrativa e rimane assoggettato agli obblighi di
comportamento sanciti dalla Legge, dai CCNL vigenti, dal Codice di comportamento
vigente presso I'Ente, anche per i dipendenti che operano in presenza, e dal presente
Regolamento.

2. Lo svolgimento della prestazione in una delle modalita a distanza non modifica il potere
disciplinare del datore di lavoro lavoro.

3. L’inosservanza delle disposizioni contenute nel presente Regolamento costituisce
violazione rilevante ai fini disciplinari. In caso di accertamento della responsabilita del
dipendente, 'Amministrazione dispone inoltre il recesso senza preavviso dall’accordo
individuale di lavoro agile, ai sensi dell'art. 10 del presente Regolamento.

Art. 14- Tutela della salute e sicurezza del lavoratore

1. Al lavoro a distanza si applicano le disposizioni in materia di tutela della salute e della
sicurezza dei lavoratori, in particolare quelle di cui al D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. e della
legge 22 maggio 2017, n. 81.

2. |l datore di lavoro deve fornire al lavoratore, avvalendosi della struttura competente in
materia di sicurezza aziendale, I'informativa di cui all’art. 9 del presente Regolamento oltre
a tutte le informazioni circa le eventuali situazioni di rischio e curare un’adeguata ed
esaustiva formazione in materia di sicurezza e salute sul lavoro.

3. Il lavoratore che svolge la propria prestazione in modalita di lavoro a distanza é
comunque tenuto a cooperare attivamente all’attuazione delle misure di prevenzione
predisposte dal datore di lavoro in base alla L. 81/2017 (art.22, comma 2) al fine di
fronteggiare i rischi connessi allesecuzione della prestazione all'esterno dei locali
comunali.

4. Fa parte integrante dell’accordo di lavoro agile I'informativa di cui all’art. 9 del presente
Regolamento, accettata per presa visione, che indica i rischi generali e i rischi specifici
connessi alla particolare modalita di esecuzione della prestazione lavorativa e fornisce in



particolare ogni possibile indicazione utile affinché il lavoratore possa operare una scelta
consapevole e ragionevole del luogo in cui espletare I'attivita lavorativa in modalita agile-
remota.

5. L'amministrazione garantisce pertanto la salute e la sicurezza del dipendente
compatibilmente con l'esercizio flessibile dell’attivita attenendosi ai principi e alle linee
guida predisposti dall'INAIL.

6. Il lavoratore € tutelato contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dipendenti
da rischi connessi alla prestazione lavorativa resa all’esterno dei locali aziendali. I
lavoratore € altresi tutelato contro gli infortuni sul lavoro occorsi durante il normale
percorso di andata e ritorno dal luogo di abitazione a quello eventualmente diverso
prescelto per lo svolgimento della prestazione lavorativa a distanza e nel percorso tra
luogo di lavoro a distanza e sede di lavoro o altro luogo, nel caso di cui all’art. 7, commi 4
e 5 (rientro in presenza). La tutela é riconosciuta nei limiti e alle condizioni di cui all’art. 2,
comma 3, del D.P.R. 30 giugno 1965, n. 1124 (Testo unico delle disposizioni per
I'assicurazione obbligatoria contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali).

7. Eventuali infortuni sul lavoro durante i giorni di lavoro a distanza devono essere
immediatamente comunicati al proprio Responsabile di Riferimento, all'Ufficio personale e
al Responsabile delegato incaricato per I'espletamento delle funzioni di Datore di Lavoro
per la salute e la sicurezza nei luoghi di lavori, ai sensi dell’art. 16 del D. Lgs. n. 81/2008.

8. LAmministrazione non risponde degli infortuni verificatisi a causa della mancata
diligenza del dipendente nella scelta del luogo ove espletare il lavoro agile che sia ritenuto
irragionevole e non compatibile con quanto indicato nella informativa sulla sicurezza e la
vigente normativa INAIL.

Art. 15- Obblighi di custodia e sicurezza delle dotazioni tecnologiche

1. LAmministrazione garantisce la conformita delle dotazioni tecnologiche da questa
messe a disposizione dei dipendenti alle disposizioni vigenti e il loro buon funzionamento.

2. |l lavoratore deve avere cura delle apparecchiature affidate dallAmministrazione, nel
rispetto delle disposizioni dei vigenti codici disciplinari e di comportamento, ed &
personalmente responsabile della loro custodia e conservazione, salvo I'ordinaria usura.

3. Il lavoratore deve utilizzare gli strumenti tecnologici assegnati ed i software che
vengano messi a sua disposizione dallAmministrazione per [I'esercizio esclusivo
dell'attivita lavorativa, nel rispetto delle disposizioni adottate in merito all’'utilizzo degli
strumenti e dei sistemi.

4. Le dotazioni tecnologiche dellAmministrazione non devono subire alterazioni della
configurazione di sistema, ivi inclusa la parte relativa alla sicurezza, ed in particolare non
devono essere installate software/app e simili non preventivamente autorizzati.

5.L'ufficio informatica e il RSPP determinano le specifiche tecniche minime e di sicurezza
degli strumenti informatici utilizzabili, nonché gli obblighi di formazione necessari al loro
utilizzo.



Art. 16- Trattamento dei dati- Tutela della Privacy

1. Il lavoratore a distanza & tenuto a mantenere la massima riservatezza sui dati e le
informazioni di cui viene a conoscenza nell’esecuzione della prestazione lavorativa e di
quanto indicato nel Codice di Comportamento dellAmministrazione. Si considera
rientrante nei suddetti dati e informazioni qualsiasi notizia attinente [l'attivita svolta
dallAmministrazione, ivi inclusi le informazioni sui suoi beni e sul personale, o dati e
informazioni relativi a terzi in possesso dellAmministrazione per lo svolgimento del suo
ruolo istituzionale.

2. Il lavoratore a distanza é tenuto altresi ad adottare tutte le precauzioni idonee ad
impedire la visualizzazione da parte di estranei e/o la dispersione dei dati e delle
informazioni trattate ed & responsabile della sicurezza dei dati anche in relazione ai rischi
connessi alla scelta di un’adeguata postazione di lavoro.

3. Fa parte integrante dell’accordo di lavoro agile I'informativa in materia di trattamento dei
dati personali e di sicurezza della rete e dei dati del’Amministrazione di cui all’art. 9 del
presente Regolamento.

4. | dati personali devono essere ftrattati nel rispetto della riservatezza e degli altri
fondamentali diritti riconosciuti all'interessato dalle norme giuridiche in materia di
protezione dei dati personali di cui al Regolamento UE 679/2016 — GDPR e al D. Lgs. n.
196/2003 e successive modifiche — Codice Privacy. Il trattamento dovra essere realizzato
in osservanza della normativa nazionale vigente, del Regolamento UE sulla Protezione dei
Dati Personali e delle apposite prescrizioni e istruzioni impartite dal’Amministrazione in
qualita di Titolare del Trattamento.

Art. 17- Formazione, comunicazione e supporto al lavoro a distanza

1. LAmministrazione definisce specifici percorsi di formazione, in base ai ruoli ricoperti,
rivolti ai lavoratori che accedono al lavoro a distanza, con riferimento anche ai profili della
tutela della salute e sicurezza dei luoghi di lavoro, della privacy e dell’utilizzo delle
dotazioni fornite.

2. La formazione persegue altresi I'obiettivo di diffondere moduli organizzativi innovativi,
che rafforzino il lavoro in autonomia, la responsabilizzazione, la delega decisionale, la
collaborazione e la condivisione delle informazioni.

Art. 18- Monitoraggio della prestazione a distanza

1. La modalita di lavoro a distanza non modifica il potere direttivo del datore di lavoro, che
sara esercitato con modalita analoghe a quelle applicate con riferimento alla prestazione
resa presso i locali aziendali.

2. Quanto sopra vale anche con riferimento al potere di controllo, tenuto conto che, per le
specificita del lavoro agile, esso si esplicitera, di massima, attraverso la verifica dei risultati
ottenuti in relazione agli obiettivi e alle attivita individuati nell’accordo individuale ed
eventualmente dettagliati dal Responsabile di riferimento.

3. Ai fini del monitoraggio dei risultati, il lavoratore a distanza € tenuto a rispettare i criteri e



le modalita specificate nell’accordo individuale.

Art. 19- Norme di rinvio

1. Per quanto non specificatamente disciplinato nel presente Regolamento, anche in
relazione agli obblighi del dipendente ed ai doveri discendenti dal codice di
comportamento dei dipendenti delle Pubbliche Amministrazioni, trovano applicazione i
contenuti del contratto individuale in essere, nonché le altre norme di riferimento per
quanto compatibili.

2. La disciplina del presente Regolamento sara integrata dalle disposizioni contenute nei
CCNL di Comparto e da eventuali disposizioni normative o regolamentari in materia.



Capo II- Lavoro da Remoto

Art. 20- Lavoro da Remoto

1. Il lavoro da remoto di cui all’art. 1, lett b) del presente Regolamento & svolto, di norma,
presso il domicilio del dipendente, previa verifica di idoneita di cui ai commi 2 e 3 del
presente articolo. Pud essere svolto anche tramite altre forme di lavoro a distanza, come
presso le sedi di coworking o i centri satellite.

Possono accedere i dipendenti con qualifica non dirigenziale in servizio con rapporto di
lavoro a tempo indeterminato, full time o part-time che si trovino nelle seguenti situazioni:

- dipendenti in possesso di certificazione rilasciata dai competenti organi medico-legali,
attestante una condizione di rischio derivante da immunodepressione o da esiti da
patologie oncologiche o dallo svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori
in possesso del riconoscimento di disabilita con connotazione di gravita ai sensi
dell'articolo 3, comma 3 della L. 104/1992;

- dipendenti in possesso di certificazione medica attestante una delle patologie previste
dal Decreto del Ministero della Salute 04.02.2022;

In entrambe le casistiche, fermo restando I'autonomia decisionale specifica del medico
competente, relativamente alla necessita del lavoratore di svolgere la propria attivita
lavorativa in modalita a distanza in presenza di particolari patologia € necessario espletare
apposita visita dal medico competente per I'acquisizione del relativo giudizio.

2. L'Amministrazione concorda con il lavoratore il luogo o i luoghi ove viene prestata
I'attivita lavorativa da remoto, previa verifica dell'idoneita dello stesso a cura del Servizio
Prevenzione e Protezione, anche ai fini della valutazione del rischio di infortuni. La stessa
verifica deve essere compiuta nella fase di avvio e, successivamente, nel corso della
durata dell’'accordo, con frequenza almeno semestrale.

3. LAmministrazione concorda con il lavoratore tempi e modalita di accesso al domicilio
per effettuare la suddetta verifica. Nel caso in cui dalla verifica emerga la sopravvenuta
inidoneita del luogo di prestazione dell’attivita lavorativa, il Servizio Prevenzione e
Protezione comunica immediatamente al lavoratore la sospensione dell’accordo
individuale di lavoro da remoto, e indica le misure necessarie a ripristinare l'idoneita del
luogo. La stessa comunicazione € trasmessa per conoscenza all'Ufficio personale e al
Responsabile delegato incaricato per I'espletamento delle funzioni di Datore di Lavoro per
la salute e la sicurezza nei luoghi di lavori, ai sensi dell’art. 16 del D. Lgs. n. 81/2008.

4. Al lavoro da remoto si applicano i criteri generali attuativi del lavoro agile.

5. Nel lavoro da remoto con vincolo di tempo il lavoratore € soggetto ai medesimi obblighi
derivanti dallo svolgimento della prestazione lavorativa presso la sede dell'ufficio, con
particolare riferimento al rispetto delle disposizioni in materia di orario di lavoro, verificata
tramite timbratura virtuale da remoto. Sono altresi garantiti tutti i diritti previsti dalle vigenti
disposizioni legali e contrattuali per il lavoro svolto presso la sede dellufficio, con
particolare riferimento a riposi, pause, permessi orari e trattamento economico.

6. L'accordo individuale definisce le eventuali modalita di alternanza con il lavoro svolto
presso la sede dell’ufficio.



Art. 21- Accordo individuale di lavoro da remoto

1. Al lavoro da remoto si applicano i commi 4 e 5 dell’art. 7, il comma 4 dell’art. 8 e i commi
1, 2, con eccezione della lettera f), 3, 4 e 5 dell’art. 9 del presente Regolamento.

2. Nell’accordo deve essere specificato il luogo o i luoghi di svolgimento della prestazione
da remoto, con indicazione che é stata effettuata la preventiva verifica di idoneita di cui
allart. 20, comma 2, e le tempistiche e le modalita di accesso delllamministrazione al
domicilio del lavoratore per la verifica periodica di cui allo stesso comma.

Art. 22- Rinvio alle norme
1. Per quanto non espressamente disposto dal presente Capo, si rinvia alle disposizioni

contenute nel presente Regolamento, in quanto compatibili, alle disposizioni contenute nei
CCNL di Comparto e agli eventuali dettami normativi o regolamentari in materia.



COMUNE DI MONSUMMANO TERME

Provincia di Pistoia

PIANO TRIENNALE AZIONI POSITIVE (P.A.P.)

TRIENNIO 2025-2027

ex art. 48 D.Igs. n. 198/2006 “Codice delle pari opportunita tra uomo e donna, a
norma dell’art. 6 della Legge delega 28/11/2005 n. 246”

Nelllambito delle finalita espresse dalla Legge 125/1991 e successive modificazioni ed
integrazioni, ossia “favorire I'occupazione femminile e realizzare I'uguaglianza sostanziale
tra uomini e donne nel lavoro, anche mediante I'adozione di misure, denominate azioni
positive per le donne, al fine di rimuovere gli ostacoli che di fatto impediscono la
realizzazione di pari opportunita®, viene adottato il presente Piano di azioni positive per |l
triennio 2025- 2027.

La promozione della parita e delle pari opportunita nella pubblica amministrazione
necessita, infatti, di un'adeguata attivita di programmazione e pianificazione, strumenti
indispensabili per rendere efficiente ed efficace I'azione amministrativa.

Al riguardo il D.lgs. 198/2006 s.m.i. recante “Codice delle pari opportunita tra uomo e
donna” all'art. 48 “Azioni positive nelle pubbliche amministrazioni” stabilisce che le
Pubbliche amministrazioni predispongono piani triennali di azioni positive tendenti ad
assicurare la rimozione degli ostacoli che, di fatto, impediscono la piena realizzazione
delle pari opportunita nel lavoro.

La strategia delle azioni positive si occupa di rimuovere quei fattori che direttamente o
indirettamente determinano situazioni di squilibrio in termini di opportunita attraverso
I'introduzione di meccanismi che pongano rimedio agli effetti sfavorevoli indotti da queste
dinamiche, compensando gli svantaggi e consentendo concretamente I'accesso ai diritti.

Il Piano tiene conto dei contenuti normativi, come quello della Legge 183/2010, ovvero
delle Direttive (in particolare quella del Ministero per le riforme e innovazioni nella P.A. e
del Ministero per i diritti e le pari opportunita del 23/5/2007) volti a consolidare i profili di
uguaglianza sostanziale sul lavoro attraverso l'implementazione di azioni positive
promosse, oltre che per la salvaguardia dei lavoratori contro le discriminazioni, anche per
accrescere il benessere dei lavoratori stessi.

Gli interventi del Piano si pongono in linea con i contenuti del documento unico di
programmazione (DUP), del Piano della Performance (con il quale & attuata l'integrazione
descritta nelle singole iniziative) e del Piano della Prevenzione della corruzione e della
trasparenza (PTPCT) e sono parte integrante di un'insieme di azioni strategiche inserite in
una visione complessiva di sviluppo dell'organizzazione dirette a garantire I'efficacia e
I'efficienza dell'azione amministrativa anche attraverso la valorizzazione del personale e
delle sue competenze.

Nell'ottica di promuovere un ambiente di lavoro in grado di offrire pari opportunita, salute e
sicurezza quali elementi imprescindibili per ottenere un maggior apporto da parte dei
lavoratori e delle lavoratrici in termini di produttivita e di appartenenza, con il presente



Piano azioni positive I’ Amministrazione Comunale vuole favorire e potenziare I'adozione di
misure che garantiscano effettive pari opportunita nelle condizioni di lavoro e di sviluppo
professionale e tengano conto anche della posizione delle lavoratrici e dei lavoratori in
seno alla famiglia con particolare riferimento:

1. alla verifica della sussistenza delle condizioni di pari opportunita con particolare
riferimento al benessere organizzativo;

2. alla formazione e all'aggiornamento del personale;

3. all'orario di lavoro;

4. all'individuazione di concrete opportunita di carriera e di professionalita;

5. all'individuazione di iniziative di informazione per promuovere comportamenti coerenti
con i principi di pari opportunita nel lavoro.

Pertanto la gestione del personale e le misure organizzative, compatibilmente con le
esigenze di servizio e con le disposizioni normative, continueranno a tenere conto dei
principi generali previsti dalle normative in tema di pari opportunita al fine di garantire un
giusto equilibrio tra le responsabilita familiari e quelle professionali.

Si prevede altresi di effettuare specifici confronti e verifiche periodiche sul’andamento del
Piano anche nellambito delle conferenze di organizzazione tenute regolarmente dal
Segretario Generale.

DATI RELATIVI ALLE RISORSE UMANE
Analisi della situazione contrattuale del personale dipendente

L’analisi della situazione del personale dipendente in servizio a tempo indeterminato alla
data del 31/12/2024 presenta il seguente quadro di raffronto con riferimento alla presenza
in servizio di uomini e donne lavoratrici:

Lavoratori Dirigenti Cat.D Cat.C Cat. B Totale
Donne 0 12 30 8 50
Uomini 0 3 12 16 31

Il personale femminile rappresenta il 61,73% del totale del personale in forza a tempo
indeterminato.

Sono di sesso femminile n. 5 delle 6 posizioni organizzative presenti all'interno
dellAmministrazione al 31/12/2024.

Anche relativamente alla categoria D & possibile rilevare come n. 12 dipendenti siano di
sesso femminile rispetto ai 15 complessivi per una percentuale dell'80,00%.

Nei dati di cui sopra risultano ricompresi n. 4 soggetti in part-time dei quali n. 3 sono
donne.

Si da atto, pertanto, che non occorre favorire il riequilibrio della presenza femminile, ai
sensi dell’art. 48 c. 1 del D.lgs. 11/4/2006 n. 198, in quanto non sussiste un divario di
genere superiore a due terzi.

Nell'ambito delle procedure concorsuali bandite dall'Ente & verificata I'applicazione del
titolo di preferenza di cui all'art. 5 c. 4, lett. 0) del DPR 487/1994.



Partecipazione alla formazione (TRIENNIO 2021/2023)

Dati rilevati dai conti annuali del personale gia trasmessi

GIORNATE GIORNATE GIORNATE
ANNO 2021 ANNO 2022 ANNO 2023
Donne | Uomini Donne | Uomini Donne Uomini

DIRIGENTI 0 0 0 0 0 0
CAT.D 77 2 62 21 63 2
CAT.C 45 52 39 39 23 18
CAT.B 22 13 7 0 8 3
TOTALE 87 67 108 60 94 23

La politica di gestione delle risorse umane risulta improntata a criteri di parita e non
discriminazione, garantendo una piena partecipazione alle iniziative formative attivate.

OBIETTIVI ED AZIONI POSITIVE

Per ciascuno degli interventi programmatici citati in premessa vengono di seguito indicati
gli obiettivi da raggiungere e le azioni attraverso le quali giungere al conseguimento degli
stessi:

1. - Descrizione Intervento: STUDI E INDAGINI A SOSTEGNO DELLA PROMOZIONE
DELLE PARI OPPORTUNITA E DEL BENESSERE ORGANIZZATIVO

[ Comune di Monsummano Terme si propone di avviare un piu strutturato passaggio nella
verifica del benessere organizzativo.

Nel 2020 era previsto il completamento dell'indagine gia avviata nel 2018. A causa della
pandemia da COVID 19 non é stato possibile procedere alla conclusione dell'indagine.
Tenuto conto delle forti criticita che permangono tuttora dovute alla carenza di personale,
alle necessita di completamento delle assunzioni programmate e alla conseguente
necessita di stabilizzazione del nuovo assetto organizzativo adottato con la modifica della
macrostruttura a giugno 2022, tenendo altresi conto della conclusione del mandato
amministrativo a giugno 2024, della solo parziale realizzazione delle assunzioni
programmate e delle intervenute cessazioni di personale si ritiene di dover procedere al
monitoraggio a partire ove possibile dalla fine del 2025 presumendo il ritorno ad una
stabilita di gestione complessiva anche tenuto conto delle nuove assunzioni di personale
con conseguente stabilizzazione della situazione di contesto.

Obiettivo: Monitorare la situazione del personale nei diversi settori di attivita del’Ente al
fine di modulare interventi per la soluzione di eventuali criticita.

Finalita strategiche: Migliorare la gestione delle risorse umane e la qualita del lavoro
adottando le necessarie misure per il miglioramento del benessere organizzativo.

Azione positiva 1: Attualizzare e completare l'indagine per la totalita dei servizi entro il
2026.




Soggetti e Uffici Coinvolti: Dirigenti/Responsabili Settori/Servizi — Segretario Generale —
Ufficio Risorse Umane.

A chi € rivolto: A tutti i dipendenti.

2. - Descrizione Intervento: FORMAZIONE

I Comune di Monsummano Terme favorisce la formazione e l'aggiornamento del
personale, senza discriminazioni tra uomini e donne, come metodo permanente per
assicurare l'efficienza dei servizi attraverso il costante adeguamento delle competenze di
tutti i lavoratori. A tutti i dipendenti € garantita la partecipazione a corsi di formazione
qualificati, organizzati eventualmente anche presso la sede comunale. E' garantita la pari
opportunita alle lavoratrici e ai lavoratori e, ove possibile, sono adottate modalita
organizzative atte a favorire la partecipazione, consentendo la conciliazione fra vita
professionale e vita familiare. In caso di cambiamenti normativi o organizzativi complessi,
continueranno a essere adottate iniziative per garantire I'aggiornamento professionale,
anche mediante risorse interne.

Obiettivo: Programmare attivita formative che possano consentire a tutti i dipendenti
nell’arco del triennio di sviluppare la crescita professionale in linea con quanto disposto
dalla Direttiva del Ministero della Pubblica Amministrazione del 14/1/2025 attraverso
I'implementazione di meccanismo virtuoso.

Finalita strategiche: Migliorare la gestione delle risorse umane e la qualita del lavoro
attraverso la gratificazione e la valorizzazione delle capacita professionali dei dipendenti
con significative ricadute sull'azione amministrativa e i destinatari dei servizi erogati.

Azione positiva 1: | percorsi formativi dovranno essere, ove possibile, organizzati in orari
compatibili con quelli dei dipendenti in part-time e tali da consentire un piu elevato
coinvolgimento dei dipendenti che prestano attivita all'esterno della sede comunale e delle
categorie protette. A tal fine & favorita I'organizzazione on-line dei corsi/interventi formativi,
mantenendo elevata la partecipazione a webinar che costituiscono una modalita di
aggiornamento flessibile e di immediata fruibilitd nel contesto dell'attivita lavorativa,
sperimentata positivamente e gia potenziata dall'ente implementando ['utilizzo della
piattaforma “Syllabus” ovvero di altri strumenti messi a disposizione dall'’Amministrazione.

Azione positiva 2: Confermare l'attivita di confronto tra dirigenti/responsabili al fine di
monitorare la situazione del personale e proporre iniziative formative specifiche in base
alle effettive esigenze, da vagliare in sede di Conferenza di Organizzazione.

Azione positiva 3: Predisporre una programmazione annuale degli interventi formativi
rivolta alla generalita dei dipendenti con particolare riferimento alla formazione obbligatoria
inerente il Piano Anticorruzione e agli ambiti di intervento indicati dalla Direttiva
Ministeriale 14/1/2025. Gli attestati dei corsi frequentati continueranno ad essere
conservati nell'apposito database nonché nel fascicolo personale individuale di ciascun
dipendente. Anche nel 2025 sara altresi proposta in condivisione con le organizzazioni
sindacali I'attivazione di corsi di formazione in materia contabile rivolti alla generalita dei
dipendenti e al personale tecnico volti a fornire fondamentali competenze di base
trasversali ai settori.

Soggetti e Uffici Coinvolti: Dirigenti/Responsabili Settori/Servizi — Segretario Generale —
Ufficio Risorse Umane.



A chi ¢ rivolto: A tutti i dipendenti.

3. - Descrizione intervento: ORARIO DI LAVORO

Nel comune di Monsummano Terme € in vigore un orario flessibile in entrata con recupero
all'uscita a fine turno. Particolari necessita di tipo familiare o personale, gia oggi oggetto di
attenzione da parte dell'Ente, continueranno ad essere valutate e risolte nel rispetto di un
equilibrio fra esigenze dell Amministrazione e richieste dei dipendenti.

Il comune di Monsummano Terme, compatibilmente con le proprie esigenze organizzative,
assicura tempestivita e rispetto della normativa nella gestione delle richieste di part-time
inoltrate dai dipendenti. Dal 2020 é stata attivata la modalita di resa della prestazione
lavorativa in smart-working utilizzata nel rispetto dalle norme vigenti. Nel 2023 e stato
adottato come previsto dal Piano azioni positive 2023 — 2025, con deliberazione n. 107, il
“‘Regolamento per la disciplina del lavoro a distanza: lavoro agile e lavoro da remoto”, il
lavoro a distanza e attualmente utilizzato nell'Ente.

In tutte le Commissioni esaminatrici dei concorsi e delle selezioni continuera ad essere
assicurata, fatta salva la motivata impossibilita, la presenza di entrambi i sessi.Nell'ambito
delle procedure concorsuali bandite dall'Ente & verificata l'applicazione del titolo di
preferenza di cui all'art. 5 c. 4, lett. 0) del DPR 487/1994.

Obiettivo: Favorire I'equilibrio e la conciliazione tra responsabilita familiari e professionali,
attraverso azioni che prendano in considerazione sistematicamente le differenze, le
condizioni e le esigenze di uomini e donne allinterno del’Ente, anche mediante una
diversa organizzazione del lavoro. Promuovere pari opportunita fra uomini e donne in
condizioni di svantaggio al fine di trovare una soluzione che permetta di poter meglio
conciliare la vita professionale con la vita familiare, anche per problematiche non solo
legate alla genitorialita.

Finalita strategiche: Consentire lo sviluppo delle potenzialita dei lavoratori e delle
lavoratrici mediante I'utilizzo di tempi di lavoro flessibili anche prevedendo articolazioni
orarie diverse e temporanee legate a particolari esigenze familiari e personali. Realizzare
economie di gestione attraverso la valorizzazione e I'ottimizzazione dei tempi di lavoro.

Azione positiva 1: Monitorare la fruizione degli istituti contrattuali riferiti alla conciliazione
dei tempi di vita e di lavoro al fine di proseguire nella messa in atto di specifiche
articolazioni orarie per particolari e temporanee esigenze familiari e personali in modo da
garantire a pieno la tutela delle famiglie nella conciliazione casa-lavoro oltre che quella
individuale in casi specifici.

Azione positiva 2: Confermare le agevolazioni per I'utilizzo al meglio delle ferie e dei
permessi a favore delle persone che rientrano in servizio dopo una maternita, e/o dopo
assenze prolungate per congedo parentale.

Azione positiva 3: Confermare la possibile attivazione della modalita lavorativa da remoto
nei termini disciplinati dal regolamento adottato dall'ente nel 2023.

Soggetti e Uffici coinvolti: Dirigenti/Responsabili Settori/Servizi — Segretario Generale —
Ufficio Risorse Umane.

A chi é rivolto: a tutti i dipendenti




4. - Descrizione intervento: SVILUPPO CARRIERA E PROFESSIONALITA’

Il comune di Monsummano Terme assicura che nei bandi per I'assunzione di personale
venga garantita la tutela delle pari opportunita tra uomini e donne e non sia fatta alcuna
discriminazione nei confronti delle donne. Il ruolo della donna nella famiglia non costituira
un ostacolo nella progressione della carriera.

Obiettivo: Fornire opportunita di carriera e di sviluppo della professionalita sia al personale
maschile che femminile, compatibilmente con le disposizioni normative in tema di
progressioni di carriera, incentivi e progressioni economiche.

Finalita strategica: Creare un ambiente lavorativo stimolante al fine di migliorare la
performance dell’Ente e favorire I'utilizzo della professionalita acquisita all'interno.

Azione positiva 1: Consolidare I'utilizzo di sistemi premianti selettivi, secondo logiche
meritocratiche che valorizzino i dipendenti meritevoli attraverso l'attribuzione selettiva degli
incentivi economici e di carriera, nonché delle progressioni economiche, senza
discriminazioni di genere.

Azione positiva 2: Affidamento degli incarichi di responsabilita sulla base della
professionalita e dell’esperienza acquisita, senza discriminazioni.

Soggetti e Uffici coinvolti: Dirigenti/Responsabili Settori/Servizi — Segretario Generale —
Ufficio Risorse Umane.

A chi & rivolto: a tutti i dipendenti.

5. - Descrizione Intervento: INFORMAZIONE

Il comune di Monsummano Terme intende operare una capillare informazione sui temi
riguardanti le pari opportunita al fine di aumentare la consapevolezza del personale
dipendente sulla tematica delle pari opportunita e di genere.

Obiettivo: Promozione e diffusione delle tematiche riguardanti le pari opportunita.

Finalita strategica: Aumentare la consapevolezza del personale dipendente sulla tematica
delle pari opportunita e di genere. Per quanto riguarda i Responsabili di Settori e Servizi,
favorire maggiore condivisione e partecipazione al raggiungimento degli obiettivi, nonché
un’attiva partecipazione alle azioni che ’Amministrazione intende intraprendere.

Azione positiva 1:
Programmare incontri di sensibilizzazione e informazione rivolti a Dirigenti/P.O. sul tema
delle pari opportunita.

Azione positiva 2: Informazione e sensibilizzazione del personale dipendente sulle
tematiche delle pari opportunita tramite pubblicazione sul sito intranet. Informazione ai
cittadini attraverso la pubblicazione del presente Piano di Azioni Positive sul sito internet
del Comune.




Soggetti e Uffici Coinvolti: Dirigenti/Responsabili Settori/Servizi — Segretario Generale
Ufficio Risorse Umane, Ufficio Relazioni con il Pubblico.

A chi é rivolto: A tutti i dipendenti, ai Dirigenti/Responsabili di Settori e Servizi, a tutti i
cittadini.

AGGIORNAMENTO E MONITORAGGIO

La costante attuazione delle azioni previste, volte al raggiungimento degli obiettivi definiti
nel Piano, rende possibile misurare il grado di raggiungimento del risultato fissato onde
consentire la predisposizione del Piano per il triennio successivo con eventuali
adeguamenti che dovessero rendersi necessari.

Il C.U.G. partecipa all’azione di monitoraggio di cui sopra, in considerazione dei compiti a
quest'ultimo assegnati dalla direttiva Ministro della Pubblica Amministrazione e
Innovazione — Ministro delle Pari Opportunita del 4/3/2011, in tema di verifica dei risultati
delle azioni positive, dei progetti e delle buone pratiche in materia di pari opportunita.

DURATA DEL PIANO

Il presente Piano ha durata triennale 2025/2027 con aggiornamento annuale.

E' pubblicato sia allAlbo Pretorio del’Ente che sul sito internet istituzionale oltre che in
luogo accessibile a tutti i dipendenti.

Nel periodo di vigenza del presente Piano potranno essere formulati pareri, consigli,
osservazioni, suggerimenti e possibili soluzioni alle problematiche riscontrate da parte dei
soggetti coinvolti, da utilizzare per la predisposizione del Piano per il Triennio successivo.



