
AVVISO PUBBLICO FINALIZZATO ALL’INDAGINE DI MERCATO
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER SERVIZI POSTALI INERENTI LA RACCOLTA, LO SMISTAMENTO, IL

TRASPORTO E IL RECAPITO DELLA CORRISPONDENZA IN PARTENZA PER IL COMUNE DI
MONSUMMANO TERME (PT).

La Stazione Unica Appaltante della Provincia di Pistoia, è stata istituita presso l’Autorità Nazionale Anti Corruzione
(ANAC), e dalla stessa riconosciuta col codice AUSA 0000156907, ai sensi dell’art. 33-ter del Decreto Legge 18 ottobre
2012  n.  179,  convertito,  con  modificazioni,  con  legge  221/2012  ed  è  stato  individuato  nel  sottoscritto  Dirigente  il
Responsabile presso l'Anagrafe delle Stazioni Appaltanti (RASA).

In virtù della Convenzione Cron. n. 161 del 31/08/2023 tra la Provincia di Pistoia e il Comune di Monsummano Terme
(PT) per la gestione degli affidamenti di lavori pubblici, forniture e servizi tramite la SUA in funzione di centrale di
committenza ai sensi degli artt. 62 e 63 del DLgs 31 marzo 2023 n. 36;

In esecuzione della Decisione a contrattare n. 195 del 12/04/2024 pervenuta via PEC ns. prot. n. 7530 del 15/04/2024 del
Responsabile Settore Affari Giuridici e Servizi di Governo AAGG Segreteria Generale e Affari Giuridici del Comune di
Monsummano Terme (PT), Ente committente;

La SUA in funzione di centrale di committenza ai sensi degli artt. 62 e 63 del DLgs 31 marzo 2023 n. 36 indice la presente
procedura di gara in esecuzione della Determinazione di approvazione atti di gara e indizione della procedura n. 367
del 18/04/2024 del Dirigente della Area Programmazione e Servizi Finanziari - Stazione Unica Appaltante della Provincia
di Pistoia, Ente appaltante.

NOME, INDIRIZZO, RECAPITI DELL’AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE
Stazione Unica Appaltante  -  Provincia  di  Pistoia  -  P.za San Leone,1  51100 Pistoia,  Cod.  NUTS ITE13,  Cod.  AUSA
0000156907,  tel.  0573374291-2925-227,  url:  www.provincia.pistoia.it e-mail:  sua@provincia.pistoia.it  PEC
provincia.pistoia@postacert.toscana.it 
Per  conto  del  Comune  di  Monsummano  Terme  (PT) Piazza  IV  Novembre,75/H Tel.  0572.9590  WEB
www.comune.monsummano-terme.pt.it  PEC: comune.monsummano@postacert.toscana.it 

Ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs. 36/2023 nonché dell’art. 6 della Legge n.241/1990, sono  stati individuati:
Il  Responsabile  Unico  di  Progetto relativamente  alla  procedura  in  oggetto,  la  dott.ssa  Elisa  Peruzzi  U.O.C.  Affari
Generali, Servizi Demografici, URP tel. 0572959234  email e.peruzzi@comune.monsummano-terme.pt.it 
Il Responsabile del Procedimento di gara è la D.ssa Roberta Broglia Funzionario titolare di incarico E.Q. del Servizio
Stazione Unica Appaltante – Ufficio contratti della Provincia di Pistoia tel 0573374291 email sua@provincia.pistoia.it 

ART. 1 NATURA DELL’AVVISO
Appalto di Servizi. Classificazione del servizio Codice CPV 64110000-0.
Ai sensi dell’articolo 25 del Dlgs.36/2023 Codice dei Contratti pubblici  (in seguito: Codice), la presente procedura è
interamente  svolta  tramite  il  sistema informatico  per  le  procedure  telematiche  di  acquisto  (di  seguito  Piattaforma)
accessibile all’indirizzo http://www.start.toscana.it  e conforme alle prescrizioni sulla digitalizzazione delle procedure e
del decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/2021. Tramite il sito si accede alla procedura nonché alla
documentazione di gara.
Tutte le informazioni per partecipare alla gara sono contenute nel sito https://start.toscana.it/ 
Si applicano pertanto alla presente procedura anche:
- le Norme tecniche di funzionamento del Sistema telematico di acquisto della Regione Toscana, consultabili all’indirizzo
internet: https://start.toscana.it/;
- il DPGR Toscana n. 79R del 24/12/2009 Regolamento per l’attuazione delle procedure telematiche per l’affidamento di
forniture, servizi e lavori, di cui al Capo VI della legge regionale 13 luglio 2007 n. 38, come modificata dalla L.R. n.
13/2008 (Norme in materia di contratti pubblici e relative disposizioni sulla sicurezza e regolarità del lavoro).

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni d’interesse per favorire la partecipazione e la
consultazione di operatori economici, in modo non vincolante per l’Ente, con l’unico scopo di comunicare la disponibilità
ad essere invitati a presentare offerta.

Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di gara, di affidamento concorsuale o paraconcorsuale e non sono
previste graduatorie di merito o attribuzioni di punteggio; si tratta semplicemente di un’indagine conoscitiva finalizzata
all’individuazione di operatori economici da invitare alla successiva procedura negoziata.
Il  presente  avviso  ha  scopo  esclusivamente  esplorativo,  senza  l’instaurazione  di  posizioni  giuridiche  od  obblighi
negoziali nei confronti della Stazione appaltante, che si riserva la possibilità di sospendere, modificare o annullare, in
tutto o in parte, il procedimento avviato, e di non dar seguito all’indizione della successiva gara per l’affidamento di cui
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trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa, nonché di procedere con l’invio della lettera di
invito alla presentazione dell’offerta anche in presenza di un’unica manifestazione di interesse pervenuta valida.
Gli  interessati  alla  procedura  devono essere  iscritti/iscriversi  al  Sistema Telematico  Acquisti  della  Regione  Toscana
(START) entro la data di scadenza della manifestazione di interesse. 
Per informazioni di natura tecnica inerenti le modalità di presentazione dell’offerta sul sistema telematico di acquisto
rivolgersi direttamente a START Tel – 0810084010 Mail - start.oe@accenture.com 

CHIARIMENTI
È possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare al RUP,
sulla piattaforma START della Regione Toscana all’indirizzo di https://start.toscana.it/ nell'area riservata alla gara.
Le richieste di chiarimento dovranno essere presentate entro e non oltre 5 giorni prima della scadenza del termine fissato
per la presentazione delle offerte.
Non saranno fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine sopra indicato.
Le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno fornite almeno 3 giorni prima della scadenza del
termine fissato per la presentazione delle offerte.
Le risposte alle richieste di chiarimenti e/o eventuali ulteriori informazioni sostanziali in merito alla presente procedura,
saranno pubblicate in forma anonima all’indirizzo internet https://start.toscana.it/ nell'area riservata alla gara.
È  onere  dei  concorrenti  consultare  periodicamente  la  suddetta  area  riservata  al  fine  di  verificare  le  risposte  e/o  i
chiarimenti dati ai quesiti pervenuti o altre comunicazioni, notizie e avvisi relativi alla presente procedura di gara.
Tali comunicazioni hanno valore di notifica a tutti gli effetti.
Non sono ammessi chiarimenti telefonici o in altra forma diversa da quella suindicata.
NB:  il  sistema  telematico  Acquisti  Regionale  della  Toscana  –  altri  Enti  RTRT  utilizza  la  casella  di  posta
noreply@start.toscana.it  per inviare tutti i messaggi di posta elettronica. I concorrenti sono tenuti a controllare che le
mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate come spam dal proprio sistema di posta elettronica e, in ogni
caso, a verificare costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni.
COMUNICAZIONI
Ai sensi dell’art. 90, del Codice, i concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, l’indirizzo PEC o, solo per i
concorrenti aventi sede in altri Stati membri, l’indirizzo di posta elettronica da utilizzare ai fini delle comunicazioni di
cui all’art. 90, del Codice.
Salvo  quanto  disposto  nel  paragrafo  2.2  del  presente  disciplinare,  tutte  le  comunicazioni  tra  stazione  appaltante  e
operatori  economici  si  intendono  validamente  ed  efficacemente  effettuate  qualora  rese  all’indirizzo  PEC
provincia.pistoia@postacert.toscana.it e all’indirizzo indicato dai concorrenti nella documentazione di gara.
Eventuali  modifiche  dell’indirizzo  PEC/posta  elettronica  o  problemi  temporanei  nell’utilizzo  di  tali  forme  di
comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione appaltante; diversamente la medesima declina
ogni responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.
In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora costituiti
formalmente,  la  comunicazione  recapitata  al  mandatario/capofila  si  intende  validamente  resa  a  tutti  gli  operatori
economici raggruppati, aggregati o consorziati.
In caso di consorzi stabili la comunicazione recapitata al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.
In  caso  di  avvalimento,  la  comunicazione  recapitata  all’offerente  si  intende  validamente  resa  a  tutti  gli  operatori
economici ausiliari.
In  caso di  subappalto,  la  comunicazione recapitata  all’offerente si  intende validamente resa a  tutti  i  subappaltatori
indicati.

ART. 2  OGGETTO DELL’APPALTO – IMPORTO – SUDDIVISIONE IN LOTTI
Aaffidamento dei servizi  postali  e accessori  del Comune di Monsummano Terme secondo le Linee Guida ANAC –
AGCOM “Per l’affidamento degli appalti pubblici di servizi postali” n. 16 del 13 aprile 2022, approvate con delibera
ANAC n.185 del 13 aprile 2022 e delibera AGCOM n. 116/22/CONS del 13 aprile 2022.

Servizio Universale: ai sensi dell’art. 3 D.lgs. 261/1999 comprende la raccolta, il trasporto, lo smistamento ed il recapito
degli invii postali fino a 2 Kg, ivi compresi gli invii raccomandati ed assicurati;

Per “servizi postali” deve farsi riferimento alla definizione di cui all'art. 151 del D. Lgs. 36/2023 (Codice dei contratti
pubblici),  pertanto,  a  titolo  esemplificativo:  posta  ordinaria/prioritaria  nazionale,  europea  ed  extraeuropea;
raccomandata semplice; raccomandata A/R nazionale, europea ed extraeuropea, pacchi.
OGGETTO – Luogo di espletamento dei servizi 
Servizi postali relativi alla corrispondenza in partenza del Comune di Monsummano Terme. Il servizio che si intende
affidare  comprende  la  raccolta,  la  lavorazione,  lo  smistamento,  il  trasporto  e  il  recapito  al/i  destinatario/i  della
corrispondenza prodotta dal Committente e si articola nelle sotto riportate attività:
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a)  L’aggiudicatario  recapiterà,  per  conto  dell'Amministrazione  Comunale,  la  posta  ordinaria/prioritaria,  posta
raccomandata  con  o  senza  avviso  di  ricevimento  (AR)  (servizio  accessorio  al  servizio  di  recapito  della  posta
raccomandata  indirizzata  nel  territorio  nazionale  o  all’estero  che  fornisce  al  Mittente  prova  legale  di  avvenuto
ricevimento dell’invio postale da parte del Destinatario) rispettivamente nel territorio del Comune di Monsummano
Terme, in tutto il territorio nazionale ed internazionale, ed i pacchi.
b)  L'aggiudicatario organizzerà l’esecuzione del servizio a sua cura e spese, fornendo:
idonei locali per la lavorazione della posta, dando indicazione di ubicazione e numero telefonico;
manodopera necessaria;
organizzazione tecnica, provvedendo con una immediata sostituzione ad eventuali assenze.
Rif. Art. 1 e 4 CSA
1.  Dovrà  essere  garantita  da  parte  dell'aggiudicatario  anche  la  gestione  della  corrispondenza  inviata  n  territorio
extranazionale, di qualunque tipologia ivi comprese le comunicazioni inviate ai cittadini iscritti all’AIRE (circa 500 unità)
in caso di tornata elettorale.
2. Le zone di destinazione sono da identificarsi secondo l’attuale classificazione adottata dal F.S.U. così ripartibili in linea
di massima:
ZONA 1 Europa e bacino del Mediterraneo.
ZONA 2 Altri paesi dell’Africa, Americhe, Asia.
ZONA 3 Oceania.
Rif. Art. 5 CSA
1. Il Comune di Monsummano Terme spedisce anche un numero molto limitato di pacchi.
2. L'aggiudicatario si impegna a lavorare e a recapitare anche questa tipologia di spedizioni.
Rif. Art.6 CSA

Dati di contesto e i flussi.
I volumi e le quantità di corrispondenza cartacea dell’Amministrazione comunale, sia in entrata che in uscita, mostrano
in questi anni una progressiva e costante riduzione stante l’obbligo di legge di trasmissione esclusiva fra pubbliche
amministrazioni di documentazione a mezzo PEC, la diffusione obbligatoria di caselle PEC nel mondo delle imprese e
dei professionisti e la sempre maggiore diffusione di caselle PEC anche presso privati.
Con riferimento all'anno 2023, i dati desunti dai report degli invii presenti presso l’Ufficio Posta in Partenza, registrano
indicativamente i seguenti volumi di spedizione e distribuzione territoriale:
1. Spedizione raccomandate valutate in circa 2900/anno;
2. Spedizione posta ordinaria valutate in circa 3000/anno;
Sulla base dei dati storici, la corrispondenza annuale in partenza, potrà avere la seguente distribuzione territoriale:
Territorio Comunale: 85%
Territorio Regione Toscana: 15%
Territorio Nazionale fuori Regione Toscana: 5%

I volumi e i flussi territoriali suddetti vanno ancora considerati come termini di riferimento per il dimensionamento e
valorizzazione  dell’appalto  stante,  comunque,  la  sua  caratterizzazione  e  sostanziale  remunerazione  “a  misura”  che
consente di modulare gli acquisti dei servizi in relazione alle effettive esigenze nel corso della durata dell’affidamento
anche in relazione alla sempre maggiore diffusione di caselle pec di privati.

IMPORTO
Il valore globale stimato dell'appalto è pari ad € 152.100,00 oltre Iva per l'intera durata contrattuale e più precisamente
come di seguito ripartito:
€ 117.000,00 quale importo stimato per la procedura di affidamento dei servizi postali;
€ 23.400,00 per la riserva della facoltà di incrementare il valore contrattuale fino a concorrenza del quinto dell'importo
del contratto, ai sensi dell’art. 120, c. 9, del D.Lgs. 36/2023;
€  11.700,00  (iva  esclusa)  per  l'eventuale  proroga tecnica  di  180gg,  nelle  more  dell'espletamento della  procedura di
individuazione del nuovo aggiudicatario;
Rif. Art. 3 CSA

INDIVIDUAZIONE CCNL E QUANTIFICAZIONE COSTO MANODOPERA

Il Contratto collettivo nazionale applicato è il CCNL per imprese esercenti servizi postali in appalto attualmente in vigore
Codice Ateco più affine: 53.20.00 oppure di un altro contratto che garantisca le stesse tutele economiche e normative per i
propri lavoratori e per quelli in subappalto.
Il  calcolo della  manodopera è  stato effettuato secondo le  Linee Guida ANAC n.  16/2022,  e  secondo i  parametri  di
produttività indicati al paragrafo 8.7 nella Relazione AIR allegata a detta deliberazione, inoltre, sono state utilizzate le
ultime tabelle approvate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con Decreto del Direttore Generale n. 29 del 16
aprile  2021  sul  “costo  medio  del  lavoro  per  il  personale  dipendente  da  imprese  private  operanti  nel  settore  della



distribuzione, del recapito e dei servizi postali” ed in particolare secondo il costo annuo ed il costo medio giornaliero di
un operaio di 5° livello a decorrere dal dicembre 2021.
Prendendo  come  numero  presunto  di  invii/servizi  che  l’Ente  potrà  richiedere  durante  il  periodo  dell’appalto
(quinquennio), si ricavano i seguenti dati:
n. 15.000 pezzi di corrispondenza ordinaria/prioritaria (nazionale/internazionale/pacchi ordinari)
n.  14.500  pezzi  di  raccomandata  (raccomandata/raccomandata  con  avviso  di  ricevimento/pacchi  con  avviso  di
ricevimento)
n. 2 ½ ora di lavoro complessive settimanali (5 giorni su 7), per la gestione del servizio quotidiano di consegna della
corrispondenza in entrata presso l’Ente e di ritiro presso l’Ente della corrispondenza in uscita.
Sulla base di tali dati, un solo dipendente e non a tempo pieno, è sufficiente per il presente appalto e, conseguentemente,
il costo presunto della manodopera che la stazione appaltante ha stimato è pari ad € 6.170,62 annui e, quindi, per la
durata quinquennale dell’appalto pari ad € 30.853,12 di cui euro 18.891,12 per la gestione degli invii ed euro 10.962,00 per
la gestione degli ulteriori servizi richiesti e più dettagliatamente come risulta dalle tabelle riportate all’Art. 1 c. 3 del CSA.

SUDDIVISIONE IN LOTTI
Ai sensi all’art.  58 c.2 del D.lgs.  n.  36/2023, l’appalto non è stato suddiviso in lotti in quanto non vengono richiesti
particolari servizi quali l’elaborazione, la composizione, la stampa e l’imbustamento (a “monte”) o la conservazione
sostitutiva o l’archiviazione (a “valle”) che potrebbero giustificare l’intervento di più operatori specializzati. Inoltre, i
volumi di spedizione rendono diseconomica e non compatibile con l’attuale organizzazione dell’Ente (che non prevede
lavorazioni “a monte” dei flussi di posta) la gestione di più contratti con fornitori diversi.

ART. 3   DURATA
Le prestazioni dovranno essere effettuate continuativamente per la durata di anni 5 a decorrere dalla data di stipula del
contratto, ovvero dalla data di consegna in caso di avvio anticipato.

ART. 4   SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE
Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata, purché in possesso dei
requisiti prescritti dai successivi articoli.
Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice. 
I consorzi di cui all’articolo 65 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i propri consorziati sono tenuti
ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.
Possono essere esclusi dalla gara, previo contraddittorio, i raggruppamenti temporanei costituiti da due o più operatori
economici  che  singolarmente  hanno  i  requisiti  per  partecipare  alla  gara.  Tale  facoltà  non  opera  nel  caso  in  cui  i
raggruppamenti sono costituiti da imprese controllate e/o collegate ai sensi dell’articolo 2359 c.c.
Il  concorrente  che  partecipa  alla  gara  in  una  delle  forme di  seguito  indicate  è  escluso  nel  caso  in  cui  la  stazione
appaltante accerti  la sussistenza di rilevanti  indizi tali  da far ritenere che le offerte degli  operatori  economici siano
imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici partecipanti alla
stessa gara:
− partecipazione in più di  un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di  concorrenti  o aggregazione di
operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti)
− partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma individuale:
− partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si applica alle retiste non
partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per la medesima gara  in forma singola o associata;
−  partecipazione di  un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il  quale,  a  sua volta,  partecipa in una
qualsiasi altra forma.
Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali possono, entro
10 giorni dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli
obblighi contrattuali. 
REQUISITI GENERALI E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE
I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal Codice nonché
degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo.
La  sussistenza  delle  cause  automatiche  di  esclusione  di  cui  all’articolo  94  comporta  l’esclusione  diretta  mentre  la
sussistenza delle cause di esclusione non automatica di cui all’articolo 95 deve essere accertata previo contraddittorio con
l’operatore economico.
In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice i requisiti di cui al punto 5
devono essere posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici.
In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice i requisiti di cui al punto 5
devono essere posseduti  dal  consorzio,  dalle  consorziate indicate quali  esecutrici  e  dalle  consorziate che prestano i
requisiti.



Self cleaning
Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95, ad eccezione delle irregolarità
contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può fornire prova di aver adottato misure (c.d. self
cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità.
Sono  considerate  misure  sufficienti  il  risarcimento  o  l’impegno  a  risarcire  qualunque  danno  causato  dal  reato  o
dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le
autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al personale
idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti.
Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. Se dette misure sono
ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all’operatore economico.
Non può avvalersi  del  self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla  partecipazione alle
procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza.
Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore interessato da una
clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del
Codice al fine di decidere sull’esclusione.
ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE

Sono esclusi  gli  operatori  economici  che abbiano affidato incarichi  in  violazione dell’articolo 53,  comma 16  ter, del
decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali
presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.
La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di integrità e il mancato rispetto dello stesso costituiscono
causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83 bis del decreto legislativo n. 159/2011.

REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi seguenti. 
La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore
economico (FVOE). 
L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del requisito,
qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione appaltante e non possano
essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima.

REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE
ai sensi dell’art. 100 comma 3 del Dlgs 36/2023:
a) Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel registro delle commissioni
provinciali  per  l’artigianato.  All’operatore  economico  di  altro  Stato  membro  non  residente  in  Italia  è  richiesto  di
dichiarare  ai  sensi  del  testo  unico  delle  disposizioni  legislative  e  regolamentari  in  materia  di  documentazione
amministrativa, di cui al decreto del Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445, di essere iscritto in uno dei
registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 del Codice dei contratti. 
In caso di raggruppamento temporaneo il requisito deve essere posseduto da tutta la compagine;
b) Iscrizione all’apposito Albo ai sensi del DM 23/06/2004, se cooperative o consorzi di cooperative;
c)  Possesso dell’autorizzazione generale e  licenza individuale: autorizzazioni  e  altri  provvedimenti  amministrativi
necessari per la legittima prestazione del servizio previsto dal contratto. In particolare, ai sensi del D. Lgs. 261/1999 e
successive modifiche e integrazioni,  nonché delle  circolari  e  direttive emanate dal  Ministero delle  Comunicazioni,  i
partecipanti dovranno dichiarare il possesso di:
• Licenza postale individuale, di cui all’art. 5 del D. Lgs. 261/1999 e al D.M. 4.2.2000 n. 73;
• Autorizzazione postale generale, di cui all’art. 6 del D. Lgs. 261/1999 e al D. M. 4.2.2000 n. 75;
•  Autorizzazione,  se  e  in  quanto  dovuta,  ad  effettuare  operazioni  di  affrancatura  per  conto  terzi  con  propria
apparecchiatura  affrancatrice,  con  facoltà  di  addebitare  nel  proprio  conto  di  credito  postale  il  controvalore  di
affrancatura di spettanza del terzo nel cui interesse gli invii postali sono spediti.
REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA
d) Realizzazione negli ultimi tre esercizi antecedenti la data del bando di gara di un fatturato medio complessivo, almeno
pari ad euro 100.000,00 (IVA esclusa). Il predetto fatturato trova giustificazione, in considerazione dell’ambito dimensionale
nel quale il contratto dovrà essere eseguito, richiedendo livelli di capacità organizzativa e struttura aziendale adeguata,
anche al fine di garantire la continuità dello svolgimento del servizio per tutta la durata dell'affidamento.
La comprova del requisito è fornita:
    • per le società di capitali mediante i bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la presentazione delle offerte
corredati della nota integrativa;
    • per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone mediante il Modello
Unico o la Dichiarazione IVA.



Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, i
requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività.
L’operatore economico, che per fondati motivi non è in grado di presentare le referenze richieste può provare la propria
capacità economica e finanziaria mediante un qualsiasi altro documento di cui la stazione appaltante valuterà l'idoneità.
Rimane fermo che se il concorrente non è in grado, per giustificati motivi, ivi compreso quello concernente la costituzione o
l'inizio dell'attività da meno di tre anni, di presentare le referenze richieste, potrà provare la propria capacità economica–
finanziaria mediante ricorso all'istituto dell'avvalimento, così come disciplinato dell'art. 104 del D.Lgs. n. 36/2023.

REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICHE E PROFESSIONALI
e)  Avere  svolto negli  ultimi  cinque  anni,  servizi  analoghi  di  durata  complessiva  almeno  triennale  a  quelli  oggetto
dell’appalto, da provare attraverso la presentazione dell’elenco dei principali servizi prestati, delle date e dei destinatari,
pubblici o privati, dei servizi o forniture stessi. Si precisa che il concetto di servizio analogo va interpretato nel senso di
similitudine fra le prestazioni;
f) Svolgimento nel triennio precedente alla pubblicazione del presente avviso di servizi analoghi presso Enti pubblici e/o
Privati per almeno 80.000,00 € oltre IVA specificando importo, date, destinatari senza che il relativo contratto sia stato
risolto per inadempienza o siano state mosse grave contestazioni e penali.
La verifica del possesso dei requisiti, verrà eseguita dalla stazione appaltante nel rispetto di quanto previsto dall'art. 99 del
D. Lgs. n. 36/2023:
In caso di servizi/forniture prestati a favore di pubbliche amministrazioni o enti pubblici, mediante una delle seguenti
modalità:
    • originale o copia conforme dei certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto,
dell’importo e del periodo di esecuzione;
    • In caso di servizi/forniture prestati a favore di committenti privati, mediante originale o copia autentica dei certificati
rilasciati dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione.
Il concorrente potrà provare la propria capacità tecnico-professionale mediante ricorso all'istituto dell'avvalimento, così
come disciplinato dell'art. 104 del D.Lgs. n. 36/2023.
INDICAZIONI  SUI  REQUISITI  SPECIALI  NEI  RAGGRUPPAMENTI  TEMPORANEI,  CONSORZI  ORDINARI,
AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE
I soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera e), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di ordine speciale nei
termini di seguito indicati.
Alle  aggregazioni  di  retisti,  ai  consorzi  ordinari  ed  ai  GEIE si  applica  la  disciplina  prevista  per  i  raggruppamenti
temporanei.
Requisiti di idoneità professionale
a)  Il  requisito  relativo  all’iscrizione  nel  Registro  delle  Imprese  oppure  nell’Albo  delle  Imprese  artigiane  o  Albo
cooperative – Albi Regionali di cui al punto 6.1 deve essere posseduto:
− da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE medesimo;
− da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questi abbia soggettività
giuridica.
Requisiti di capacità economico finanziaria
Il requisito relativo al fatturato globale di cui al punto 6.2 deve essere soddisfatto dal raggruppamento temporaneo nel
complesso.
Requisiti di capacità tecnico-professionale
Il requisito dell’elenco dei servizi analoghi di cui al precedente punto 6.3 richiesto in relazione alla prestazione deve
essere posseduto dal raggruppamento nel complesso.
Nel caso in cui un raggruppamento abbia estromesso o sostituito un partecipante allo stesso poiché privo di un requisito
di ordine speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al
fine di decidere sull’esclusione del raggruppamento.
INDICAZIONI  SUI  REQUISITI  SPECIALI  NEI  CONSORZI  DI  COOPERATIVE,  CONSORZI  DI  IMPRESE
ARTIGIANE, CONSORZI STABILI
Requisiti di idoneità professionale
Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane o Albo cooperative
Albi Regionali deve essere posseduto:
-   dal consorzio e dai consorziati indicati come esecutori.
Requisiti di capacità economico finanziaria e tecnico-professionale
I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b) e c) del Codice, utilizzano i requisiti propri e, nel novero di questi,
fanno valere i mezzi nella disponibilità delle consorziate che li costituiscono.
Per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di capacità economico finanziaria e tecnico
professionale sono computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole consorziate.



Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché priva di un requisito di ordine speciale
di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere
sull’esclusione.

AVVALIMENTO 
E’ ammesso il ricorso all’istituto dell'avvalimento alle condizioni e modalità contenute all’art. 104 del D.Lgs 36/2023. 
Non è ammesso l’avvalimento per il possesso dell’autorizzazione generale e licenza individuale per fornitori di servizi
postali, rilasciate dal Ministero competente, ai sensi del D.Lgs 22 luglio 1999, n. 261, artt. 5 e 6, così come modificato dal
D.Lgs 31 marzo 2011, n. 58.
Si ricorda che il contratto è in ogni caso eseguito dall'impresa che partecipa alla gara. 
L'impresa ausiliaria dovrà produrre la documentazione di cui al richiamato art.104 del D.Lgs 36/2023. 

SUBAPPALTO
Si rimanda interamente all'art. 119 del D. Lgs. 36/2023 la disciplina in tema di subappalto.
Rif. Art. 20 CSA

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE 
L’aggiudicatario prima dell’effettivo avvio del servizio, dovrà:
a) dimostrare di possedere, o avere l’effettiva disponibilità di un numero di mezzi sufficienti ed idonei al trasporto,
nonché locali ed attrezzature idonee alla lavorazione; in ogni caso rimane ad esclusivo carico del prestatore di servizio
ogni responsabilità relativa all’idoneità di mezzi ed attrezzature, sia sotto il profilo pratico e della sicurezza dei lavoratori
e di quanto trasportato, sia anche sotto il profilo giuridico;
b) comunicare alla Stazione Appaltante i seguenti dati:
nominativo del responsabile del contratto, che gestirà in via principale tutti i rapporti con il
Comune e suoi contatti e/o recapiti;
indirizzo PEC cui inviare comunicazioni ed eventuali contestazioni;
elenco degli incaricati per lo svolgimento dei servizi di cui al presente capitolato;
elenco dei mezzi impiegati per i servizi;
indirizzo della propria sede;
indirizzo delle sedi presso cui sarà possibile ritirare per i cittadini le raccomandate che non è stato possibile recapitare

Rif. Art.12 CSA

1.  Ai  sensi  dell’articolo  57  del  Codice  l’aggiudicatario  del  contratto  di  appalto  è  tenuto  a  garantire
l’applicazione dei CCNL di settore per Imprese esercenti i servizi postali in appalto attualmente in vigore
oppure  di  un  altro  contratto  che  garantisca  le  stesse  tutele  economiche  e  normative  per  i  propri
lavoratori e per quelli in subappalto.

2.  Il  rispetto  delle  previsioni  sarà  oggetto  di  monitoraggio  da  parte  della  stazione  appaltante  durante
l’esecuzione del contratto.

Rif. Art.12-bis CSA

ART. 5  PROCEDURA DI GARA – CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Procedura di gara.
L’Amministrazione,  espletata  la  presente  procedura,  provvederà  ad  inviare  la  lettera  d’invito  a  partecipare  alla
procedura negoziata prevista tramite la piattaforma telematica START esclusivamente alla casella di posta elettronica
indicata dall'operatore economico e, inoltre, sarà disponibile su START nell'area riservata all'appalto in oggetto.
Alla procedura di gara verranno invitati tutti gli operatori economici che avranno presentato valida manifestazione di
interesse.
L'Amministrazione  si  riserva  la  facoltà,  anche  in  presenza  di  una  sola  manifestazione  di  interesse  pervenuta,  di
procedere all'invio della richiesta di offerta.
Criterio di aggiudicazione.
L’appalto sarà aggiudicato secondo il criterio criterio dell’O.E.P..V, ai sensi dell'art. 108, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 per
un punteggio di punti 70 per l’offerta tecnica e punti 30 per l’offerta economica.
SOGLIA DI SBARRAMENTO

e’ prevista una soglia minima di 30 punti per il punteggio tecnico complessivo.
il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla predetta soglia.
Rif. Allegato criteri di valutazione dell’offerta tecnica ed economica



ART. 6 TEMPI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
La  manifestazione  d’interesse  dovrà  essere  presentata  dall'operatore  economico  utilizzando  l'apposito  modello
denominato “Manifestazione di interesse” disponibile nel dettaglio manifestazione di interesse unitamente all'Avviso in
oggetto.
Detto modello, debitamente compilato e sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o soggetto munito di procura,
dovrà essere inserito nell'apposito spazio predisposto sul sistema telematico.
Per  firmare  digitalmente  la  manifestazione  di  interesse  i  titolari  o  legali  rappresentanti  degli  operatori  economici
dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in corso di validità rilasciato da un organismo incluso
nell’elenco  pubblico  dei  certificatori  tenuto  da  DigitPA,  secondo  quanto  previsto  dal  Codice  dell’Amministrazione
Digitale (art. 29 comma 1) e specificato dal DPCM 30 marzo 2009, nonché del relativo software per la visualizzazione e la
firma di documenti digitali. E’ necessario un lettore di smart card.
L'operatore economico che presenta la  manifestazione di  interesse dovrà essere in possesso dei  requisiti  minimi di
capacità richiesti dal presente avviso e dichiararli secondo quanto previsto nell'apposito modello.
L'Amministrazione non prenderà in considerazione le manifestazioni di interesse presentate nel caso in cui il modello
“Manifestazione di interesse”:
- manchi
- non sia firmato digitalmente;
a) sia firmato digitalmente da una persona che non risulti  dal modello stesso munita del potere di rappresentare il
soggetto che presenta manifestazione di interesse;
b) sia firmata digitalmente da persona diversa rispetto alla persona dichiarante, anche se entrambi muniti del potere di
rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di interesse;
c) sia firmata, nel caso di soggetti plurimi, in modo difforme da quanto sopra precisato;
d) risulti priva anche di una sola delle dichiarazioni contenute nell'apposito modello.
Nessuna irregolarità, mancanza o incompletezza nelle dichiarazioni dell'apposito modello “Manifestazione di interesse”
potrà essere sanata con il procedimento del soccorso istruttorio di cui all'art. 101 del D. Lgs. 36/2023 che non è applicabile
alla fase della manifestazione di interesse.
Le  manifestazioni  di  interesse  da  parte  dell’operatore  economico  devono  pervenire  entro  e  non  oltre  il  termine
perentorio  pubblicato  sul  sistema  START  nel  dettaglio  manifestazione  di  interesse  relativo  all'appalto  in  oggetto,
utilizzando le apposite funzionalità rese disponibili al seguente indirizzo internet: https://start.toscana.it 
Il sistema telematico non permette di completare le operazioni di presentazione della manifestazione di interesse dopo
tale termine perentorio.
Per poter manifestare l'interesse a partecipare:
- gli operatori economici già registrati nell'indirizzario del sistema START dovranno accedere all'area riservata relativa
all'avviso in oggetto e utilizzare l’apposita funzione presente sul Sistema;
-  gli  operatori  economici  non  iscritti  all'indirizzario  dovranno  compilare  il  form  telematico  presente  nella  pagina
contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto.
L’operatore economico, dopo aver manifestato interesse, riceverà una comunicazione di conferma attraverso il sistema
START all’indirizzo di posta elettronica indicato in sede di registrazione.
Si fa presente che l’operatore economico che ha fatto pervenire la manifestazione di interesse a seguito del presente
avviso avrà la facoltà di presentare offerta per sé o quale mandatario di operatori riuniti secondo le modalità che saranno
indicate nella lettera di invito.
In  tali  casi,  ai  fini  del  raggiungimento  della  soglia  minima dei  requisiti  richiesta  per  l’ammissione  e  come meglio
specificato nella lettera di invito a presentare offerta, ciascuna singola impresa costituente l’operatore riunito, dovrà
essere in possesso ed apportare parte di ognuno dei requisiti richiesti. 
Attenzione: Il sistema telematico di acquisti on-line utilizza la casella denominata mail:  noreply@start.e.toscana.it  per
inviare tutti i messaggi di posta elettronica. 
I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate come spam dal
proprio sistema di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni.
Istruzioni  dettagliate sul  funzionamento della piattaforma START relativamente a come completare la procedura di
registrazione e come inserire la manifestazione d’interesse su detta piattaforma possono essere richieste direttamente a
START Tel – 0810084010 Mail - start.oe@accenture.com 

Le eventuali  richieste  sul  contenuto della  manifestazione di  interesse presenti  sull'apposito  modello  predisposto da
questa Amministrazione dovranno essere formulate solo ed esclusivamente attraverso l'apposita sezione “Chiarimenti”
nell'area  riservata  alla  presente  manifestazione;  attraverso  lo  stesso  mezzo  l'Amministrazione  provvederà  a  fornire
risposte a tutti i  chiarimenti  che perverranno TRE GIORNI LAVORATIVI prima della data di scadenza del termine
stabilito per ricevere le manifestazioni di interesse.

mailto:start.oe@accenture.com
mailto:noreply@start.e.toscana.it
https://start.toscana.it/


ART.7  DISCIPLINA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
La partecipazione al presente avviso implica la raccolta ed il trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE
2016/679 del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei
dati)  e,  per  quanto  applicabile,  del  D.Lgs.  196/2003  e  ss.mm.ii.,  esclusivamente  nell’ambito  della  presente  per  lo
svolgimento delle funzioni istituzionali, delle attività e dell’assolvimento degli obblighi previsti da norme di legge o di
regolamento. 
Il titolare del trattamento dei dati in questione è  la dott.ssa Elisa Peruzzi U.O.C. Affari Generali, Servizi Demografici,
URP tel. 0572959234  email e.peruzzi@comune.monsummano-terme.pt.it 

Pubblicazione  Avviso:   Il  presente  avviso,  è  pubblicato  sulla  piattaforma  START,  al  profilo  di  committente  sopra
indicato,  all’Albo Pretorio della Provincia di Pistoia,  all’albo Pretorio dell’Ente committente e al  SITAT Osservatorio
Regionale Contratti Pubblici.

Per informazioni e chiarimenti è possibile contattare la SUA e/o l’Ente committente ai contatti sopra indicati.

Il Funzionario Titolare di incarico E.Q. 
Servizio SUA-Ufficio Contratti

D.ssa Roberta Broglia
 firmato digitalmente*

Allegati al presente avviso:
1. Modello di domanda per manifestazione d’interesse.
2. Altra documentazione di gara

*Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la
firma autografa.
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